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Yatirim-Tedarik ve Iisletme Dergisi

Gelecegdin taleplerine siirdiirilebilir odakl
cozumleriyle Ust segmentte cevap veren
tedarikci firmalar, ANFAS Hotel Ekipmanlan
Fuari’nda turizm profesyonelleriyle 35. kez
bir araya geliyor

r

Projeler Dosyasi, Sayfa 84
“2024 Yilinda Acilan Yeni Oteller”
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Yeni Yilda
Uctan Uca Network
Cozumleri ile

Misafirleriniz icin
Kusursuz Deneyim
Sunmanin

Tam Zamani!

Zyxel, 2014 yilindan beri konaklama sektérid alanindaki dinya capindaki basarisi ve
Gilvenlik, Switch, Access Point ve Nebula Bulut Cézlimleri ile kurumsal pazara hizmet
ederek sundugu uctan uca hizmetler ile otel ve konaklama sektérindeki firmalarin
ag iletisimini dunya standartlarinda, ylksek hiz, gelismis guvenlik ve esnek
yonetilebilirlikle gergeklestirmelerine olanak taniyor.

Zyxel CozUmleri ile Kararl ve GlglU bir Ag Altyapisina Kavusan Oteller, Tim Yasam
Alanlarinda Ust Seviyede internet Hizmeti Sunabilir Hale Gelerek Musterilerinden Tam
Not Aliyor.

UCTAN UCA COZUMLER ICIN ZYXEL NETWORKS URUNLERI

www.ryxel.com.ir Turlzm Sektérine Gzel CEzimlerimize ligil Daha Farlasin &grenmek Icin GR Kodu Okutunl
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2024 yilinin zor bir yil oldugunu belirten turizm profesyonelleri,
sektorin dnemli bir bulusma noktasi olan Anfas Hotel Ekipmanlari
Fuari’'nda, 2025’te hizmete sunacaklari Uriin ve Grin gruplariyla yer
alirken, yeni yila yeni is birlikleriyle girmeye hazirlaniyor

Turizm Proje Derdisi olarak, “Tedarikgiler” bolumUmUzde, tedarikgi firmalarimizin 2024 yili genel
degerlendirmelerini, sektdrel sorunlari ve ¢dzim dnerilerini, 2025 yili 8ngori ve hedeflerini isledik.
Bu yil 35. kez dizenlenecek olan ve sektorin dnemli bir bulusma noktasi olarak misafirlerini
adirlayacak olan Anfas Hotel Ekipmanlar Fuari’ni konu aldidimiz bolimimizde, katilim saglayan
firmalarimizin fuarda sergileyecekleri yeni Grin ve Grin gruplarina da yer verdik. Fuar, 2025 yilinda,
yurt icinden 70 il ve yurt disindan 50’nin Uzerinde Ulkeden, 200’0n Uzerinde katilimci ve 5.000'in
Uzerinde profesyonel ziyaretciyi bir araya getiriyor.

“Oteller” dosyamizda “Kig Turizmi- Kayak Otelleri ve Kayak Merkezleri”ni konu aldik. TUrkiye’nin
hem ekonomik hem de turistik gesitliliini artirmak icin biyik bir firsat olan kis turizmine hizmet
veren kayak otellerimiz ve kayak merkezlerimizi, sunduklari imkanlari, ulusal ve uluslararasi
konumlari ve gelisim 6nerileriyle bir bitin olarak isledik.

Turizm Proje Dergisi olarak, “Projeler” dosyamizda “2024 Yili Tirkiye Geneli Acilan Otel
Projeleri”ni inceledik. 2024 yili arastirmamizda toplamda 208 vyeni otelin hizmete girmesi
planlanirken, yasadidimiz cok UzicU depremlerin etkilerinin devam etmesi, cografyamizdaki
savaslar, banka kredilerine ulasmadaki sikintilar ve dolayisiyla yasanan finansal zorluklar nedeniyle
maalesef bu projelerin 54 adeti ya beklemeye alindi ya da tamamen iptal edildi. 2024 yilinda,
126 veni otel kapilarini agarak misafirlerini agirlamaya basladi. 28 otel ise agilislarini 2025 yilina
erteledi. Sektor profesyonelleri turizmde yUkselen ivmenin, ekonomik sartlarin dizelmesi kosuluyla,
2025'te yatirim ve renovasyon projelerine olumlu yansiyacagini 6ngoriyor.

“istatistikler” bslimizde Kiltir ve Turizm Bakanligrnin son acikladigi verilere gére 2024 yilinin ilk
11 (ocak - kasim) ayinda toplam ziyaretci sayisi 57 milyon 363 bin 350’ye ulasti. Yabanci ziyaretci
siralamasinda; ilk U¢ sirada, Rusya, Almanya, ingiltere yer ald.

“GUndem” bélimUOmUz, gincel turizm haberleri, “Dinyadan” bolimidmiz, dinyada turizm haberleri,
“Acenteler” bolumUmUz, acenteler ile ilgili gUncel haberleri, “Etkinlikler” b6lomimuiz, dnemli turizm
fuarlar ve toplantilari iceriyor.

Sektdr profesyonelleri, 2024 yilinin zor bir yil oldugunu, turizm sektdriinde karlarin eridigini, kurdaki
yatay seyir nedeniyle dnimizdeki senede de fiyat sorununun devam edecegini, ancak dovizin

serbest birakilmasiyla otelcinin nefes alabilecegini belirtiyorlar.
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DAHILI SARJ UNITESI
220 Volt sebeke gerilimi ile
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Gelecedin taleplerine sirdirilebilir odakli cozimleriyle
Ust segmentte cevap veren tedarikci firmalar, ANFAS
Hotel Ekipmanlari Fuari’nda turizm profesyonelleriyle

35. kez bir araya deliyor

ANFAS Hotel Ekipmanlari Fuari, katilimci firmalarin, uluslararasi alanda bilinirligini artirarak, yeni is baglantilari kurmasina
ve ihracat potansiyellerini delistirmesine katki saglarken, sektordeki yenilikleri takip etmek ve pazar trendlerini anlamak
isteyen profesyoneller iin de dnemli bir bulusma noktasi olarak misafirlerini adirlayacak.

Urkiye’nin konaklama ve

adirlama  sekt6rindeki en  prestijli

etkinliklerinden biri olan ANFAS Hotel

Ekipmanlar  Fuar, 2025 vilinda,
yurt icinden 70 il ve yurt disindan 50'nin
Uzerinde Ulkeden, 200°0Un Uzerinde katilimci
ve 5.000'in Uzerinde profesyonel ziyaretgiyi
bir araya detirmeyi planliyor. Toplam 40.000
metrekarelik alanda, 10’dan fazla yabanci
firma, 1.000°'den fazla vyerli firma ve 1.000’den
fazla markanin temsil edilmesi hedefleniyor.
Turizm sekt6rGnin tOm bilesenlerini bir araya
getirecek olan fuarda, mimari agidan 6zel otel
odasl tasarimlarina ev sahipligi yapacak, bu yila
6zel olarak dizenlenecek Hotel Design Show
ziyaretgileriyle bulusacak. Uluslararas! alanda
bilinirligi artirarak, katilimcr firmalarin yeni is
baglantilar kurmasina ve ihracat potansiyellerini

gelistirmesine katki saglamayr amaglayan, TT
Global'in bu yil ikincisini dizenleyecegi fuar,
sektordeki yenilikleri takip etmek ve pazar
trendlerini anlamak isteyen profesyoneller icin
6nemli bir bulusma noktasi olarak misafirlerini
adirlayacak.

Turizm sektdriinde tesislerin ¢6zim

ortagdi olan tedarikgi firmalar, yeni otel

ve renovasyon projelerinde sirdirilebilir
odakli ¢6zimlerin, gelecekteki taleplerin
karsilanmasinda biyiik rol oynayacagini
belirtiyorlar

Bir otelin mobilyasindan vatadina, mutfak
ve oda ekipmanlarindan temizlik Urinlerine,
klimasindan havuzuna, yaziimindan elektrik-
elektronidine ve yapi malzemelerine kadar A'dan
Z'ye tUm ihtiyaclarini uluslararasi standartlarda

karsilayan tedarikci firmalar, turizm sekt6rGnin
yap! taslarindan biri olarak yurt icinde hizmet
verirken, gerceklestirdikleri ihracat oranlariyla
globalde de s6z sahibi olduklarini gosteriyorlar.
Tedarik sagladiklar Griinlerde son teknolojilere
ve sUrdirebilirlie 6zel 6nem veren firmalarimiz,
enerji verimli, cevre dostu Urinleriyle tesislerin
suUrdirebilirlik hedeflerine ulasmalarinda ve
operasyonel verimliliklerinde 6nemli bir pay



sahibi oluyorlar. Standart Urinlerin yani sira
proje bazli Uretim ve anahtar teslim projeler
gerceklestirerek tesislerin ¢6z0m ortagl olan

firmalarnmiz, ayni zamanda editim, teknik
destek ve danismanlikla bitincUl bir hizmet
veriyor.  Kendi  fabrikalarinda  uluslararasi
standartlarda  Uretimlerini  gerceklestirerek
veya distribtorliklerini  sagladiklar, otellerin
ihtiyaclarina gore tasarlanmig modern, givenilir
ve estetik ¢6zOmlerle, gelirlerinin  &nemli
bir yizdesiyle sektore hitap ederken, turizm
isletmelerinin en biyik paydasi konumunda
yer aliyorlar. 2025'te dijitallesmenin ¢ok daha
6n planda olacadini, Yapay Zeka (Al), Artirilmig
Gergeklik (AR) ve Nesnelerin interneti (IoT) gibi
yenilik¢i teknolojilerden faydalanan akilli turizmi
daha fazla konusacadimizi belirten yazilim ve
donanim firmalarimiz, sektdre teknoloji odakli
bir vizyon kazandirmayi hedefliyor. Turkiye'nin,
dinya genelinde en ¢ok turist ceken ulkelerden
biri oldugunu belirten sektdr temsilcileri, turizm
sektorinin, ozellikle son vyillarda yasadigi
blyume ile hem Ulke ekonomisinin 6nemli bir
itici gicl hem de farkli sektorler igin gucly bir is
hacmi yaratan konumda oldugunu vurguluyorlar.
Bu baglamda sektdriin kendileri icin stratejik bir
6neme sahip oldudunu, otellerin artan talebi,
yenileme projeleri ve yeni yatinmlarin, Urinlerine
olan talebi arttirarak, cirolarinda 6nemli bir
pay olusturdudunu ifade ediyorlar. Ulkemizde
etkilerini ¢ok ciddi yasadidimiz ve yasamaya
da devam edecedimiz ekonomik gostergeler
nedeniyle, 2024 yilinda baslanan ve beklemeye
alinan otel yatinmlarinin da bu yil yapilacagindan
hareketle, genel olarak turizm sektérinin
biyimeye devam edecedini 6ngordiklerini ifade
eden sektor profesyonelleri, artan talebe yanit
verebilmek icin birtakim stratejiler gelistiriyorlar.
Bunun ilk adimini, Uretim kapasitesini artirmak,
operasyonel verimlilik sadlamak ve Ar-Ge
calismalarina hiz vermek olarak belirtiyorlar.
Musteri taleplerine daha hizli yanit verebilmek
amaciyla akilli Uretim sistemlerine ve modiiler
Urin  tasarimlarina  gegeceklerini  belirterek,
teknolojik  inovasyonlara  odaklanacaklarini,
stoklarini arttiracaklarini, hizli ve esnek tedarik
zinciri  olusturacaklarini,  misteri iligkilerini
giclendirmek ve satig sonrasi  hizmetlerini
gelistirmek icin yatinmlar yapacaklarini, yerel
ve uluslararasi is birlikleri gelistireceklerini

acikliyorlar.  Bununla  birlikte  ginimiz otel
yatinmlarinin, cevre dostu ve sUrdir{lebilir
Urinlere yonelik artan bir egilim gosterdigini,
yeni otel ve renovasyon projelerinde enerji
verimliligi ve su tasarrufu saglayan ¢dzimlerin,
gelecekteki taleplerin karsilanmasinda biyik rol
oynayacagini belirtiyorlar.

Sektor profesyonelleri 2024’0 nasil
dederlendiriyor?

2024’0n, kiresel turizm hacminin pandemi dncesi
seviyelere geldidi bir yil olarak kayitlara gececedini
ifade eden sektor temsilcileri, Glkemizde de bu
yikselen ivmeye paralel bir seyir izlendigini
acikliyorlar. Bu baglamda yili dederlendiren sektor
profesyonelleri, 2024’Gn hem firsatlar hem de
zorluklarla dolu bir yil olduguna dikkat ¢ekiyorlar.
Hammadde tedarikinde yasanan kiresel sorunlar
ve lojistik sikintilarin, Gretim sdreclerini zaman
zaman zorladidini bunun sonucunda yUksek
maliyetlerin olustudunu belirtiyorlar. Ayrica déviz
kurlarinin agin artmis olmasinin, sektérimuzle
ilgili tim maliyetleri yurt disi-yurt ici nakliyeler,
ithalat giderleri ve gelen ilave gimrUk verdileriyle
cok fazla zorladigini aciklyorlar. Ulkemizdeki
ekonomik konjonktOrin acilen daha stabil hale
gelmesi, dengelerin yerine oturmasi ve istikrarli,
disariya da given veren bir hale gelmesinin
zorunlu olduguna dikkat cekiyorlar. TUm olumsuz
etkenlere karsin turizmde yukselen turist sayisi
ve turizm gelirlerinin, otel yatinmlarindaki
artisin, renovasyon projelerinin sonucu, sektérin
oldukga hareketli bir yil gecirdigini ifade ediyorlar.
Yasanan bu zorluklara karsin tedarik zincirlerini
cesitlendirme  yoluna  gittiklerini, alternatif
tedarikgilerle ¢alismaya basladiklarini, lojistik
sUreglerini optimize ettiklerini, yerel Ureticilerle is
birlikleri kurduklarini, stok yonetimlerini optimize
ettiklerini, mUsterilerine  esnek  finansman
cozOmleri sunduklarini ve bu gibi tedbirlerle
cozOm  gelistirdiklerini  sonugta  belirledikleri
hedeflere blyik 6lciide ulastiklarini agikliyorlar.
2024 yiinda iklim krizi ve cevresel faktorlerin,
sektorde surdUrdlebilirlik odakli yaklagimlarin
oncelikli  hale gelmesine neden oldugunu,
ozellikle konaklama tesislerinin, karbon ayak izini
azaltma, enerji verimliligi saglama ve cevre dostu
¢ozumler sunma konusunda ciddi bir dénisim
gecirdigini agiklayarak, otel projelerinde, enerji
tasarrufu sadlayan, cevre dostu ve modern
tasarimlarla uvyumlu  Orinlerin - 6ne  giktidini
belirtiyorlar.

Turizm temsilcileri bazinda 2025 icin 6ngoéri
ve hedefler neler?

Mevcut  ekonominin - ve  bulundugumuz
cografyadaki olaylarin pazar Uzerinde yaratacadi
olumsuz etkenlere kargi, tedarikli bir yaklagsim 6n
gorerek, stabil kalmayr savunan tedarikgilerimizin
yani sira TUrkiye'de turizm sektérinin daha da

blyUmesini ve yeni otel yatinmlarinin artmasini
bekleyen tedarikgilerimiz ise 2025 yilinda drin
portfoylerini daha surdirilebilir malzemelerle
genisletmeyi, enerji verimliligi yiksek Uretim
dijital
giclendirmeyi, e-ticaret kapasitelerini artirmayi

sUrecleri  gelistirmeyi, altyapilarini
hem i¢ pazarda hem de uluslararasi alanda

blyUmeyi sirdirmeyi hedefliyorlar.

Sektor profesyonelleri ANFAS Hotel

Ekipmanlari Fuari igin ne soyliyor?

ANFAS Hotel Ekipmanlar Fuar’nin, kendileri icin
sektordeki en onemli bulusma noktalarindan
biri oldudunu belirten sektdr profesyonelleri,
fuarin her yil hem vyerel hem de uluslararasi
dizeydeki onemli otel isletmecileri, mutfak
ve oda ekipmanlar, mabilya, tekstil, yatak vb.
tedarikgileri ve teknoloji sirketleriyle bir araya
gelme firsat sunduguna dikkat gekiyorlar. ANFAS
Hotel
tanitmak, sektorel trendleri gozlemlemek ve

Ekipmanlari  Fuar’min  yeni  UrGnlerini

endUstri  profesyonelleriyle dogrudan temas
kurmak icin dnemli bir platform olduduna
vurgu yapiyorlar. Fuarin ayni zamanda vyenilikgi
cozimlerini  serdileyerek,  surdUrilebilirlik
verimliligi ~ gibi
odaklanan Urinlerini tanitmak icin de essiz bir

ve enerji kritik  konulara
firsat sundudgunu belirtiyorlar. Sahip oldugu
lokasyondan dolayi da énemli bulduklari fuardan
buyilbeklentilerinin, yeniyatinm yapacak firmalar
ile irtibat kurabilmek, Grinlerini tanitma firsati
bulabilmek, mevcut musterileriyle beraber yeni
calismalar yapabilmek, daha fazla uluslararasi
musteriyle baglanti kurmak ve uzun vadeli is
birlikleri olusturmak oldugunu agikliyorlar. Fuarin
daha
katiimailarin artinlmasi ve dijital platformlarla

ileriye gidebilmesi adina, uluslararasi

desteklenmesini 6neri olarak sunuyorlar.




GORUSLER

tedarikciler

Hakan Arslan / TT Global Turistik Servisler San. Tic. A.S. / Fuar Direktori

Turizm sektdrd icin kritik bir platform olan, ulusal ve uluslararasi bilinirligiyle
bir marka dederi tasiyan ANFAS Hotel Ekipmanlari Fuari, 35. kez sektdrin
tum bilesenlerini bir araya getiriyor

TT Global’in bu yil ikinci kez diizenleyecegi ANFAS Hotel Equipment, Uluslararasi Konaklama ve Agirlama Ekipmanlari intisas Fuan yurt
icinden 70 il ve yurt digindan 50’nin iizerinde ilkeden profesyonel ziyaretgiyi bir araya getirerek, 200’iin iizerinde katilimci ve 5.000’in
Uzerinde profesyonel ziyaretciyi agirlamay! hedefliyor. Bununla birlikte mimari agidan ézel otel odasi tasarimlarina ev sahipligi yapacak,
bu yila ézel olarak diizenlenecek Hotel Design Show’u ziyaretcileriyle bulusturacak olan fuar 2025 yilinda da biyiik hedeflerle kapilarini
aciyor. Tiirkiye’nin konaklama ve agirlama sektérindeki en prestijli etkinliklerinden biri olarak konumlanan fuar hakkinda Turizm Proje
Dergisi olarak, TT Global Fuar Direktérii Hakan Arslan ile bir réportaj gerceklestirdik.

TT Global olarak, bu yil ikinci defa
diizenleyeceginiz ANFAS Hotel Equipment,
Uluslararasi Konaklama ve Adirlama
Ekipmanlar ihtisas Fuar haklainda ne sdylemek
istersiniz? Fuar, turizm sektord icin ne ifade
ediyor ve nerede konumlaniyor?

ANFAS Hotel Ekipmanlan  Fuan, Turkive'nin
konaklama ve adirlama sektérindeki en prestijli
etkinliklerinden biridir. 35. Uluslararasi Konaklamave
Adirlama Ekipmanlar ihtisas Fuari, 7-10 Ocak 2025
tarihleri arasinda Antalya'da, ANFAS Uluslararasi
Fuar ve Kongre Merkezi'nde dizenlenecektir. Bu
yil, 200'0n Uzerinde katilimci ve 5.000'in Uzerinde
profesyonel  ziyaretgiyi adirlamayi  hedefliyoruz.
Fuar, endistrivel mutfak ve ¢amagirhane
ekipmanlarindan otel tekstili ve mabilyaya, mutfak
ve banyo malzemelerinden aydinlatma Urinlerine
kadar genis bir Urin velpazesini kapsayacaktir
ANFAS Hotel Ekipmanlari Fuari, turizm sekt6rd icin
kritik bir platformdur. Sektor profesyonelleri burada
en son venilikleri kesfetme, is baglantilan kurma
ve sektdr liderleriyle bir araya gelme firsati bulurlar.
Ayrica, fuar sezon 6ncesi hazirliklar icin énemli bir
bulusma noktasidir.

ANFAS Hotel Ekipmanlan Fuar’'nin yurt ici ve
yurt disi katiimei ve ziyaretci profili hakkinda
bilgi verir misiniz?

Fuanin katiimcilar arasinda endustriyel mutfak ve
camasirhane ekipmanlar Ureticileri, otel tekstili ve
mobilya tedarikgileri, mutfak ve banyo malzemeleri
sadlayicilar, gOvenlik ve otomasyon sistemleri
firmalan, iklimlendirme  sistemleri  Ureticileri,
buklet ve sarf malzeme tedarikgileri, aydinlatma
ve elektrik malzemeleri firmalari, havuz, sauna,
SPA ve fitness ekipmanlan Ureticileri, bilisim
sistemleri ve elektronik ofis araclan sadlayicilar,
park, bahge, plaj ve peyzaj malzemeleri firmalari,
etkinlik ve kongre hizmetleri sunan sirketler, sektdrel
dernekler ve yayinlar bulunmaktadrr. Ziyaretciler
arasinda otel yoneticileri, restoran, bar ve kafeterya
isletmecileri, aligveris merkezi ve zincir market
yoneticileri, kamu ve 6zel sosyal tesis yoneticileri,
mimar ve muihendisler, mUteahhitler, Universite
ve hastane yoneticileri, sektorel birlikler, dernekler,
ticaret ve sanayi odalan temsilcileri ile basin ve
yayin kuruluslan bulunmaktadir. Bu genis katiimci
ve ziyaretci profili, fuarn sektdrdeki yenilikleri takip
etmek, is badlantilan kurmak ve pazar trendlerini
anlamak isteyen profesyoneller icin énemli bir
bulusma noktasl oldugunu gdstermektedir.

Turkiye’nin en bilyilk HoReCa fuar olan ANFAS
Hotel Ekipmanlar Fuan, katiimci firmalar ve
alim heyetleri icin nasi bir kazanim sagliyor? Bu
anlamda fuarin sundugu imkanlar nelerdir?
Fuarin katiima firmalar igin kazanimlarini su
sekilde belirtebiliriz:

Yeni i Badlantilart: Fuar, yurt ici ve yurt disindan
gelen profesyonel ziyaretgcilerle tanisma ve s iliskileri
kurma imkani sadlar. Marka Tanitimi: Sektordeki
yenilikleri ve Uriinleri genis bir kitleye tanitma firsati
sunar. Pazar Arastirmast: Rakip firmalan ve sektér
trendlerini yakindan izleyerek stratejik planlamalar
yapma olanad saglar.

Alrm hevyetleri icin kazanimlari ise:

Uriin ve Hizmet Cesitliligi: Farkli tedarikilerle
tanigarak ihtiyaglarina uygun Orin ve hizmetleri
yerinde inceleme firsati sunar. i§ Birligi Firsatlar:
Yeni is ortaklklan ve tedarik zinciri baglantilan
kurma imkani saglar Sektorel Bilgi Edinme:
Sektordeki yenilikler ve gelismeler hakkinda bilgi
sahibi olma firsati sunar.

ANFAS Hotel Ekipmanlan Fuar’nda bu yila

ozel olarak diizenlenecek Hotel Design Show
calismalan hakkinda bilgi verir misiniz?
Fuanmizbuyil “Hotel Design Show 2025 etkinlidiyle
mimari agidan ozel otel odasi tasanmlarina
ev sahipligi yapacaktr. Fuar alani iginde 1.000
metrekarelik  bir  bolimde  gerceklestirilecek
olan Hotel Design Show 2025, 10 otel odasi,
kargilama bankosu (resepsiyon) ve lobiden olusan
bir dizenlemeye sahiptir “Gelecek” temasiyla
hazirlanan otel odalar, Unld tasanm ofislerinin
deneyimli ic mimarlan tarafindan projelendirilip
uygulanacakti.  ANFAS Fuar Merkezi’nde, TT
Global Fuarcilikin tahsisleriyle ic Mimarlar Odasi
ve Projem Derdisi is birlidiyle dizenlenen etkinlik,
turizm yatinmailan, tedarikgileri ve tasarimcilan
bir araya getirmeyi amaglamaktadir. Hotel Design
Show, bir yarisma niteliginde olmayip, konaklama
sektorinde siklikla yenilenen otel odasl i¢ mimari
projelerinin, uluslararasi ziyaretcilerin bulundugu
bir fuar ortaminda sergilenmesini hedeflemektedir.
Bu sayede, turizm yatnmcilan ve profesyonelleri
icin ic mimari tasanmin énemine dikkat gekilmesi
amacglanmaktadir. Etkinlikte, “Gelecek” temasiyla
10 otel odas! tasarlayip uygulayacak olan katiimc
tasarim ofisleri sunlardir: Atmim, Detay igmimarhk,
Global Projeler, Humay in.De.Co, Mitas Proje, N'our
Design Concept, Nowart Mimarlik, ST Mimarlik,

Termit icmimarlik, Yegim Karaca Interior Works.

Bu yil kapilarini 35’inci kez agmaya hazirlanan
ANFAS Hotel Ekipmanlari Fuari yarattidi is
hacmi ve uluslararasi bilinirlik anlaminda ne
ifade ediyor?

ANFAS Hotel Ekipmanlari Fuar, yurt icinden 70 il ve
yurt disindan 50°nin Uzerinde Glkeden profesyonel
Ziyaretciyi bir araya getirerek, uluslararasi alanda
taninan ve takip edilen bir etkinlik konumundadir.
Fuar, sektdrdeki veniliklerin sergilenmesi ve is
badlantilarnin kurulmasi agisindan  Gnemli bir
platform sunmaktadir. Bu baglamda, ANFAS Hotel
Ekipmanlar Fuan hem varattidi is hacmi hem de
uluslararasi bilinirligi ile Turkiye'nin konaklama ve
agirlama sektdriinde 6nemli bir rol oynamaktadir.

Fuar kapsaminda ordanize edilecek paneller,
soylesiler ve etkinlikler hakkinda bilgi verir
misiniz?

ANFAS Hotel Ekipmanlari Fuar, 7-10 Ocak 2025
tarihleri arasinda Antalya'da duzenlenecek olup,
sektordeki yenilikleri ve trendleri takip etmek isteyen
profesyoneller igin gesitli etkinlikler sunacaktir Bu
yil, 6zellikle “Hotel Design Show

2025” etkinligi 6ne gikmaktadir

2025 ANFAS Hotel Ekipmanlari Fuar’na dair
06ngoru ve hedefleriniz nelerdir?

2025 yili ANFAS Hotel Ekipmanlar Fuar yurt
icinden 70 il ve yurt digindan 50'nin Uzerinde
Ulkeden profesyonel ziyaretgileri bir araya getirmeyi
planlamaktadir. Toplam 40.000 m?lik bir alanda,
10dan fazla yabancr firma, 1.000'den fazla
verli firma ve 1.000'den fazla markanin temsil
edilmesi hedeflenmektedir. EndUstriyel mutfak ve
camasirhane ekipmanlari, otel tekstili, mobilya,
yatak ve dekorasyon malzemeleri gibi genis bir
Urin  velpazesi sunulacaktin  Fuar, uluslararasi
alanda bilinirligi artirarak, katiimer firmalarin yeni
is badlantilan kurmasina ve ihracat potansiyellerini
gelistirmesine katki sadlamayr amaclamaktadir
Fuar suresince dizenlenecek paneller, sdylesiler
ve etkinlikler araciigiyla, sektérdeki yenilikler ve
trendler hakkinda bilgi paylasimi saglanacaktir. Bu
hedefler dogrultusunda, ANFAS Hotel Ekipmanlan
Fuan ‘nin, Tirkiye'nin konaklama ve adrlama
sektdrindeki  lider konumunu  pekistirmesi  ve
uluslararasl  platformda daha da taninir hale
gelmesi 6ngorilmektedir.



Mehmet Kurban / Yatsan /
Kurumsal Satislar Ulke Miidiirii

Yatsan olarak, 50 yili agkin tecriibemizle, izmir
Torbal'da 150.000 metrekare alanda kurulu
fabrikamizda, orta ve Ust segmente hitap eden,
sektdrin onde gelen yatak ve uyku ¢ozimleri
Ureticisi ve perakendecisi olarak hizmet
veriyoruz. Yatsan markasinin yani sira Tempur,
King Koil, Seally, Serta ve S&F gibi dinyanin
en prestijli yatak markalarinin Turkiye’deki
tek, Avrupa ve Asya’da ise 10’dan fazla
Ulkedeki Ureticisi ve dagiticisi konumundayiz.
Uretimimizin yiizde 40'i i¢ pazar olup, yiizde
60'n1 dinyanin 60 Ulkesine ihrag ediyoruz.
GUnde 3000 vatak ve ayni oranda baza,
baslik, set mobilyasi Uretiyoruz. Firmamiz
bazinda 6nemli yer kaplayan turizm sektdrine
6zel sundugumuz Orin ve Urln gruplarimiz
bulunmaktadir.  Bununla birlikte otellerin
konseptlerine gore proje bazli 6zel calismalar
ve iretimler derceklestiriyoruz. istede bagl
ozel 6l¢U baza Uretimi de bunlarin iginde
olup; ¢alismalarimizi bu alanda her gecen gin
gelistiriyoruz. Yatinmlarimizi teknolojiye ve
Ar-Ge calismalarina yonlendirerek, trendleri
yakindan takip ediyor, mUsterilerimizin ¢6zim
ortadi oluyoruz.

2024 yilinda belirledigimiz hedeflere, kendi
icimizdeki kotalara ulastik; bu konuda cok
mutluyuz ve gururluyuz

Turizm sektdrl Yatsan'da cirosal anlamda
yuzde 25'lik bir kismi olusturuyor. Turizm
sektdrinde yeni agilacak otel sayisinin gecen
yillara gére ok fazla olmadigini gériyoruz.
Bu yil belli basli lokasyonlarda, Antalya gibi,
istanbul gibi turizmin cok fazla isledidi yerlerde
veni otel projeleri eskisi gibi dedil. Ornedin
Antalya ve Bodrum’da, 10- 15 yil 6ncesinde
her yil agilan 20-25 otelin, bugin 10 hatta 5
otele distigind gorlyoruz. Bununla birlikte
renovasyon projelerinin bir de veni agilan
sehir otellerinin ¢ok fazla oldugunu gdriyoruz.
Radisson, Wyndham Ramada, Accor, Hilton
zincirgruplarigibimarkalaryenitesisleragmaya
basladilar. Cok istikrarli, ¢ok Ust segment
oteller yapildigini da gdriyoruz.  Bunu cok
sevindirici bir gelisme olarak nitelendiriyoruz.
Bu baglamda TUrkiye'de turizmi, turizmcilerin,

Yatsan olarak 50 yili agkin tecribemizle, yatak

ve uyku cozumleri Uretiyor, dunyanin en prestijli

yatak markalarini tek cati altinda topluyor,
Uretimimizin yizde 60’in1 dUnyanin 60 Glkesine

ihrag ediyoruz

zincir otel grubu sahiplerinin ¢ok basarili,
cok iyi yonettidini sdyleyebiliriz. Bu noktada
sayin Bakaninin da iyi bir otelci olmasinin,
turizmi ¢ok iyi biliyor olmasinin, ekibinin
kendisini dogru yonlendirmesinin ¢ok dnemli
katkilari oldugunu disiniyoruz. 2024 yili
Turkiye turizmi agisindan ve firmamiz bazinda
bizim icin de iyi bir yildi. 2024’te Maxx Royal
Bodrum ve Barut Grubunun Didim’de Anda
Barut oteli acildi. Her iki projede cok ciddi,
biyik projelerdi. Liberty Ozyer Grubunun X0
otel projesi de yakinda buyuk bir proje olarak
acilacak. Bu &nemli projelerin  hepsinde
yer almak ve odalarini Yatsan yataklaryla
taclandirmak bize gurur verdi. Bunun yani
sira Hilton, Wyndham Ramada gruplarindaki
calismalarimiz da var. Yerel sehirler anlaminda
bircok noktadayiz. Yer aldidimiz birgok proje
icinde bu 3 blyiUk projeyi 6zellikle belirtmek
isteriz. 2024 yilinda belirledigimiz hedeflere,
kendi icimizdeki kotalara ulastik; bu konuda
cok mutluyuz ve gururluyuz.

Yatsan olarak tim otel segmentlerindeki
Urdnlerimiz ok kaliteli ve cok olumlu deri
donusler aliyoruz. Gegen yil Anfas Hotel
Ekipmanlar Fuarinda 2 yeni Grinimiz
vard; onlar da oldukca revactaydi. Bu yil
Urin skalamiza 1 yeni Grin daha ilave ettik.
Uriinlerimiz deneme firsatini bulmak icin is
ortaklarimizi fuara bekliyoruz.

Renovasyon projeleri her zaman ¢ok yakinen
takip edilmesi gereken, oda konforu ve
yatak konforu acisindan oldukga ©Gnem
verdigimiz bir konudur. Firmamiz tarafindan
renovasyon tarihleri ¢ok vyakindan takip
edilmektedir. ~ Yatsan  olarak  tesislere
verdigimiz vataklarimiz, vyatak kalitemizin,
mamullerimizin ve hammaddelerimizin ¢ok
verimli ve istikrarli olmasi nedeniyle ister orta
segment olsun ister yiuksek segment olsun 10
yil kullanima uygundur. Biz bu 10 yili mutlaka
7. yildan itibaren takip etmeye basliyoruz.
Bu asamada isletmelerle iletisime gecerek
Urin hakkinda bilgiler aliyoruz. Sekizinci ve
dokuzuncu yillarda bile degistirmek isteyenler
olabiliyor. Bunlarin 6ncesinde 4 ve 5. yillarda
arkadaslarimizi yonlendirerek, H.K. midurleri
ile temasa de¢mesini sadlayip, yataklarin
ters ylz, ayakucu basucunun degistirilmesi
yoninde sistemli bir sekilde bilgilendirme
yapiyoruz. Bunlar H.K. midurlerinin takibinde
olmasi gereken isler olsa da biz dostluk
babinda bunlarin check edilmesi konusunda
uyariyoruz. Bu yonlendirmemiz kendileri

acisindan da olumlu bir izlenim oluyor. 2025
yilinda da oldukga fazla zincir otel ¢alismasi
olacadini goriyoruz. Yatsan olarak TUrkiye'de
Hilton, Wyndham Ramada, Accor drubu
ile olan anlasmalarimiz neticesinde gizel
projeler bekliyoruz. Bunun yani sira Radisson,
Dedeman gibi gruplarinda; veni otellerin
acilmasi  ve renovasyon vatinmlarr ivme
kazanmis durumda. Bu vyakalanan ivmenin
Yatsan agisindan da olumlu gegecedini ve bize
de vyansiyacagini disinlyoruz. 2025 yilinda
daha blylk hedefler disinlyoruz. Yatsan
olarak, 2025 yilinin daha istikrarli, daha iyi
olabilecedi dUslncesindeyiz.  Baskalarinin
tam tersini  dUsUndUklerini  gorerek bunu
soyliyorum.  CUnk0  6ngdrilerimiz  var,
projelerimiz var, sizlerden aldigimiz deri
dénUslerimiz var. Yeni yapilacak otel sayilarinin
yUksek olmasi, renovasyon projelerinin olmasi,
bir de en onemlisi zincir otel gruplarinda
inanilmaz bir artigin olmasi bu anlamda
hem sehirlerde hem kayak otellerinde hem
doda otellerinde hem de turizm bdlgelerinde
cok ciddi anlamda markalar, zincir otel
markalarinin  yerlerini alacagini  gdsteriyor.
2025 yilinda hedefimiz, 2024’e go6re yizde
100 blyOmektir. ANFAS Otel Ekipmanlari
Fuar, yil icinde katiim sagladidimiz tek fuardir.
Antalya lokasyonunda olmasi ve Antalya’da
cok iyi bir misteri portfdyimuizin olmasi,
fuara Turkiye genelinden bircok turizmcimizin
katiim saglamasi bizi fuar icin tesvik eden
nedenlerdir.  Fuarin  samimi  ortaminda
dostlarla bulusuyoruz, ziyaretcilerimiz
oluyorlar ve ev sahiplidi yapiyoruz. izmir'de
kurulu fabrikamiza, ¢ok yakinen uzun yillardir
tanistigimiz, cok iyi goristigimiz ve ticaret
de vaptidimiz firma sahipleri gelemedikleri
icin, biz onlarla orada bulusarak, bir kahve
molas! veriyoruz. Fuarin sagladigl ortamda
hog sohbetler yapiyor, turizmi, yeni projeleri
konusuyoruz. 19 yildir fuara katiliyoruz ve bu
samimi ortam bizler icin ¢ok kiymetli. Yatsan
olarak tUm otel segmentlerindeki Urinlerimiz
cok kaliteli ve ok olumlu geri dénUsler aliyoruz.
Gegen yil fuarda 2 yeni Urinimdz vardi; onlar
da oldukga revagtaydi. Bu yil rin skalamiza 1
yeni Urin daha ilave ettik. Uriinlerimiz deneme
firsatini bulmak icin is ortaklanmizi fuara
bekliyoruz. Simdiden herkese hayirli, ugurlu ve
bereketli bir fuar diliyorum.




GORUSLER

tedarikciler

Ufuk Eldar / EF Teknoloji Sistemleri
Elektronik ve ingaat San. Tic. A.S. - Miwa
Lock Tirkiye Distribitord / / Genel Midir

EF Teknoloji Sistemleri olarak, dinyanin 6nde
gelen elektronik kilit sistemleri Ureticisi Miwa
Lock Co. Ltd. firmasinin Turkiye distribdtoro
olmanin  dururunu  vasiyoruz.  Japonya
merkezli Miwa Lock, 1945 yilindan bu yana
yenilik¢i  Orunleriyle otelcilik  sektdrinde
gUvenligi ve kullanici memnuniyetini en st
dizeye tasiyan ¢6zOmler sunmaktadir. Miwa
Lock’'un elektronik kilit sistemleri, otellerin
ihtiyaclarina  gére tasarlanmig modern,
gUvenilir ve estetik ¢6zOmler sunar. Temassiz
kart teknolojisi, mobil anahtar entegrasyonu
ve vazilim destekli yonetim sistemleri
sayesinde konuklarin givenligi ve konforu 6n
planda tutulur. Miwa Lock’un tercih sebeplerini
siralayacak olursak: YUksek Guvenlik: Miwa
Lock’un ileri teknolojiye sahip elektronik kilit
sistemleri, otellerde maksimum givenlik
sadlar. Her dgirisin kayit altina alinmasi hem
misafirler hem de otel yénetimi igin tam bir
kontrol sunar. Kolay Kullanim: Temassiz kart
veya mobil cihazlarla kolayca kullanilabilen
kilit sistemleri hem personelin hem de
misafirlerin  hayatini kolaylastinr.  Modern
Tasarim: Miwa Lock, otel odalarinin estetigine
uygun, stk ve modern kilit tasarimlariyla dikkat
ceker. Enerji Verimliligi: Akilli enerji yonetimi
ozellikleri sayesinde ¢evre dostu ¢dzimler
sunar ve enerji tasarrufu sadlar. TUrkiye'nin
turizm sekt6ry, dzellikle son yillarda yasadig
biyime ile hem Ulke ekonomisinin 6nemli bir
itici gicU hem de farkli sektérler igin gUgly bir
is hacmi yaratici konumundadir. EF Teknoloji
Sistemleri olarak, turizm sektorindeki bu
yukselisi, kendi is alamimiz agisindan biyik
bir firsat ve sorumluluk olarak goriyoruz.
Miwa Lock elektronik kilit sistemleri, 6zellikle
otelcilik sektorine yonelik olmasi nedeniyle,
turizm  sektdrGnin blyimesiyle dodrudan
iliskilidir. Toplam gelirimizin yizde 70’i Miwa
Elektronik Kilit Sistemlerinden olusmaktadir.
EF Teknoloji Sistemleri olarak 2024 vyili
icerisinde 6nemli projelere imza attik.
Bunlardan bazilari: Nickelodeon Hotels &
Resorts Antalya, Aliee Hotel, Tersane Istanbul,
BEKS Hotel Kusadasi, Miracle Resort Hotel
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EF Teknoloji olarak, Tirkiye distribitord oldugumuz
Miwa Lock’un elektronik kilit sistemleriyle,
otellerin ihtiyaclarina gore tasarlanmis modern,
guvenilir ve estetik cozomler sunuyoruz

Antalya, Seamelia Resort Hotel Antalya, Volga
Premium Hotel Rusya'dir.

2025 yilinda otelcilik sektérine yonelik

en son teknolojileri Turkiye pazarina
kazandirmak icin Miwa Lock’un yeni nesil
Urinlerini tanitmayi planliyoruz. Mobil
anahtar teknolojisi, online ¢ézimlerimiz
ve yapay zeka destekli giivenlik sistemleri
gibi yenilikleri portfoyimize eklemek
onceliklerimiz arasinda.

Tirkiye'de yeni otel projeleri ve renovasyon
yatinmlari  6nOmizdeki dénemde ciddi
bir artis gosterecede benziyor. Bu blyime
trendi, Miwa Lock elektronik kilit sistemlerine
olan talebi artiracak ve bizim icin hem bir
firsat hem de stratejik bir hazirlik gerekliligi
yaratacaktir. EF Teknoloji Sistemleri olarak,
artan talebe hizli, etkili ve yenilikgi bir sekilde
cevap verebilmek icin, kapasiteyi artirma ve
operasyonel verimlilik sadglama, bolgesel
yayilim ve yerel is ortakliklari edinme, yenilikgi
Urin ve teknolojiler sunma, dijitallesme ve
editim programlari ile sirdUrilebilirlik ve
cevre dostu vaklasim adirlikli bir strateji
uygulayacadiz. 2024 yili gerek turizm sektord
gerekse EF Teknoloji Sistemleri agisindan
hem firsatlar hem de zorluklarla dolu bir yil
oldu. Turkiye'nin turizm sektérinde artan
uluslararasi ilgi ve vyeni otel yatirmlari,
bizim gibi sektore hizmet veren firmalar
icin blyime anlamina gelirken, ekonomik
dalgalanmalar ve kiresel gelismeler zaman
zaman zorluklari da beraberinde getirdi.
Miwa Lock Urinlerimizi Turkiye genelinde
daha genis bir muisteri kitlesine ulastirdik.
Ozellikle yeni otel vatinmlarinda tercih
edilen bir marka haline dgeldik. Mabil

anahtar teknolojisi, Online sistemlerimiz ve
enerji verimlilidi sadlayan akilli sistemler
gibi yenilikci UrOnlerimizi pazara sunduk.
Bu Urlnlerimiz, otellerin teknolojiye dayali

ihtiyaclarini  karsilamakta 6nemli bir rol
oynadi. Déviz kurlarindaki dalgalanmalar
ve ithalat maliyetlerindeki artig, 0Orin
fiyatlandirmasinda zorluklara yol agti. Stok
yonetimini  guclendirerek kritik Urinlerde
tedarik sUrelerini kisalttik. Ayrica, Miwa Lock
ile yakin is birligi yaparak Turkiye'ye ayrilan
Urin kotasini artirmayi basardik. 2024 yili,
karsilasilan zorluklara ra§men hedeflerimize
biyik 6lgiide ulastidimiz bir yil oldu. Turizm
sektorindeki blyimeyi sirdurilebilir  bir
sekilde desteklemek icin 2025 vyilinda
daha vyenilikgi Urinler sunmayi ve hizmet
kalitemizi artirmayi hedefliyoruz. Bu basarilar,
mUsterilerimizle kurdugumuz giiclU iliskilerin
ve ekibimizin 6zverili ¢aligmalarinin  bir
sonucudur. 2025 yili igin gi¢lU bir baslangig
yapmaya haziriz. Miwa Lock elektronik kilit
sistemlerini, Turkiye denelinde daha fazla
otele ve turizm tesisine entegre ederek pazar
payimizi yizde 30 artirmayl hedefliyoruz.
Yeni insa edilen otellerin yani sira mevcut
otel renovasyon projelerinde de ¢6zUm ortadi
olmak icin aktif bir satig stratejisi izliyoruz.
Otelcilik sektorine yonelik en son teknolojileri
Turkive pazarina kazandirmak icin  Miwa
Lock'un vyeni nesil OrOnlerini  tanitmayi
planliyoruz. Mobil anahtar teknolojisi, online
¢OzUmlerimiz ve yapay zeka destekli givenlik
sistemleri  gibi vyenilikleri portfodyimuze
eklemek dnceliklerimiz arasinda. 2025 yilinda
EF Teknoloji Sistemleri, Miwa Lock’'un Ustin
teknolojisi ile Turkiye turizm sektdrinin
yikselen drafiine katki saglamayl ve
sektdrdeki lider konumunu pekistirmeyi
hedefliyor. Bu vizyon dogrultusunda hem
mUsterilerimizle hem de is ortaklarimizla
gicld  bir sinerji  olusturarak, delecegi
buginden insa etmeye kararliyiz.




Ugur Bayilden / Form MHI Klima
Sistemleri / VRF Sistemler
Genel Midir Yardimcisi

Japon teknoloji devi Mitsubishi Heavy Industries
ile 2011 yilindan bu yana basarili sekilde devam
eden ve 2019 yilinda ortaklida donUsen bir is
birlikteligimiz var. Bu is birlikteligi kapsaminda
kurulan Form MHI Klima Sistemleri firmamiz;
split klimalar, multi-split klimalar, profesyonel
klimalar, 1si pompalari ve VRF sistemlerin yer
aldigr rin gamini kullanicilarla bulusturuyor.
Tecribeli mihendis kadromuzla projelere
ve dizayn ofislerine verdidimiz mUhendislik
destedinin  yani sira,  Split,  multi-split,
profesyonel seri klimalar ve konut tipi 1si
pompalarini Turkiye genelinde sayisi 100’0 asan
yetkili bayii agimiz aracilid ile son tiketiciye
ulagtiryoruz. VRF sistemleri konusunda ise uzun
yillardir Trkiye'nin en blylk 2 firmasindan
biri  konumundayiz.  Mitsubishi ~ Heawy
Industries (MHI), turizm sektori yatinmlarinda
iklimlendirme anlaminda ihtiyag duyulabilecek
tim ekipmanlari karsilayacak genis bir Urin
yelpazesine sahip. Gelismis merkezi yonetim
kabiliveti sayesinde, otellerin teknik yonetim
ekipleri tarafindan siklikla tercih edilen ve
bedenilerek kullanilan MHI VRF Sistemlerinden,
split klimalara, profesyonel seri klimalardan,
otellerdeki kullanm sicak suyu, havuz isitma
vb. ihtiyaclari karsilayan 1si pompalarina kadar
bircok farkli  Grindmizle, msterilerimize
hizmet sunmaktayiz. Genis Urin yelpazesi ve
verimliligin yani sira, estetik gorinim de otel
uygulamalarinda 6nem gosterilen  basliklar
arasinda. Bu dodrultuda mimari tasarm
ekiplerinin de elini giiglendiren cesitlilide sahip
oldugumuzu soyleyebilirim. MHI'nin profesyonel
klimalar kategorisindeki Urin gaminda ver alan
kaset tipi klimalar, tavana monte edilen Uniteler
sayesinde genis alanlarda dengeli bir hava
akis sadliyor ve estetik bir gorGnim sunuyor.
Otel lobileri, restoranlar ve toplanti salonlari
gibi blylk alanlar icin de ideal bir ¢dzim
olusturuyor. Tavan icine verlestirilen ve kanallar
araciidiyla havanin denis alanlara homojen
sekilde dagiimini saglayan kanal tipi klimalar
ise hem estetik hem de yiksek performansli
bir iklimlendirme ¢6zUmu sunarak, otel odalar
ve biyUk etkinlik alanlarinda tercih ediliyor.
Profesyonel klimalar grubunda ver alan bir

Form MHI Klima Sistemleri firmamiz; split klimalar,
multi-split klimalar, profesyonel klimalar, 1si
pompalari ve VRF sistemlerin yer aldigi zendin
uron gamini kullanicilarla bulusturuyor

dider 0rin olan tavan tipi klimalar da yiksek
performansi sebebiyle restaurantlar, yemek
salonlar, otel lobileri ve genis toplanti salonlari
gibi biyUk hacimli alanlarda siklikla tercih
edilen bir bagka UrGnimUz. Isi pompalari ise son
dénemlerde oldukga tercih edilen ve kullanim
oranlar artan Ur0n gruplar arasinda yer aliyor.
Hem 1sitma hem de sodutma islevi gorebilen
bu Urnler, yil boyunca konforlu bir i¢ ortam
sadlayarak, ozellikle soduk iklimlerde etkin bir
performans gdsteriyor ve ciddi oranlarda enerji
tasarrufu sagliyor. Ulkemizin dodal giizellikleri
ve villar icerisinde sektdre vyapilan yiksek
kaliteli otel vyatinmlari neticesinde Turkiye
dinyanin 6nemli turizmm merkezlerinden biri
haline geldi. iklimlendirme sektdrii agisindan
da olduk¢a buyik bir pazar olan turizm
sekt6rl, ayni zamanda, konfor ve verimlilik
agisindan yiksek standartlara sahip ¢6zimler
de gerektiren dinamik bir pazar. iklimlendirme
sektdrl agisindan da yUksek rekabet dizeyine
sahip olan turizm vatinmlan firma olarak
toplam ciromuzun yaklasik yizde 15'lik kismini
olusturuyor. Gerek Urin gamimizin - gesitliligi
gerekse de deneyimli mihendis kadromuz
ve is ortaklanmiz sayesinde, turizm sektorl
yatirimlarinda éncelikli tercih edilen firmalardan
biri oldugumuzu soyleyebilirim.

2025 yili icin enerji verimliligi ve
surdurilebilirlik odakl ¢cozOmlerimizi daha
genis bir musteri kitlesiyle bulusturmay!
hedefliyoruz. Ozellikle Kuzey Afrika ve Kibris
gibi yeni pazarlara giris yapmayi planliyoruz.
Turizm sektdrinde, artan renovasyon
projelerine yonelik ¢6zimlerimizle hem

otel yonetimlerine hem de misafirlerine
surdirilebilir bir deneyim sunmaya

devam edecediz

Form MHI Klima Sistemleri, turizm alaninda da
sektdre katki saglayacak projelere imza atiyor.
2024'tegerceklestirilen nemliotel projelerinden
biri Siam Elegance Hotels & Spa idi. Antalya’nin
en ¢ok tercih edilen tatil adreslerinden biri olan
All Inclusive Plus konseptine sahip, 515 odali
Siam Elegance Hotels & Spa iklimlendirmesini
Form MHI (Mitsubishi Heavy Industries) Klima
Sistemleri'ne emanet etti. Form’'un sektordeki
deneyimine ve Mitsubishi Heavy'nin uluslararasi
kalitesine glvenen Siam Elegance Hotels &
Spa’da, 800 adet MHI split klima kullanildi. Dider
onemli otel projelerimizden biri de Cesme’de
bulunan “The Kar Suites” idi. Modern cizgilerin
ve kusursuz estetik anlayisinin hakim oldugu
“The Kar Suites” dairelerin iklimlendirmesi igin
dinyaca OnlU referanslara sahip iklimlendirme
markasl Form MHI (Mitsubishi Heavy Industries)

VRF Klima
Sistemleri
kullanildi. Projede
toplam kapasitesi
950 kW olan

22 adet VRF dig
Unite ve 256 adet
tek ve 4 yone
Uflemeli kaset
tipi, dusUk statik
kanalli i¢ Unite
kullanild.

Yine anlasmasini bu il icinde yaptidimiz;
Kusadas! Beks Otel, Bodrum Selectum Door'a
Otel, Alanya Gold Island Otel, Kemer Perre Art
Otel, Mersin Zephirium Otel, Midyat Grand Estel
Otel, Ambassadori Batumi Hotel gibi bircok
otel referansini da érnek olarak sayabiliriz. Otel
ve renovasyon vatinmlarindaki artisa uyum
saglamak icin vyenilikci teknolojilere  dayali
cozomler gelistiriyor ve hizmet sireglerimizi
bu dodrultuda yeniden sekillendiriyoruz. Enerji
verimliligi ve cevre dostu ¢dzOmlerimizle otel
projelerinin  ihtiyaclarina  dzel tasarlanmig
orinler sunuyoruz. Ozellikle VRF sistemlerimiz,
buyik 6lcekli otel projelerinde esneklik, tasarruf
ve konfor saglama 6zellikleriyle dikkat cekiyor.
2024 yili, sektordeki yeniliklere uyum saglama
ve zorluklar asma anlaminda onemli bir yil
oldu. Enerji fiyatlarindaki artis, tedarik zinciri
sorunlart  ve  sOrdUrUlebilirlik — gereklilikleri
gibi konular, sektorde stratejik planlamalar
yapmamizi  derektirdi. Bu kapsamda, stok
yonetimi ve lojistik sireclerimizi optimize
ederek projelerin zamaninda tamamlanmasini
sagladk. Ozellikle turizm sektériinde, VRF
sistemlerimizin yenilikci ve enerji verimliligi
yiksek oOzellikleri ile gicld bir yer edindik. Bu
sistemler, sadece otel yonetimlerine dedgil,
ayni zamanda misafirlere de konfor ve tasarruf
saglayarak mUsteri memnuniyetini artirdi. 2024
yili hedeflerimizi biyik &lgide gergeklestirerek,
lider konumumuzu korumayi basardik. 2025
yili icin enerji verimliligi ve surdUrilebilirlik
odakli ¢dzOmlerimizi daha genis bir mUsteri
kitlesiyle bulusturmayi hedefliyoruz. Ozellikle
Kuzey Afrika ve Kibris gibi vyeni pazarlara
giris  yapmayl planliyoruz. Bu kapsamda,
ihracat adimizi denisleterek satis hacmimizi
artirmayi ve uluslararasi projelerde daha aktif
rol almayr amagliyoruz. Ayrica, venilik¢i VRF
sistemlerimiz ve cevre dostu Urinlerimizle
sektordeki farkindaligi artirmay  planliyoruz.
Turizm sektdriinde, artan renovasyon projelerine
yonelik ¢cdzimlerimizle hem otel y&netimlerine
hem de misafirlerine strdirilebilir bir deneyim
sunmaya devam edecegiz.
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Omer Faruk Eriinsal / Zyxel Networks
Tiirkiye Ulke Miidiiri

1989 yilinda Tayvan'da kurulan Zyxel Networks,
yapay zeka destekli bulut tabanli ag ¢6zOmleri
markasidi. KOBl'lerin uctan uca dijitallesme
ihtivaclar icin 5G, WiFi, Switch, Wireless ve
Nebula Cloud ailesiyle Urin ve ¢ozimler Ureten
Zyxel Networks'0n dinyada 35 Glkede isletmesi
bulunurken, 120'i askin (lkede ise Urnleri
ve ¢OzOmleri kullaniiyor.  Zyxel Networks
Turkiye ise Zyxel'in Glkemizdeki kurulusu olarak
calismaktadir. Turkive Ulke MUd0rligi gorevini
sekt6rin yakindan tanidigl, alaninin deneyimli
isimlerinden Omer Faruk Eriinsal yiritmektedir
Zyxel Networks Turkiye, Ulkemizdeki ekibinin
yaninda yaydin servis adi ile misterilerine 7/24
prensibiyle hizmet saglamaktadr. Turizm sekt6rd,
Zyxel Networks Tuorkiye'nin  baglica galisma
alanini olusturuyor. Turkiye'de 60 milyon turist
60 milyar turizm gelirine ulagilmasinda 5 yildizli
oteller ve tatil kdylerimiz basta olmak Uzere 500
bin yatak kapasitesini asan sektérin tamaminin
bulut tabanli ag altyapisi ile tanismasi ve bu
alanda hizmet vermesini amaclamaktayiz. Bu
nedenle de Zyxel Networks olarak yil icinde
turizm sektdrinin 6nde gelen ¢ati kuruluslar ile
sektor temsilcilerine bulut tabanli ag altyapilar
konusunda sunumlar gerceklestiriyoruz. Zyxel ile
iletisime gecen turizm tesislerinin bulut tabanl
ag altyapilan ihtiyacini yerinde gozlemliyor; ag
altyapilarini yenilemekle kalmiyor ayni zamanda
ag altyapilarini ihlallere karsi givenlik altina da
aliyoruz. Ulkemizde turizm sektdrinin baslica
bulut tabanli ag altyapisi ihtiyacini WiFi 6 ve WiFi
7 teknolojileri olusturuyor. Ginimizde misafirler
konakladiklari turizm tesisinde yuksek kaliteli ve
givenli bir bulut tabanli ag altyapisi ile saglanan
internet talep ediyor. Bunu da WiFi skoru olarak
dederlendiriyor. Eder bir turizm isletmesi 5 yildiz
sahibi de olsa WiFi skoru yiksek dedilse son
yillarda yerli ve yabanci misafirler tarafindan daha
az tercih ediliyor. Konuklar odalarinda, restoranda,
plajda, havuzda, masaj alaninda yiksek internet
cekim kalitesi talep ediyorlar. Zyxel Networks
olarak biz de turizm sektérinde bu ihtiyaca
ybnelik Nebula Urin ailemiz basta olmak Uzere
Urln ve ¢dzimlerimizle bulut tabanli ag altyapisi
donisUmind  sadliyoruz.  Turizm  sektBrindn
her gecen yil ivmelenerek blyUimesinde deniz,
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Zyxel Networks olarak WiFi skorlarinin buyuk
onem tasididi turizm sektorinde Nebula Grin
ailemiz basta olmak Uzere yapay zeka destekli
Urin ve ¢ozimlerimizle bulut tabanli ag altyapi

donidsimiini sagliyoruz

gUnes, kum, kiltirel zenginlikler, yemek, oda ve
hizmet kaliterniz kadar artik yadsinamaz bicimde
teknolgjinin de etkili oldudunu dUsiindyoruz.
Turkiye, Akdeniz canadindaki en gicll turizm
{ilkesi konumunda. ispanya, italya, Yunanistan ve
Misir baslica rakiplerimiz konumunda bulunuyor.
Fakat Turkiye'nin Ege ve Akdeniz kiyilar, degisen
iklimle birlikte 8 aya vyaklasan sicak turizm
dénemi ve elbette LUks otelleri ile hizmet kalitesi
diger Ulkelerde bulunmuyor. Ama Turkiye'deki
otellerin bulut tabanli ag altyapisi karnesinin de
cok iyi olmadidini sdylemeliyiz. Eski teknolojiye
sahip altyapi nedeniyle otellerimizin WiFi skorlari
distk. Ayni zamanda artik dijital pazarlamanin
cok 6nde oldudunu disindigimizde otel ve
tatil gruplarmizin VR ve AR alanlarinda daha
iyi noktada seyredebilmesi icin de bulut tabanli
ag altyapr vatinmlanini Avrupa'daki - rakipleri
kadar Ust seviyeye cikartmalar gerekiyor. Biz bu
noktada bir farkindalk yaratmaya calisiyoruz.
Son yillarda da bunun karsiigini da artan altyapi
dedisim talepleriyle aldidimizi g6riyoruz. Toplam
gelirlerimiz icinde ise turizm sektérinin belirleyici
bir pozisyonu bulunuyor. Turizm  sektdrinden
elde ettigimiz geliri daha ¢ok yeni yatinmlar igin
kullaniyoruz bdylece daha fazla sektdre temas
etme firsati buluyoruz.

Yakinda 6G’nin de devreye dgirmesi ile
artinlmis gerceklik teknolojisi sadece

ses goruntu alaninda kalmayacak, tat ve
dokunma hisleri de verilecek. Boylece oteller
uluslararasi fuarlarda gastronomi becerilerini
teknoloji ile ortaya koyma firsati yakalayacak.
Biz de Tirkiye’deki otelleri ve tatil gruplarini
gelecede hazirlamak igin onlarin uctan uca
dijitallesme yolculugunda yanlarinda olmaya
devam edecediz

Turkiye'de turizmm yatinmlar her zaman en
6nemli yatinm kalemleri arasinda vyer alir. COnko
Utkemizin ¢ok buyik bir potansiyeli séz konusu.
Sadece yaz turizmi dedil ayni zamanda kis ve
kongre turizmi, koltOr turizmi, av turizmi, golf
turizmi, futbol turizmi de bizim icin gok dnemli.
Bu alanlarin da vyeni yatinmlarla artis trendine
girdigini gozlemliyoruz. Biz her zaman artan
potansiyele vanit verebilmek icin  dinamik
bir vapiya sahibiz. Prensibimiz su ilkelerden
olusuyor. Zyxele ulasan bir turizm grubunun
mekaninda  inceleme  vapiyoruz.  Uzman
ekibimiz sadece dedisecek altyapiyl incelemekle
kalmiyor ayni zamanda bize bildirilmeyen fakat
gozlemledidimiz gereksinimleri de not ediyoruz.
Bunlar isletme yonetimi ile paylasiyoruz. Yani
kisa sireli bir bulut tabanli ag altyapi teknolojisi

kurmuyoruz. Yatnmin karsiidini alacak sekilde
bir calisma prensibine sahibiz ve bu nedenle en
ok tercih edilen kurumlar arasinda bulunuyoruz.
2025 yiinda da yiksek sezon gelmeden bu
strateji ile turizm  sektdrinin  hizmetinde
olmaya devam etmeyi planliyoruz. Bunun igin
pazarlamadan teknik bolime kadar yeterli ekip
ve donanima ayni zamanda da bilgi birikimine
sahibiz. 2024 yiinda Tirkiye turizmi Covid-
19'un etkilerini daha fazla sildidi bir turizm
donemi gecirdi. Sadece verli dedil yabanci
turist anlaminda da yiksek bir sezon gecirildi.
Havalimanlarinda ucgak inis ve kalkis rekorlari
yasand. istanbul, Antalya, Bodrum, Cesme her yil
oldudu gibi bu sene de poplerligini korudu. Daha
6nce de soz ettigim gibi bu yil turizm sektdrindn
WiFi skorunu kesfettigi bir yil oldu. Bulut tabanli
ag altyapisi yatinmlarina adirlik verildigi bu alanin
turizm icin ne denli 6nemli oldudunun ortaya
konuldugu bir seneyi yasadik. Biz belirledigimiz
hedeflere ulastik ve kendimize 2025 yili igin
turizm basta olmak Uzere dnemsedigimiz tim
sektorlerde de yeni hedefler koyduk. Gelecek yil
yapay zekanin her alanda daha fazla kullanimiyla
birlikte dijitallesmeye artan ihtiyacin bizi bu
noktada daha ileriye gotirecedini diistiniyoruz.
2025 hedeflerimiz bircok turizm  kurulusunu
bulut tabanli ag altyapilan  teknolojisiyle
tanistirmaktan geciyor. Bugine kadar Zyxel ile
calisan turizm gruplan aldiklan neticeden hem
maUsterilerinin geri don0sU hem de IT servislerinin
is yUki baglaminda oldukga memnunlar. Biz bu
guveni ve kaliteyi her yil daha ileriye tagimak icin
calislyoruz. GUnUmuzon dijitallesen dinyasinda
sanal ve artintmis gerceklik teknolojileri bugin
turizm pazarlamasinin en 6nemli unsurlarini
olusturuyor. Yakinda 6G'nin de devreye girmesi ile
birlikte artintmis gerceklik teknolojisi sadece ses
gordntl alaninda kalmayacak, tat ve dokunma
hisleri de verilecek. Boylece oteller uluslararasi
fuarlarda dastronomi becerilerini teknoloji ile
ortaya koyma firsati yakalayacak. Yakin gelecekte
turizm sektdri teknolojiyi yani bulut tabanli ag
altyapilarini en ¢ok kullanan is kollan arasinda
bulunacak. Biz de Turkiye'deki otelleri ve tatil
gruplarini gelecede hazirlamak igin onlarin ugtan
uca dijitallesme yolculugunda yanlarinda olmaya
devam edecediz.
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Sektorde uzmanlasmis danisman ve yaziimcilardan
olusan bir ekiple inovatif tuketici mobil cozOmleri
ireten icitech, turizm sektoriinde icibot platformu ve
cistaff ile globalde de ses getiriyor

2014 yilinda kurulan sirketimiz Icitech Teknoloji
AS. daha sonraki yillarda Pargesoft ve Bl
sirketlerinin bir araya gelerek kurdudu,150 kisilik
bir ekipten olusan ortak girisimdir. 20 yili askin
suredir sektdrde uzmanlasmis danisman  ve
yazilimcilardan olusan bir ekiple inovatif tuketici
mobil  ¢izimleri Uretmektedi. citech, —gicli
ekibiyle inkibasyon ofisi gibi calisarak, sektdrel
donUsimleri destekleyen ve tiketici inovasyonuna
odaklanan projelere imza atmaktadir. Sirketimiz,
tUketici mobil uygulamalari, 1oT, Al, Gefence, e-
Mobilite, sUrdUrulebilir enerji gibi bircok alanda
Ar-Ge ve tiketici ¢GzUmleri gelistirmektedir
Pandemi déneminde alinan kritik bir kararla hayata
gegirilen icitech, dzellikle turizm sektdrinde icibot
platformu ile mobil mUsteri iliskilerini ddnUsturerek
milyonlarca turistin kullandigi mobil uygulamalan
gelistirmesi ile globalde ses getirmistir Ayrica,
bugln oteller, hastaneler, alisveris merkezleri gibi
tesis yonetiminde hizmet standardizasyonunu
sadlayan operasyonel mikemmeliyet ¢6zim{
olan Icistaff ile 50 binden fazla badimsiz balimi
yoneten ¢ozomler gelistirmistir. Bugin, Avrupa’nin
ve Turkiye'nin 6nde gelen sirketleri i¢in inovatif
tUketici mabil ¢ozOmleri Gretmeye devam ediyoruz.
Kisa sUre icinde milyonlarca tiketici tarafindan
tercih edilen uygulamalanmizla dgurur duyuyor
ve arastrma ve dgelistirme calismalanmiza hiz
kesmeden devam ediyoruz. Sirecin hizli ilerleyisi,
global pazarlara agilma adimlarimizi hizlandirmistir.
Bugiin, ingiltere’den Meksika'ya kadar 20'den fazla
Ulkede tUketicilere hizmet veriyoruz. Pargesoft
ingiltere ve Belcika'da yapilan yapilanmalarile hedef
pazarlanmizda blyimeye devam ediyoruz. Turkiye,
dinya genelinde en cok turist ceken Ulkelerden
biridir. Bu badlamda turiznden elde edilen gelirler
de ekonominin 6nemli bir kalemi haline gelmistir.
Turizm sektdrd, konaklama, ulasim, yiyecek-icecek,
edlence gibi birgok alani kapsayarak denis bir
istihdam ad olusturur. Ayrica otelcilik ve turizm
altyapisina yonelik yabanci vyatinmcilan  cektidi
gibi verli firmalar icin de genigleme ve blyime
firsatlar yaratir. Turizm sekt6rinin bu 6nemi, hem
makro dizeyde ekonomiye katkilar saglamakta
hem de bireysel isletmeler icin blyime firsatlan
agisindan blyk bir deder tagimaktadir. Yikselen
talep trendlerini dogru analiz etmek ve buna uygun
stratejiler gelistirmek, sektdr aktorleri icin basanyi
getirmektedir. icitech Teknolaji olarak bu aktorlerin
icinde ok &nemli bir yere sahip oldugumuzu ve
turizm  gelirlerimizin, sirket gelirlerimizin yizde
70'ini olusturdugunu belirtmek isterim.

2024 yilindaki en 6nemli projelerimizden biri
Task360 Projesidir

2024 yiindaki en o6nemli projelerimizden biri
Task360 Projesidir. Turk yaziimcilanmiz tarafindan
gelistirilen Task360, isletmelerin bakim sUreglerini

dijitallestirerek ve mobil ¢dzimlerle destekleyerek
bakim yonetiminde devrim yaratmaya hazirlaniyor.
CMMS  (Bilgisayarli  Bakim  Yonetim  Sisterni)
ve EAM (Kurumsal Varlk Yonetimi) ¢dzOmleri
sunan Task360, operasyonel verimlilik, malivet
tasarrufu ve risk azaltma gibi 6nemli avantajlarla
isletmelere deder katiyor. Task360'In  sundugu
esnek ve dlgeklenebilir platform, Gretimden lojistige,
sagliktan kamu hizmetlerine kadar pek gok sektére
uyumn saglyor. Dijital bakim is emirleri ve otomatik
stregler ile igletmeler is akiglarini hizlandirirken
hata riskini azaltiyor. Bu sayede isletmeler, bakim
stratejilerini optimize ederken ayni zamanda yiksek
maliyetleri dusirme imkani buluyor. Task360,
geleneksel bakim ve gorev yonetim sistemlerinden
farkl olarak yapay zeka destekli algoritmalarla
caligi. Bu ne anlama geliyor? Bu sistem, verileri
analiz eder, 6ngdrilerde bulunur ve size akill
oneriler sunar. Omedin, bir ekipman parcasinin ne
zaman arizalanabilecedini tahmin ederek, siz daha
sorun ortaya gikmadan 6nce bakim planinizi énerir.
Bu sayede kesintisiz bir operasyon saglar. Yapay zeka
sadece bakimin 6tesine gecer. Is emirlerini otomatik
olarak 6nceliklendirir ve hangi gdrevin hangi calisana
atanmasi gerektidine karar verir. Diyelim ki bir bakim
teknisyeniniz var ve bircok gdrev bekliyor. Task360,
gorevlerin 6ncelik sirasini belirler ve en kritik olanlari
teknisyene atar. Bu da insan hatasini minimuma
indirir ve verimliligi artinr. Ayrica, Task360'In yapay
zeka aldoritmalari, stirekli olarak 6drenir ve kendini
gelistirir. Sisteminiz ne kadar ¢ok kullanilirsa, o kadar
akillr hale gelir ve isletmenizin ihtiyaglarina daha iyi
uyum sadlar. Omedin, bir Gretim hattinda belirli bir
makina surekli ayni hata kodunu veriyorsa, sistem
bu hatayi tanir ve otomatik olarak bir bakim gorevi
olusturur. Boylece ariza dgerceklesmeden Gnce
midahale saglanir. Task360, bakim maliyetlerini
azaltmak icin nleyici bakim planlamasi, envanter
yonetimi ve veri analitigi gibi ¢dzimler sunuyor.
Bu planlamalar, beklenmedik tamir maliyetlerinin
6nine gegerken, envanter ydnetimi ile gereksiz
alimlann engellenmesi maliyetleri 6nemli dlcide
disUrtyor. Task360 icin 2025 yilinda yurt ici ve yurt
dis olmak Uzere bir¢ok firmadan ciddi talepler aldik
ve simdiden yodun bir entegrasyon trafiginin bizi
bekledigini memnuniyetle sdylemek isterim.

2024 yilindaki en onemli projelerimizden biri
Task360 Projesidir. Firmamiz agisindan 2025’te
dijitallesme daha cok 6n planda olacak. Hali
hazirda 50 bin oda ve 5,5 milyon misafirin
kullandigi uygulamalarimizi, 2025 yilinda 70
bin odaya ve 7,5 milyon misafire cikartmayi
hedefliyoruz

Bizicibotolarak,Mobil check-in,odakontrolsistemleri
ve temassiz 6deme gibi teknolajiler ile birlikte, oda
digl gelirlerin  arttinlmasi, misafir - memnuniyet
anketleri ve misafir deneyimini iyilestirmek icin

App, o powerful CRM, and smart Aut

Our Gues sment Plotform d

Sami Eskenazi / icitech Teknoloji A.S. /
Sales & Marketing Director

veri analitigi ile misteri iliskileri yonetimi (CRM)
alanlarinda otellerimize 2014 yilindan beri Grinler
gelistiriyoruz. icibot misafir asistani ve icistaff gérev
yonetimi - uygulamalanimizda yapay zekayl cok
yodun bir sekilde kullanip bu dogdrultuda yatinmlar
yapiyoruz. Artan musteri taleplerini karsilayabilmek
icin firmamizin teknolojik altyapisini giclendirme
admlan atip  uyguluyoruz ~ Misterilerimizin
ihtiyaclanna ve tercihlerine gbre &6zel paketler
sunuyoruz, minimum personel maximum teknoloji
ile destek veriyoruz. 2024 yili firmamiz agisindan
ok basaril bir yil oldu. Geligtirdigimiz yeni Grinlerin
migterilerimize  sunulmasi,  satiglanmizin - bir
onceki yila gore yizde 40 artmasi, Turkiye'de
ve dinyadaki kullanici sayilanmizin artmasi bizi
sevindiren dgelismeler oldu . Ozellikle yapay zeka
alaninda delistirmis oldudumuz Grinler, katildidimiz
fuarlarda ve yaptigimiz eventlerde oldukca yodun
ilgi g6rdi. 2024 yili igin belirledigimiz hedeflerinde
Uzerine gktidimizi sGyleyebilirim. 2025 yili igin
Torkiye'nin turizm sektérd agisindan olumlu bir
seyir izleyecedi kanaatindeyim. 2025 yiinda 65
milyondan fazla vyabanc turistin - adirlanmasi
bekleniyor. Bu dogrultuda turizm delirlerinin 70
milyar dolar agmasi bekleniyor. Ozellikle Turkiye'nin
sadlik faaliyetlerindeki gelismeler sayesinde saglik
turizminde giicli bir bilyime bekleniyor. Ozellikle
Avrupa, Orta Dodu ve Kuzey Afrikadan gelen
hasta turist artigi bekleniyor. Yine gastronomi ve
k{ltOr turizmi yerel mutfak ve kiltdrel zenginlikler
daha fazla wvurgulanarak ©zel lokasyonlarin
popller hale delecedini distniyorum.  Yatinm
ve altyapr ile alakali yeni tesisler devreye girecek.
Turkive genelinde yeni otel yatinmlari ve mevcut
tesislerin yenilenmesi hiz kazanacaktir Otelcilik
sektorinde dijital check-in sistemleri, akilli odalar
ve online rezervasyon platformlarina yatinmlar
hiz kazanacak. SOrdUrUlebilirlik, yesil turizm, gevre
dostu uygulamalar 6n planda olacak. Firmamiz
agisindan  bakarsak dijitallesme daha ok ©n
planda olacak ve bu konuda sektorin lider firmasi
olarak icibot misafir asistani, icistaff gtrev yonetimi
uygulamalar, sadakat ve anket uygulamalan gibi
uygulamalanimiz yodun bir sekilde talep gérmeye
devam edecektir. Hali hazirda 50 bin oda ve 5,5
milyon misafirin  kullandigi  uygulamalanmizi,
2025 yiinda 70 bin odaya ve 7,5 milyon misafire
¢ikartmay hedefliyoruz.
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kalite standartlarina uyum saglayin ve verimliliginizi arttiririn,

—
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GORUSLER

tedarikciler

Ahmet Semih Teker / Kale Kilit /
Yurt ici Sati ve Pazarlama Direktérii

Kale Kilit, 1953 yilinda kurulan ve sektérinde
oncu bir marka olarak givenlik ¢6zOmleri
sunan koklo bir Tork sirketidir. Kapr kilit
sistemleri olarak, elektronik givenlik Grinleri,
akilli gecis sistemleri ve kapi donanimlari gibi
genis bir Uriin yelpazesine sahibiz. Ozellikle
turizm  sektdrine yonelik delistirdidimiz
KalePass Anahtarsiz Gegis Sistemi ve otel
kilit sistemlerimiz, gUvenlik ve kullanici
deneyimini bir araya detirerek modern
tesislerin  ihtiyaglarina uygun  ¢dzimler
sunmaktadir. Ayrica yiksek kaliteli kasa
UrGnlerimiz, otellerin dederli esya givenligi
konusundaki taleplerine yanit vermektedir.
Turizm sektor, dinamik yapisiyla Kale Kilit
icin 6nemli bir pazar konumunda. Sektérin
sUrekli artan givenlik ve teknoloji ihtiyacina
yenilik¢i c6zOmler sunmak bizim igin stratejik
bir oncelik. 2024 wyili itibanyla, turizm
sektorine yonelik 0OrGn ve hizmetlerimizin
toplam gelirlerimiz icerisindeki pay! yaklasik
yUzde 15 oranindadir. Ancak bu payi, turizm
yatinmlarindaki artis ve projelerimizle birlikte

Kale kilit olarak, 6zellikle turizm sektdorune
yonelik delistirdigimiz KalePass Anahtarsiz Gecis
Sistemi ve otel kilit sistemlerimiz, govenlik ve
kullanici deneyimini bir araya getirerek modern
tesislerin ihtiyaclarina uygun

cozuomler sunmaktadir

onimuzdeki yillarda daha da artirmay
hedefliyoruz. 2024 yilinda, TUrkiye genelinde
bircok otel renovasyon projesinde yer aldik.
Ozellikle Antalya, Bodrum ve istanbul gibi
turizm  merkezlerinde kurdugumuz otel
givenlik sistemleri dikkat cekiyor. Yurt
disinda ise Korfez Glkelerinde otel zincirleriyle
yaptigimiz projeler énemli bir yer tutuyor.
Ayrica Avrupa’daki bazi butik otel projelerinde
Kale Akilli Gegis Sistemleri'ni hayata gecirdik.

2025 yili hem turizm sektori hem de
firmamiz agisindan biiyime firsatlar
sunan bir yil olacak. Gelecek yil akilli
guvenlik sistemlerimize yapay zeka
teknolojilerini entegre ederek sektore
daha yenilikci ¢ozimler sunmayi
hedefliyoruz. Yurt disi pazarinda
biyimemizi hizlandirmak, Tirkiye’de ise
pazar lideri konumumuzu giiclendirmek en
biyik hedefimiz

Turizmde artan talebe yanit vermek icin
Urin  gelistirme sureglerimizi hizlandiriyor
ve teknolojik inovasyonlara odaklaniyoruz.
Ozellikle siirdiriilebilirlik ve enerji tasarrufuna
onem vererek, cevre dostu givenlik cozumleri
gelistirmeyi  hedefliyoruz. Ayrica, sahada
teknik destek ekiplerimizi genisleterek hizli
kurulum ve satis sonrasi hizmet kalitesini
artinyoruz. s ortakliklanmizi genisleterek,

Proje Aydinlatma, teknik ve dekoratif aydinlatma
Urunlerinde mimarlardan ilham alarak farklilik
yaratan, profesyonel aydinlatma ¢cozuomleri

sunmaktadir

Proje Aydinlatma, Bylinear ve Voxlampis birligi
ile kurulmus, teknik ve dekoratif aydinlatma
UrGnlerinde  mimarlardan ilham alarak
farklilik yaratan retici bir firmadir. Firmamiz
Uretimini gerceklestirdigi, aydinlatma
UrOnlerini, yurt icinde ve yurt disinda otel,
restoran, villa vb. bircok projeyi teslim
etmis ve devaminda destedini sunmustur.
Firmamiz profesyonel
aydinlatma ¢ozimleri
sunmaktadir. Turizm
sektord satislarimizin
yaklasik olarak

yUzde 50’sini
olusturmaktadir. Artan

talepler dogrultusunda Ozellikle otel proje
aydinlatmalarinda bizler de kendimizi surekli
gelistirmekteyiz. 2024 yilinda yurt digl olarak
otel projelerinin ihalelerine hazirlandik.
TUrkiye'de Saklivadi Mévenpick, Alarko Grubu
otelleri ve Fethiye Ahama Living otellerinin
aydinlatmalarina imza attik. Proje Aydinlatma
olarak belirtmek isteriz ki oncelikle seri
Uretim UrOnlerimiz yoktur. Bununla beraber
projeden delen talep  dodrultusunda,
mimarlarimizin  gizimlerine uyarak projeye
&zel Uretimler yapiyoruz. Uretim kapasitemiz
oldukca  veterlidir ~ GOnimiz  piyasa
sartlarinda ne yazik ki birgok yatirim ertelendi
ya da vavas ilerliyor bu sebeple 2024

turizm sektorindeki

otel zincirleri ve

yatirmcilarla daha

yakin is birligi icinde

calismayi planliyoruz.

2024 yili, sektdrimiz igin hem firsatlar
hem de zorluklarla dolu bir yil oldu. Artan
finans maliyetleri gibi ekonomik zorluklara
radmen, pazar payimizi artirmayl basardik.
Musterilerimize esnek finansman ¢ozOmleri
sunarak bu ddnemi basarili bir sekilde
yonettik. Turizm  sektérOndeki  blyUme,
hedeflerimize ulasmamizda etkili oldu.
Ozellikle yeni  0rin  lansmanlarimizla
sektérde gucli bir konum elde ettik. 2025
yill hem turizm sektér0 hem de firmamiz
agisindan boyime firsatlarn sunan bir yil
olacak. Yeni otel yatinmlari ve renovasyon
projelerinin devam edecegini 6ngoriyoruz.
Bu kapsamda, akilli givenlik sistemlerimizde
yapay zeka teknolojilerini entegre ederek
sektére daha vyenilik¢i ¢6zOmler sunmayi
hedefliyoruz. Yurt disi pazarinda biyimemizi
hizlandirarak, 6zellikle Avrupa ve Orta Dogu
bolgelerindeki otel projelerinde daha etkin
bir rol almayi planliyoruz. Turkiye'de ise pazar
lideri konumumuzu giclendirmek en biyik
hedefimiz.

Bilent Leblebici / Proje Aydinlatma /
Kurucu

yilinda hedeflerimize ulagamadik. Turizm,
Ulkemizin ekonomik blyUmesinde en énemli
etkenlerden biri, 2025 vyilinda ertelenen
projelerin  hizlanmasini  yeni
baslamasini temenni ediyoruz.

projelerin



Konaklamanin En Glvenli Hali
Kale Ustten Kapakls Kasa'da!

KD060/50-200 Al

Motariu & Rakaml Master Ustten agilan Mekanik Som 125
Kilitleme Sistemni Sifre Ozeliigi kapak Anahtarla Acilig Kayit Hafizali

Yere Montaj El Termirsali ile s Olgiler: Net/Brit:
Ag.fdln Ia tma Acilis {opsivonel)  130x430x350 mm 910 kg
{YxGxD)

444 0 243 (i} KALE KiLiT

www.kalekilit.com.tr -



GORUSLER

tedarikciler

Hiseyin Karaman / Ginsu A.S.
Genel Midir Yardimcisi

GUnsu Enerji Sistemleri ve Konfor Tesisleri San.
Tic. A.S. olarak, havuz taahhit projeleri, yozme
ve animasyon havuzlari, aquapark ve havuz
kimyasallar Uretimi, korozyon inhibitorleri,
lejyonella  GrOnleri  ve biyolojik Grunler
konusunda uzmaniz. Oteller igin endustriyel
temizlik Orlnleri, su artma sistemleri,
su yumusatma ve filtrasyon sistemleri,
reverse osmos ¢OzUmleri de sunuyoruz.
Hem verel hem de uluslararasi pazarda
Uretim, bayilik ve ihracat faaliyetlerimizle
hizmet vermekteyiz. Genis bayi agimiz ve
subelerimiz sayesinde hizli ve etkili ¢zimler
sunarken, global pazarda da énemli bir yer
edindik. Turizm sektdri bizim igin blyik bir
6nem tasiyor ¢Onkd sundugumuz Orin ve
hizmetlerin biyUk bir kismi turizm sektori
ile dodrudan iliskili. Havuz projeleri, su
aritma sistemleri, korozyon inhibitdrleri,
lejyonella UrOnleri ve biyolojik OrUnler, havuz
kimyasallari, endustriyel temizlik Grinlerimiz
oteller ve tatil kdyleri tarafindan yogun bir
sekilde talep ediliyor. Bu nedenle, turizm
sektorl, faaliyetlerimizin  yaklagik yizde
70’ini olusturuyor. Bu da bizim i¢in blyuk bir
pazarlama potansiyeli anlamina geliyor. 2024
yili icerisinde Turkiye'nin cesitli bélgelerinde
blyuk otel projeleri ve yurt disinda prestijli
projeler Ustlendik ve bu projelere devam

Turizm sektorine, bu yil dne ¢ikan Urinlerimiz
fiber havuz ve 1si pompasiyla birlikte havuz

& aquapark projeleri, havuz kimyasallari,
endustriyel temizlik uronleri, su aritma sistemleri

ve biyolojik Orunlerimizle hizmet vermekteyiz
o AT \ \

etmeyi planliyoruz. Bu projeler arasinda Maxx
Royal Bodrum Resort, Caja by Maxx Rovyal,
Didim Anda Barut Collection, Delphin Kundu
Aquapark, Ethno Belek, Liberty Signa Fethiye,
Kibris Merit Park Hotel, Kempinski Hotel The
Dome Belek, Kapadokya Lodge Otel, Azura
World Residence & Hotel, Novum Garden
Side Hotel, Gloria Golf Aquapark ve yizme
havuzlari projeleri bulunmaktadir. Bu projeler,
firmamizin ulusal ve uluslararasi alanda ne
kadar basarili oldugunun bir gosterdesi.

ANFAS Hotel Ekipmanlari Fuari, sektérdeki
venilikleri takip etmek, yeni is birlikleri
kurmak ve mevcut misterilerimizle
iliskilerimizi giiclendirmek icin mikemmel
bir platform sunuyor. ANFAS Fuar
standimizda, 6ne ¢ikan Grinlerimiz
arasinda Fiber Havuz, Isi Pompasi ve yeni
nesil su aritma sistemlerimiz yer alacak.
Ayrica, bu yil ilk kez serdileyecegimiz
venilik¢i endistriyel temizlik Grinlerimiz
ve cevre dostu havuz kimyasallarimizi da
tanitmayi planliyoruz

Turizm sektérinde artan taleplere hizli
ve etkili bir sekilde cevap verebilmek icin
stratejik planlarimizi sirekli guncelliyoruz.
Yenilik¢i teknolojileri ve ¢ozimleri takip
ederek, musteri ihtiyaglarina en iyi sekilde
vanit  vermeyi  hedefliyoruz.  Uretim
kapasitemizi artirarak ve hizmet adimizi
genisleterek taleplere daha hizli cevap

vermeyi planliyoruz. Bunun yani sira, misteri
memnuniyetini 6n planda tutarak, bireysel ve
kurumsal musteri ilikilerini gig¢lendirmeye
yonelik calismalar yapiyoruz. 2024 yili hem
firmamiz hem de turizm sektdr( igin oldukga

hareketli ve basarili bir yil oldu. Ancak, tedarik
zincirinde yasanan aksakliklar ve maliyet
artiglan gibi zorluklarla da karsilastik. Bu
sorunlara karsl proaktif Onlemler alarak,
tedarik zincirimizi gesitlendirdik ve maliyet

kontrold icin etkili stratejiler gelistirdik.
Belirledigimiz  hedeflere  blylk  dl¢ide
ulastik ve bazi alanlarda hedeflerimizin
otesine bile gectik. 2025 yilina yonelik biyik
beklentilerimiz var. Turizm sektérindeki
blyUimenin devam edecegini 6ngdriyoruz.
Bu dodrultuda, sektérdeki varligimizi daha
da guclendirmeyi ve pazar payimizi artirmay!
hedefliyoruz. Yeni projeler ve is birlikleri
ile  mosteri portfoyimizi genisletmeyi
planliyoruz. Ayrica, sUrdirilebilir ve cevre
dostu ¢ozumler gelistirerek, sektdrdeki
liderligimizi pekistirmeyi amagliyoruz. ANFAS
Hotel Ekipmanlar Fuari, bizim igin biyUk bir
6neme sahip. Bu fuar, sektdrdeki yenilikleri
takip etmek, yeniis birlikleri kurmak ve mevcut
musterilerimizle iliskilerimizi glclendirmek
icin mikemmel bir platform sunuyor. Fuardan
beklentilerimiz arasinda, Urinlerimizi genis
kitlelere tanitmak, misteri portfoyimuizi
genisletmek ve sektdrdeki yeniliklere dair
bilgi aligverisinde bulunmak yer aliyor. ANFAS
Fuar standimizda, 6ne c¢ikan Urinlerimiz
arasinda fiber havuz, i1si pompasl ve vyeni
nesil su aritma sistemlerimiz yer alacak.
Ayrica, bu yil ilk kez serdileyecegimiz yenilikgi
endistrivel temizlik Urinlerimiz ve cevre
dostu havuz kimyasallarimizi da tanitmayi
planliyoruz. Amacimiz, musterilerimize en
yeni ve en Kkaliteli ¢ozOmleri sunmak ve
sektdrdeki liderligimizi pekistirmektir.
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GORUSLER

tedarikciler

Erbil Askan / Bonna Genel Midiiri

Bonna, 1983 yilinda kiglk bir atdlyede seramik
Uretimiyle sektre adim atan Kar Porselen catisi
altinda kurulan bir HoReCa markasl. Kar Porselen’in
venilik¢i ve ayni zamanda zanaatkarliktan gelen
gUctyle 2014 yiinda Turkive'nin ilk yizde 100
premium HoReCa markasi olarak faaliyete basladik.
Sekttrdeki 40 yili agkin deneyimimizle yarattidimiz
markamiz Bonna ile bugin yillk vaklagik 40
milyon par¢a Urind sektére sunuyoruz. Turkiye'deki
faaliyetlerimizin yani sira 6 kitada 100'den fazla
Ulkeye ihracat gerceklestiriyoruz. Ozellikle otel,
restoran ve catering alanlannda yeme-igme
deneyimini - mUkemmellestirmek ve sofralara
sikik katmak amaciyla gikti§imiz bu yolda, farkl
ihtiyaclara uygun kisisellestirilmis Grin ve ¢8zimler
sunan teknolojik altyapimiz, etik is birligi modelimiz
ve “beraber blylmeye” dair inancimiz ile gelecede
buginden ilham vermeyi hedefleyen bir vizyonla
ilerliyoruz. Turizm sekt6r( hospitality / adirlama
sekt6ri olmasi sebebiile bizim en ¢ok Grin ve hizmet
sundudumuz alanda ver aliyor. Uriin gruplanmizi
belirlerken, sektér profesyonellerinin ihtiyaclarindan
yola ¢lkiyoruz ve ihtiyaclara en uygun ¢6zomleri
sunarak tasarimlanmizi hayata geciriyoruz. Kenar
¢rtlamazlik, Gstin Orin dayanimi ve istiflenebilirlik
bir isletme icin hayati 6Gnem tasiyor. Bu sebeple otel,
restoran isletmelerine &zel Grunlerimizin Gretiminde
bu noktalara &zellikle dikkat ediyoruz. Ornedin
kenar gitlamazlik ve istiflenebilme ozelligine sahip
Banquet serimiz, bir otelin tim ihtiyaclarina ¢6zom
olusturabilecek bir seri. Uzun sire bedenilerek tercih
edilen bir dider serimiz ise Gurme. Bunun yani sira
aclk bife, catering banquet alternatifi olarak yeni
koleksiyonumuz Albus ile tasanm ve dayanim
anlaminda 6ne c¢kiyoruz. Genis Urin seckisiyle
ozellikle otel ve restoran seflerine ilham veren
Albus'un diz ve klasik tabaklarn zamansiz bir zarafet
sunarken, elips formundaki oval formlar estetik bir
akis yaratarak yemek sunumlarina derinlik katiyor.
Turkiye'nin en &nemli tasarimailarindan biri olan
Can Yalman ile calisip, birlikte tasarladigimiz Halo
ise adirlama sekt6ri sunumlarna yeni bir soluk
getirdigimiz koleksiyonumuz. Sade ve kusursuz
Gizgilerin vurduladidi zarif formu ile sunumlan dne
gikaran Neat Koleksiyonumuz da yine turizm ve
adirlama sektoriine yonelik Grinlerimizden. Faaliyet
gosterdidimiz alanlarin hepsi dodrudan turizmle

20

Turkiye’nin ilk yizde 100 premium HoReCa markasi
olarak faaliyete baslayan Bonna, kenar citlamazlik,
Ustun Oron dayanimi ve istiflenebilirlik ozelliklerine
ozel onem vererek, turizm isletmelerinin en boyuk
paydasi olarak hizmet veriyor

ic ice ve turizmi kapsayan nitelikte. Bu sebeple
turizm isletmelerinin en biyUk paydastyiz diyebiliriz.
Bonna olarak dinyanin en iyi seflerinin yanstidi
ve dastronomi dinyasinin  uluslararasi alanda
heyecanla takip ettigi Bocuse d'Ora 2023-2025
yillan arasinda platin sponsoruyuz. Dolayisiyla bu
destedimiz 2024 yilinda devam etti. Ayni zamanda
Bocuse d'Or Turkiye takiminin ana sponsorlugunu
Ustlendik. Yine dinyanin en 6nemli gastronomi
destinasyon merkezlerinden biri olan Londra'da
ilk kez gerceklestirilen Uluslararasi Gastromasa
Gastronomi  Konferans'na gold sponsor olarak
destek verdik. Bunlarin disinda meslek liselerine
tabak destedi ile okuyan cocuklanmiza yardimci
olmaya 2024 vyiinda da devam ettik. Ayrica
Universitelerin - gastronomi  bolimlerinde  Bonna
tabaklan temin ediyor ve meslekte yanlarinda
oldugumuzu hissettiriyoruz. Tdm bunlarin yani sira
MSA, Gastronometro ve Ozyedin Universitesi- Le
Cordon Bleu'a destek vererek gastronomi sektorine
her anlamda yatinm yapmaya devam ediyoruz.

Bonna olarak, ihracat yoni gicli olan bir
markayiz ve Avrupa’da is ortaklanimizla beraber
daditim adimiz cok kuvvetli. Basta ispanya,
italya ve Almanya olmak iizere buralarda ciddi
bir pazar payina sahibiz. ihracatimiz ile diinyada
100’in Gizerinde Glkede Bonna markasiyla
HoReCa pazarinda sofralarda yerimizi aliyoruz
Ulkemizde turizm sektdriinin araliksiz biiyiyerek
devam edecedini 6ndoriyoruz. Clnk( Gzellikle
son vyillarda Ulkemize delen ziyaretci sayisinda
dikkat cekici bir artig yasaniyor Trkiye Istatistik
Kurumu'nun  (TUIK)  verilerine  ggre  Gilkemnize
gelen ziyaretci sayisi 2023'te bir dnceki yila gore
yizde 11,1 artarak 57 milyon 77 bin 440a
yUkselmis durumda. Arastirma sirketi Euromonitor
International'in raporuna gére 2023 yiinda dinyada
en cok ziaret edilen sehirler arasinda istanbul 20
milyonu asan ziyaretci sayisi ile 1. sirada, Antalya
ise 4. Sirada ver aliyor. 2024 yilinda ise Turkiye'nin
turizm sekt6rd etkileyici bir byime gosterdi. Turkiye
Istatistik Kurumu'ndan alinan gegici verilere gére;
ilk dokuz ayda sektor gelirleri 46,9 milyar dolara
ulasarak gecen yilin ayni dénemine gore yizde
7 oraninda bir artis kaydetti. 2024 yili Ocak-Eylil
ddneminde Ulkemizi ziyaret eden yabanci sayisi ise
gecen yilin ayni dénemine gore yUzde 8,74 artarak
49 milyon 181 olarak gerceklesmis durumda. Bu
talep elbette ki sektdrl olumlu anlamda etkiliyor ve
otel yatinmlarinda artisi beraberinde getiriyor. TUm
bunlarin yani sira Glkemiz gastronomi alaninda da
dikkat cekiyor ve gastronomi rotalari olusturuluyor.
Biz de gastronomiye hizmet veren firma olarak,
Uretim  kapasitemizi her gecen artimaya

ve sektdrin ihtiyac dogrultusunda  hayata
gecirdigimiz yepyeni  koleksiyonlarimizla sirecin
her asamasinda sektdre destekci olmaya devam
ediyoruz. Bu kapsamda gectigimiz ay Anadolu’daki
itk showroomumuzu turizmin énemli merkezlerinin
baginda delen Antalyada actk. Otel restoran
istetmeciligi anlaminda oldukga yUksek potansiyeli
olan turizm bélgeleri istanbuldan sonra en cok
hizmet verdigimiz bélgeler olmasi nedeniyle bizim
icin oldukca 6nemli. 2024 yilinin ilk 9 ayinda bizi
etkileyen baslica konular turizm rakamlar ve gUcld
TL oldu. Turizm gelirleri 2023 yiinin ayni dénemine
gore yUzde 7, turist sayisi ise yUzde 9 artis kaydetti.
Bu artigin 2025'te de devam etmesini bekliyoruz.
Turizmdeki bu yikselisin sektdrimiize elbette ki
olumlu yansimalarn oluyor ve olmaya da devam
edecedini de diisinlyoruz. Bonna olarak bizim igin
hedeflerimize ulastigimiz bir yil oldu. Satisimizin ve
ciromuzun yiizde 60’1 ihracattan geliyor. Gegtigimiz
yil sektorin kiresel liderlerinden olarak, ihracattaki
basarmizi Cimento, Cam, Seramik ve Toprak
Urnleri  Thracatgilan  Birligi  (CCSIB)  tarafindan
dizenlenen ihracat Sampiyonlar édillerinde 2023
yili Porselen, Mutfak ve Sofra Esyasi “En Fazla
ihracat Gergeklestiren Firma” kategorisinde birincilik
6dUlOnU alarak tescilledik. 2014 yiindan bugne,
sadece 10 yil gibi kisa bir stre icinde dinyanin
100'den fazla Ulkesinde sofralarda ver almak ve
varaticl seflerin sunumlarini tamamlamak bizim
icin biyUk gurur. Bu 6dilimUzin ayni sira Turkiye
ihracatcilar Meclisi tarafindan  diizenlenen TIM
ihracatin Sampiyonlar Odiillerinde ise Turkiye'nin
ilk 1000 ihracatgsi arasina girmeyi  bagardik.
Ozellikle sehir otelcilidinde 2025 yilinda daha
yUksek doluluk oranlari beklentimiz var. Bunun
yaninda siki para politikasi ile artan enflasyona
karsl kurun asadida kalmasi, maliyetleri artinrken
karlligin dismesine sebep olmakta. 2025'te de siki
para politikasinin biraz gevsemeyle birlikte devam
etmesini 6ngdriyoruz. Bizim gibi ihracat orani
yiksek olan firmalar igin kur seviyesi ok &nemli.
Kur bazinda yasanan dedisikliklerin 2025'te de
sektorimUzU  etkilemesini  6ngdrGyoruz.  Bonna
olarak, ihracat yon0 gUcld olan bir markayiz ve
Avrupa'da is ortaklarimizla beraber daditim adimiz
cok kuwvetli. Basta Ispanya, talya ve Almanya
olmak Uzere buralarda ciddi bir pazar payina
sahibiz. Ihracatimiz ile diinyada 100'0n {izerinde
Ulkede Bonna markasiyla HoReCa pazarinda
sofralarda yerimizi aliyoruz. Bir Tirk markasi
olarak bunu basarmak bizi ¢ok heyecanlandiryor.
Kuresellesmenin gindemimizdeki veri her sene
artarak devam edecek ve bu anlamda farki firsatlar
dederlendirecediz.



Mehmet Ali Yorik /
istikbal Mobilya A.S. / Genel Miidiir

67 yillk koklo  bir gecmise sahip
markamiz, mobilya sektérine  6ncilik
eden calismalariyla  6ne  ¢ikmaktadir.
Kayseri, ~ Adapazart ve  Diyarbakirda

toplam dort farkli lokasyonda, vaklasik
400 bin metrekarelik bir alanda Uretim
faaliyetlerimizi  sUrdirmekteyiz.  Modern
teknolojik sistemlerle el emegini birlestirerek
insan ve cevre saglidina dost Grinler
Uretmekteyiz. Oturma gruplarindan yemek ve
yatak odalarina, ¢ocuk ve geng odalarindan
yatak ve bazalara, bahce mobilyalarina
kadar genis bir Urin yelpazesiyle hizmet
sunmaktayiz. Turizm sektérine ozel olarak
otellere ve turizm tesislerine yonelik hijyenik,
ortopedik ve FR 6zellikli, uluslararasi kalite
standartlarina uygun yayli ve singer yataklar
Uretiyoruz. Ayrica bu yataklara uyumlu otel
tipi kasalarin Uretimini  gerceklestiriyoruz.
Kiresel olcekte faaliyet gosteren zincir
otellere 6zel, teknik spesifikasyonlara uygun
Urbnler sunuyor, projelere 6zel sabit ve
hareketli mobilya Uretimi yapiyoruz. Bunun
yani sira, otel yatirmcilarinin ihtiyaclarina
gore, tek kisilik ve cift kisilik yatak olabilen
kanepeler, katlanabilir yataklar, lobi grubu
dosemeli mobilyalar ve sandalyeler gibi
UrOnlerimizle sektdre katma deder sagliyoruz.
Turizm sektdrl, markamiz igin dnemli bir
blyume ve gelisim alanini temsil ediyor.

istikbal Mobilya olarak, turizm sektoriine

ozel olarak hijyenik, ortopedik ve FR o6zellikli,
uluslararasi kalite standartlarina uygun yayli ve
sunder yataklar, buna uyumlu kasalar, projelere
ozel sabit ve hareketli mobilya Uretimi yapiyoruz

Yillardir bu sektérde faaliyet gostermekteyiz.
Toplam ciromuz icindeki payr kiigUk gérinse
de turizm sekt6r0 6zelinde faaliyet gésteren
dider firmalarin yillk toplam cirolarindan
daha vyiksek bir performans sergiledigimizi
soyleyebiliriz. 2024 vyl sonunda, vyilin
basinda belirledigimiz hedeflerimize
ulasmis olmanin  mutluludunu  yasiyoruz.
Sektdrdeki gUcld varligimizi sirdirmek ve
daha fazla katma deder sadlamak adina
calismalarimizi  kararlilikla  sGrdirdyoruz.
2024 vyilinda, Ulkemizdeki marka otel
gruplarinin - boytk bir kismiyla is birligi
icerisinde olduk. Turizm sektdrinde faaliyet
gosteren Aska Otelleri, Dedeman Otel Grubu,
Divan Otel Grubu, Termal Spa Tesisleri,
Anemon Otel Grubu, Queens Park Otel,
Bodrum M Gallery Otel, Angels Marmaris
ve Victory Be Mine gibi projelerde kapsamli
calismalar yurGttik. Bu projeler, markamizin
sektdrdeki lider konumunu pekistiren 6nemli
is birliklerindendir.

2025 yilinda biyime beklentisi
dodrultusunda, miisteri memnuniyetini
esas alan anlayisimizi sirdirerek Ar-

Ge calismalarimiza ve yenilik¢i Oriin
gelistirme faaliyetlerimize devam
edecediz. Sektori bir adim ileri tagimak
adina, cevre dostu ve sirdirilebilir
cozumler gelistirmeye, teknolojiyi
sureclerimize entegre etmeye
odaklanacagiz

Son donemde, otel ve turizm tesisleri
yatinmcilarindan,  sabit ve  hareketli
mobilyalarin 6zel tasarim ve butik Uretim
UrOnlerden olugsmasina yonelik talepler
aliyoruz. Bu talepleri karsilamak adina,
alaninda uzman teknik kadromuz ve

deneyimli personelimizle musterilerimizin
ihtiyaclarini hassasiyetle degerlendiriyoruz.
Sektore ozel olarak vyatak, baza, marine
yataklari, fonksiyonel koltuklar ve projeye
Ozel sabit ve hareketli mabilyalarin
Uretimini gerceklestiriyoruz. Ayrica
anahtar teslim projelerle musterilerimizin
beklentilerini karsiliyor ve sektére yenilikgi
¢6zUmler sunmaya devam ediyoruz. 2024
yili, artan rekabet kosullari ve dedisen
musteri taleplerine hizli uyum saglamanin
gerekliligini bir kez daha ortaya koydu.
Minimalist yaklagimlarin  sektérde &ne
cikmasiyla birlikte, az yer kaplayan, cevre
dostu, ¢ok amacli ve teknolojiyle entegre
Urnlerin talebi hizla arttl. Bu trend, Griin
gelistirme stratejilerimize yén verdi ve Ar-
Ge calismalarimiza adirlik verdik. Sektordeki
blyuk otellerin  genellikle ic mimarlik
hizmetlerini profesyonel firmalardan aldigini
bilsek de musteri memnuniyeti odakli
yaklasimimiz  dogrultusunda, i¢ mimarlik
talebinde bulunan musterilerimizle birebir
calisarak bu hizmeti kendimiz sunuyoruz.
Bu sayede, misteri memnuniyetini en Ust
dizeyde tutmayl basardik ve hedeflerimize
blyuk &lcide ulastik. 2025 vyili igin, sektor
denelinde ciddi bir blyime &ngoérilmektedir.
Bu blyime beklentisi dogrultusunda, misteri
memnuniyetini  esas alan anlayisimizi
sUrdurerek Ar-Ge calismalarimiza ve yenilikgi
Urin  gelistirme  faaliyetlerimize devam
edecediz. Sektdri bir adim ileri tasimak
adina, gevre dostu ve surdirilebilir ¢gzimler
gelistirmeye, teknolojiyi sireglerimize entegre
etmeye odaklanacadiz. 2025 vyilinda da
sektdrdeki lider konumumuzu giclendirerek,
muUsteri odakli hizmet anlayisimizla fark
yaratmaya devam edecegiz.




GORUSLER

tedarikciler

Kemal Givicioglu / Som Elektronik Ticaret
ithalat ve ihracat / Firma Sahibi

2000'li yillarin baslarinda Antalya
merkezli olarak kurulan Som Elektronik
Ticaret ithalat ve ihracat firmamiz ile {riin
yelpazemizi gelistirerek ilerliyoruz. Som
Elektronik markamizi patentli hale getirdik
ve bu markamizla; Kartli kilit sistemleri,
DND sistemleri, klasik energy saver seti,
offline ve online varlik sensorli enerji
kontrol sistemlerinin satisi, montaj ve
satis sonrasi teknik destek hizmetlerini
veriyoruz. Portfoyimize son ekledigimiz
Urbnlerimizden  Varlik  sensorli  Energy
Saver sistemi ile otel musterisinin odasl
kontrol edilebiliyor. Bu sistem sayesinde
rezervasyonu vyapilan odalardaki klimalar,
muUsteri gelmeden calistinlabiliyor. Mevcut
musterilerin kaldigi odalarda ise acik kalan
aydinlatmalarin ve klimanin otel gorevlisi
tarafindan oturdugu yerden kontrol imkani
sadlaniyor. Otelde konaklayan kisi odasinda
yoksa aydinlatmanin ve klimanin kapanmasi
sadlaniyor. Bdylece isletmenin enerji sarfiyati
minimuma iniyor, enerji kaybi onleniyor. Bu

Som Elektronik olarak ‘offline ve online varlik
sensorlu enerji kontrol sistemlerimizle’ otellerin
enerji tasarrufuna katki sagliyoruz

sistemimiz, enerji tasarrufu arayisi icinde
olan oteller tarafindan blyUk talep goriyor.
Som Elektronik olarak tek isimiz; turizm
sektérindeki mUsterilerimize  UrOnlerimizi
tanitip satmak, satis sonrasi hizmet vermek
ve yeniliklerle bulusturmak. Gigld kadromuz
ve gelistirdigimiz  hizmet vyelpazemizle
amacladi§imiz sektére hizmet etmek ve
mikemmeliyeti yakalamaktir.  GUvenligin
her zaman 6n planda oldugu firmamizda
musterilerimizin gizliligi de bizim icin cok
6nemlidir. MUsteri odakli kalite anlayigini
daima oOn planda tutan firmamiz sizler
icin uygun sistemi ve projeyi Ureterek en
sorunsuz bir sekilde zamaninda teslim
edip sizleri de referans listesinde gérmeyi
amaclamaktadir. 2024 yilinda ingaati devam
eden Royal Atlantis icon Hotel projesini
tOm  Orin  portfoyimizle referanslarimiz
arasina aldik. Ayrica dider grup otellerle
calismalarimiz var ve devam ediyoruz.

ANFAS Hotel Ekipmanlari Fuari 6zellikle
otel midirlerinin ve yetkili personellerinin
yogun olarak ziyaret etmesi nedeniyle
bizim icin cok dnemli bir fuar. Fuarda kartl
kilit ve DND panellerin yeni modellerinin
yani sira; Online varlik sensorli energy
kontrol sistemi konusunda stant
ziyaretcilerimize anlatabilmek icin
uydulamali sunum yapacadiz. Offline
varlik sensorli energy kontrol sisteminin
veni modillerini tanitacagiz

ANFAS Hotel Ekipmanlari Fuari 6zellikle otel
mUdurlerinin ve yetkili personellerinin yogun

olarak ziyaret etmesi nedeniyle bizim
icin cok onemli bir fuar. Yeni Urinlerimizi
anlatmak,  ziyaretcilerimizin ~ UrUnlere
dokunmasi, yaptigimiz sunumlarda
karsilikli soru-cevap seklinde ilerlenmesine
6nem veriyoruz. Yeni sezonda drinlerimizle
ilgili talepleri olacak olan otelleri 63reniyor
olmak, onlarla tanisma firsati bulmak
bizim igin ¢ok kiymetli. Fuarda kartli kilit
ve DND panellerin yeni modellerinin yani
sira; Online varlik sensorlu energy kontrol
sistemi konusunda stant ziyaretcilerimize
anlatabilmek icin uygulamali  sunum
yapacadiz. Offline varlik sensorli energy
kontrol  sisteminin  yeni  moddllerini

tanitacagiz.

ANFAS Hotel Ekipmanlar
Fuari kendini olumlu yonde vyenileyen
ve bizim gibi tedarik¢i firmalari yeni ve
eski musterilerimizle bulusturan bir fuar.
BugUnk(U teknolojinin yarin eski teknoloji
oldugu bir diinyada yasadi§imiz icin hep
yenilenmek, vyeni hedefler belirlemek
hepimiz icin sart. Som  Elektronik
olarak, 2025 yilinda pazarin renovasyon
calismalariyla biyUyecegini dngériyoruz.
Ana hedefimiz, surdirilebilirlik kapsami
cergevesinde Urin portféyimuizi
gelistirmeye ve online enerji kontrol
sistemi Uzerine yatinmlar yapmaya devam
etmektir.
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GORUSLER

tedarikciler

1951 yilinda Kaliforniya’'da tek bir fabrika ile
tepsi Uretimine baslayan Cambro, bugun ABD,
Avrupa, Orta Dogdu ve Asya’da Uretim tesisleri ve
satis burolar olan uluslararasi bir kurulus olarak

sektore hizmet veriyor

1951 yilinda Kaliforniya'da tek bir fabrika ile
tepsi Uretimine baslayan Cambro, bugin ABD,
Avrupa, Orta Dodu ve Asya'da Uretim tesisleri
ve satig borolarr olan uluslararasi bir kurulug
haline gelmistir. Firmamiz, gida servisi alaninda
en venilikgi, dayanikli ve kaliteli Grinleri
sunarak, otellerden saglik hizmetlerine, yemek
sirketlerinden restoran zincirlerine ve egitim
tesislerine kadar genis bir mUsteri yelpazesine
hizmet vermektedir. Gida givenligini artiran
UrOnlerimizle  sektérde fark varatiyoruz
ve her zaman muisteri memnuniyetine
odaklaniyoruz. Turkiye'de hizla gelisen turizm
sektory, firmamiz icin stratejik bir déneme
sahiptir. Artan yatinmlar ve hizmet kalitesini
yikseltme hedefleri, bizi sirekli gelisim
ve venilikgi adimlar atmaya yonlendiriyor.
FB  Mudarleri
ve yatinmcilardan
aldigimiz geri
bildirimlerle
UrOnlerimizin ~ kalite
ve kullanm kolayligi
standartlarini  dinya

Udur Kangalli / Korkmaz Mutfak Esyalari
A.S./ Satis Midiri

Korkmaz, yarim asirlik gelik mutfak esyalan
ile baslayan Uretim hayatinda aliminyum
yanmaz vapismaz pisirme gruplar  ve
elektrikli ev aletleri ile 100°'Un Uzerinde
Ulkeye ihracat yapmaktadir. HoReCa alaninda
ise son 5 yildir yiksek kalite beklentisinde
olan sektdr temsilcilerimizin elektrikli aletler
ve set Ust0d pisirme Orunleri ihtiyaclarina
cevap verebilecek sekilde bu kanalda da
is ortaklarina Korkmaz Kkalitesi ve hizmet
anlayisi cercevesinde destek olmaktadir.
Ulkemiz codrafi konumu ve turizme olan

seviyesine tasiyoruz. 2024 il boyunca
Turkiye ve uluslararasi pazarlarda birgok
prestijli projede ver aldik. Ozellikle vyeni
otel projeleri ve renovasyon vyatirmlari
kapsaminda, mdusterilerimizin ihtiyaclarina
6zel tasarladigimiz  ekipmanlarla  dikkat
cektik.  Bu projeler, firmamizin inovatif
ve kaliteli UrOnler sunma konusundaki
yetkinligini bir kez daha ortaya koymustur.
Turizm sektorindeki hareketlilik, yeni otel ve
renovasyon yatirnmlarini tetiklemekte ve bu
durum firmamiz i¢in 6nemli bir bdyume firsati
sunmaktadir. Bu dogrultuda, Urinlerimizi daha
inovatif hale getirmek ve Uretim kapasitemizi
artirmak icin yatinmlanimiza hiz kesmeden
devam ediyoruz. Ayrica, sektordeki liderligimizi
pekistirmek adina, musteri ihtiyaclarini
onceliklendirerek esnek Uretim modelleri
ve hizli teslimat cozimleri gelistirmekteyiz.
2025 il igin, kiresel pazarda daha guclu
bir konum elde etmeyi hedefliyoruz. 2024
yil, turizm sektdrinde yasanan hareketlilik
nedeniyle yodun bir yil oldu. Belirledigimiz
hedeflere buyUk 6l¢ude ulagmay basardik ve

Ahmet Dikmen / Cambro Ozay /
Akdeniz Bélgesi Satig Midiri

sektordeki lider konumumuzu giclendirdik.
Bunun yani sira, calisanlarimizin, bayilerimizin
editimine ve mUsteri memnuniyetine yonelik
calismalanmiz da pozitif sonuclar verdi.
2025 vyilinda, turizm sektérindeki biylime
ivmesinin  devam edecedini  6ngoriyoruz.
Bu dogrultuda, Urln cesitliligimizi artirarak
mUsterilerimize daha fazla segenek sunmayi
ve sektordeki liderli§imizi  pekistirmeyi
hedefliyoruz. Ayni zamanda, surdUrilebilirlik
ve cevre dostu uUretim konularinda daha
fazla yatinm yapmayi planliyoruz. Kiresel
pazar payimizi artirarak hem Tirkiye hem de
uluslararasi alanda rekabetci bir konum elde
etmeye devam edecegiz.

Korkmaz, yarim asirlik celik mutfak esyalari

ile baslayan uretim hayatinda aluminyum
yanmaz yapismaz pisirme gruplari ve elektrikli

ev aletleriyle 100’Un Gzerinde Ulkeye ihracat
vaparken, HoReCa alaninda ise elektrikli aletler ve
set Ustu pisirme UrUnleriyle hizmet vermektedir

pozitif yaklagimi sayesinde turizm sektérinde
oldukga dikkat ceken atilimlar yapmaktadir.
Toplam Uretim adetlerimiz icinde HoReCa
anlaminda onemli bir yer almaktadir. Bu
Uretim adetlerinin hatir sayilir bir kismi da
ihracat kalemlerini olusturmaktadir. 2024
yilinda gerek yurt i¢i gerekse yurt disinda
kalitenin 6n plan da tutuldudu bircok
projede Urinlerimiz yer almaktadi. Tum
bu projeleri saymak muimkin olmamakla
birlikte bircok turistik tesis de UrUnlerimizi
tercih etmistir. Yeni otel ve renovasyon
yatinmlarinda vyatinmcilarin  daha katma
dederli misafir gruplarina hitap edebilecek,
kalite 6n planda yatinm vyaparak dgelen
misafir sayisindan ziyade Ulkemiz agisindan
daha katma dederli misafirleri adirlamak
hedefli olmalari derektigine inaniyorum.

Ayrica tim gelismeleri g6z 6nine aldi§imizda
6numuizdeki dénemlerde gelen misafir profili
nedeniyle otellerde apart bélimleri igin
ayrilan payin gectigimiz sezonlara gére bir
miktar daha fazla olacadi kanaatindeyim.
2024 vyiinda firmamiz genel anlamda
hedeflerini fazlasiyla gerceklestirmis olup,
turizm sekt6rine hitap edebilecek ve Glkemiz
turizmine dolayli da olsa katki saglayacak
yeni Urdnler gelistirmeye devam etmektedir.
Turizm sektord anlaminda derek tedarik gerek
misafir adirlama olarak dederlendirdigimizde
Ulke olarak vyetismis insan kaynadi ve
codrafi konum agisindan  oldukca avantajli
noktadayiz. Bu avantajlarin tedarik agisindan
yansimalari  tOm sektérOmiz vyani sira
firmamiza da olacadi inancini tasimaktayiz.



SIMDIYE KADAR URETILMIS EN VERIMLI GIDA SAKLAMA (0ZUMU!

f CamSquares

Tazeligi korumak icin tasarlandi!

(CamSquares® FreshPro Serisi Gida Saklama Kaplan ile mutfaginizda devrim
yaratin. 1,9 L. ile 21 L. arasindaki her boyuttaki secenekleri ile tiim saklama
ihtiyaciniza uygun, dzel tasanmi ile %25 daha az yer kaplar.

FreshPro'nun kavisli kiseleri ve dzel tasarlanmig kupllan; daha giivenli
tasima, dikme ve depolama saglar. Renkli kapaklan ile hangi gidalarda
hangi kapadi kullanacadimz belirtirken, capraz kontaminasyonu dnlemek
icin dizel olarak tasarlanmis dip siizgeci ile gida glivenliini korur.

NSF listesinde, lekeye, asitlere ve kokulara karsi dayanikli, -40°C ile 99°C
arast istya dayaniklidir. Bulagik makinesinde giivenle yikayabilir, saklama
islemlerinizi bir Ust seviyeye cikarabilirsiniz!

CAMBRO

TRUSTED DURABILITY
© Cogyright Cambses Masutaciuring Compeny

Camwear® Polikarbonat Gida Saklama Kaplan
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GORUSLER

tedarikciler

Emre Colak / Neflock Elektronik Kilit
Sistemleri / Genel Midir

Neflock Elektronik Kilit Sistemleri, sektdrde
15. yiini doldurmus ulusal bir firmadir.
Otel, apart, rezidans gibi cesitli konaklama
tesislerine yonelik elektronik kilit ¢ozimleri
sunmaktadi.  Neflock  elektronik  kilit
sistemlerinde vyenilikgi ve kullanici dostu
teknolojilere odaklanarak givenli ve kolay
entegre edilebilir Orlnler gelistirmektedir.
Tirkiye'de turizm sektdri son yillarda
onemli bir biyime gdstermektedir. Ozellikle
2024 yilinda, turizm geliri bir 6nceki yila
gore yiUzdel6,9 artarak 54,3 milyar dolara
ulagmisti. Bu dbnemde Turkiye've delen
ziyaret¢i sayisi da 56,7 milyona yUkselmistir.
Bu rakamlar arttikca otellerin karlilik oranlar
da artmaktadir. Sektdrin bu kadar blyimesi

Neflock, otel, apart, rezidans gibi cesitli konaklama
tesislerine, yenilikci ve kullanici dostu teknolojilere
odaklanarak, guvenli ve kolay entegdre edilebilir
elektronik kilit cozomleri sunuyor

farkll dallarda ¢alismalar olan sirketleri de
turizmeyatinmayénlendirmistir. Yeniotellerin
yani sira mevcut otellerin de renovasyona
gitmeleri sirketimizin her gecen yil satis
rakamlarini arttirmasini saglamistir. Neflock,
2024 yilinda 50’den fazla projede yer almistir.
Bunlar arasinda Radisson Collection Merter,
Rixos Premium Gocek, Mercure Antalya, Days
in Wyndham Alanya, Barcelo Hotel Urgip
gibi marka projeler yer almaktadir. Yeni otel
yatirimlari ve renovasyon projelerindeki artis,
elektronik kilit sistemleri teknolojisine olan
talebi de artirmaktadir. Bu baglamda, artan
talebi karsilamak icin, personel sayimizi ve
stoklarimizi arttirdik ve daha hizli teslimat
surecleri baslattik. Neflock teknik servis
ekiplerinin editimine 6nem vererek, sahada
hizli ve ¢6z0m odakli calismasini sagladik.
Projede karsilasabilecedimiz sorunlari  8n
gorup, insaat vyetkililerine bilgilendirmeler

Yuzde 100 Tirk sermayeli bir Turk sirketi IND A.S.
olarak endustriyel mutfak N’'DUSTRIO markasi
ile endustriyel buzdolabi, bulasik makinesi
ekipmanlarinin Gretimini yapiyor, Tirkiye’de ve
dinya 6lcedinde pazarlamasini, dagitimini ve

satisini gerceklestiriyoruz

IND A.S., endUstriyel mutfak N'DUSTRIO markasi
ile endUstrivel buzdolabi, bulasik makinesi
ekipmanlarinin Gretimini yapan, Turkiye’de ve
dinya élcedinde pazarlamasini, dagitimini ve
satisini gerceklestiren yizde 100 Tirk sermayeli
bir Tirk sirketidir. Uretimini yaptigi driinleri
dinyanin 57 Ulkesine ihrag etmig ve 2019 yili
itibari ile Katar ofisini de agarak OrUnlerini tim
dinya Ulkelerine ulastirmasi yénindeki amacina
da katki sadlamisti Ar-Ge calismalarinin
yUritoldigi merkez ofis ve merkez fabrikasi
istanbul/Tuzla’ da olan N’'DUSTRIO, teknolojiyi
alicinin - beklentilerine ve taleplerine giden
yolda kilavuz edinmis, tim bilgi ve birikimini,
teknolojinin -~ sadladigi  son  imkanlarla
harmanlayarak; estetik, dayanikli ve kaliteli Grin
Uretmeyi ve sunmayl amag edinmistir. TOm
yurtta yaygin servis agdi ile 6zel donanimli servis
teknikerleri ve vetkili
servisleri ile  hizmet
vermektedir. 2017
yilinda agilan Kasimpasa
madazamiz ile proje
tasarim ve son kullanici
satisina hiz verdik. 2024
yili aralik ayi itiban ile

isto madazamizin agiligini gerceklestirmekle
birlikte daha fazla son kullanici ve proje
satigl ile mevcut pazara yon veriyor olmayi
planlamaktayiz. Mevcutta Gretmis oldugumuz
Urinler; evimizin disinda yemek yedigimiz her
yerde her mekanda kullanilan otel, restaurant,
kafeteryalar, askeri birlikler, hastaneler, okul
kantinlerinde kullanilan endUstriyel mutfak
cihazlaridir. Dolayisiyla Torkiye icin turizm ne
kadar 6nemli yer tutuyorsa ayni oranda bizim
Urettigimiz UrGnler de o oranda turizm sekt6rine
gidiyor. Dolayisiyla sektor bizim icin 6nemli bir
yere sahiptir. 2024 yilinda yurt ici ve yurt digl
projelerimizde, Hilton otelleri, TAB gida firmasi
altinda bulunan Burger King, Sbarro, Usta Pide
Donerci, Arbys, Popeyes projelerinde yer alindi.
Yurt ici Glkemizin farkli gehirlerinde bulunan
Cihangir Koleji ve Mektebim okullari, Galatasaray
Metin Oktay tesisleri mutfad), Turkiye Basketbol
Fed. Abdi ipekci Spor Kompleksi, The Wings Otel
Beyodlu, Irak Grand Swiss Otel, TUrkmenbasi
Havalimani Catering Hizmetleri, Alpsan Awaza
Otel mevcut projelerimizden bazilaridir. Mevcut
pazar icerisinde artan talebe cevap verebilmek
icin musteriye daha vakin olabilme hedefi
planliyoruz. Pazarlama stratejilerinde endUstriyel

yaparak vyerinde ¢6zUmler saglamaya
basladik. Her sektdérde oldugu gibi artan
maliyetler, bu alana yatinm yapacak firmalari
zorlayan en &nemli etkendir. Biz Neflock
olarak sundugumuz alternatifli ¢dzimlerle
muUsterilerimize, maliyetleri en asgari dizeyde
yansitmaya calisiyoruz. Bu calismamizin da
sonucunu aldidimizi, yaptidimiz projelerle
goriyoruz. 2025 yili, Trkiye turizm sektord ve
elektronik otel sistemleri alaninda yenilikler
ve blyume firsatlan agisindan onemli bir
yil olmayl vadediyor. Bu baglamda daha
fazla mobil teknolojilere
odaklanip bluetooth
ve NFC tabanli  kilit
sistemlerine yonelik artan
talebi karsilayacak yenilikci
c6zimler gelistirmek,
2025 il hedeflerimiz
arasinda yer almaktadir.
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Burak Arzik / IND Pazarlama Satis A.S. /
Satis Midiri

mutfak ihtiyact giden, tim yatinmailan
N'dustrio’dan da teklif almasini saglamak Gzere
pazarlama faaliyetlerimizi  cesitlendiriyoruz.
Mevcut proje ekibimizi kuvvetlendiriyoruz. Daha
cok miisteriye ulasabilmek adina, istanbul'da
istoc'ta bulunan 2. Showroom magazamizi
actik. 2024 yili firmamiz agisindan mevcut satig
hedeflerimizin ve Uretim hedef kapasitemizin
tum ekonomik ve piyasa sartlarinin zorluklarina
ragmen realizesini gerceklestirmekle beraber,
tedbirli satis politikasini da hayata geciriyor
olup tahsilat ve vade noktasinda dikkatli olmaya
6zen gosteriyor olduk. 2025 yilinda i¢ pazarda
mevcut sartlar dahilinde blyUmeyi veya stabil
kalmayi 6n gorlyoruz. Mevcut ekonominin pazar
Uzerinde yaratacagi olumsuz etkenlere karsl da
tedarikli bir yaklagim 6n gérmekteyiz.



SNSFLOCK

CARD LOCK SYSTEMS

Teknolojiye
Check-In

Tasarnim teknolojisi ve yenilik, Neflock ile Bluetooth teknolojisi yeni
nesil ylksek performansh bir elektronik kilit saglamak igin birlesiyor.

Meflock Bluetooth Serisi Elektronik Kilit Sistemleri, yenilikci bir erisim
kontrol teknalojisine sahiptir ve otelleri benzeri gorillmemis dlzeyde
guvenlik ve kontrol uygulomalarina clanak tamir,

inovasyon

Minirnalist ve Szellestirilebilir tasarirm,
ayri zamanda APP Uzerinden yonetim,
Sinirsiz Denetim

Acilig kayitlanm, agihs denemelerini, yopilan tum islemleri
bilgisayarinizdan ya da cep telefonunuzdan kontrol edin.

Bluetooth

Artik RFID karta gerek yok, misafirinize girig sifresini gonderin ve
cep telefonundan oda kapisint agmasini saglayin,

Online

Acilis kayitlarindan oda kilidinin pil durumunao kadar
tim bilgileri anlik gérintdleyin.

Kontrol

Elektronik Kilidi ve Oda Celik Kasasini tek bir merkezden
kentrol edin.

Jotelkilitsistemi.com -’J:'—
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GORUSLER

tedarikciler

Sinan Alparslan / Elektromarla /
Genel Midir

Elektromarla olarak, 1954 vyilindan bu
yana minibarlar ve otel kasalari Uretiminde
oncl bir konumdayiz. Turkiye'nin ilk ve
tek, absorpsiyon, termoelektrik ve inverter
kompresor minibar Ureticisi olarak, 6zellikle
turizm sektdrd icin enerji verimliligi ve
sessizlik odakli yenilik¢i ¢6zOmler sunuyoruz.
Uriinlerimiz, otel konuklarinin  konforunu
artirmayi hedefleyen 6zelliklere sahip olup
hem yerel hem de uluslararasi otel zincirleri
tarafindan tercih edilmektedir. Turkiye'nin
turizm sektorindeki blyUmesi, firmamiz
icin stratejik bir éneme sahiptir. Otellerin
artan talebi, yenileme projeleri ve vyeni

Elektromarla, Turkiye’'nin ilk ve tek, absorpsiyon,
termoelektrik ve inverter kompresor minibar ureticisi

olarak, dzellikle turizm sektori icin enerji verimliligi

ve sessizlik odakli yenilikci c6zomler sunuyor

yatinmlar, gelirlerimizin yaklasik yGzde 60"ini
olusturuyor. Turizm sektérd hem yurt igi
hem de yurt disi satiglarimiz icin itici bir gig
olmaya devam ediyor. 2024 yilinda, Paris’teki
EquipHotel Fuar’ma katiim  sadlayarak
uluslararasi  otel zincirleriyle is  birligi
firsatlarini artirdik. Ayrica, yurt iginde bircok
prestijli otel renovasyonu ve yeni acilan oteller
icin minibar ve kasa tedariki gerceklestirdik.
Onemli projelerimiz arasinda Tirkiye'deki
blyuk otel zincirlerinin yenilenme siregleri
yer aliyor. Turizmde artan talepleri karsilamak
icin Uretim kapasitemizi artirmayi ve Grin
cesitliligimizi ~ denisletmeyi  hedefliyoruz.
Bunun vani sira, enerji tasarruflu minibar
maodelleri ve dijital baglantili otel kasalari gibi
yenilikgi Urinler gelistirmeye odaklaniyoruz.
Hizli teslimat sirecleri ve misteri odakli 6zel
tasarim c¢ozimleri de stratejimizin &nemli
bir parcasidir. 2024 yili, global ekonomik
dalgalanmalar nedeniyle zorluklarla
karsilastigimiz bir yil oldu. Ozellikle lojistik
maliyetlerinde ve hammadde fiyatlarinda

Firma Ekipmanlari ve Hoteq firmalarimiz,
konaklama-banket-restaurant-cafe gibi turizm
sektor bilesenlerinin ihtiyaci olan urunlerin imal
edildidi ve tesislerin ihtiyaclarinin tek elden
saglayabildikleri bir yapidir

1982 yilinda Ugur Reklam olarak kurulmus
olan isletmemiz, gelismesi ile paralel olarak;
Firma Ekipmanlari ve Hoteq firmalarini da
kurmus, konaklama-banket-restaurant-
cafe gibi turizm sektdér bilesenlerinin
ihtiyaci olan Urin ve ekipmanlarin imal
edilmekte oldudu bir yapiya birGnmistdr.
Firmalarimiz ¢ok adirlikli olarak turizm
tesislerinin ~ OrUnlerini  imal  etmektedir.
Turizmin her daim delismeye acik oldugunu
géz 0©ninde bulundurdudumuzda, bizim
amiral gemimiz olmaya devam edecektir.
Kurumsal musterilerimiz yizde 45 oraniyla,
genis bir yelpazede calismakta oldugumuz
iki binin Uzerinde sekt6r musterilerimiz ise
yaklasik yUzde 55 oraniyla binyemizde yer
almaktadir. Sektérin hareketlendigi sezon
baslangiglarinda, bu oranlar degiskenlik
gosterebilmektedir. Yurt icinde, ozellikle
zincir otellerin tercih ettigi bir isletme
haline geldigimizi mutlulukla paylasabilirim.
IHG otelleri, Wyndham drubu son veni
tamamladi§imiz dederli isler arasinda yer
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aliyor. Yurt disinda ise Cezayir, Kazakistan,
Azerbaycan, Isveg gibi bircok farkli Glkeden
yodun siparisler almaktayiz. Stratejinin
Gtesinde; biz 6ncelikle kargimizdaki kisiyi /
kurumu dinlemeyitercih ediyoruz. Beklenenve
istenenleri net olarak masaya koydugumuzda,
izleyecedimiz yol haritasini da yine karsilikli
olarak bir is birligi kapsaminda belirliyoruz.
Bu sekilde olusturulan bir stratejinin her
zaman basarili  oldudunu degmiste cok
deneyimledik. Dedisen ve delisen yeni
trend ve dizaynlar dogrultusunda da sirekli
makina parkurumuzu dizenleyerek, tesislerin
ihtiyaglarini tek elden saglayabilmelerine
imkan sunuyoruz. Gegtidimiz yilda, her
firma gibi biz de bazi zorluklar yasadik dogal
olarak. Ozellikle kiiresel dalgalanmalarin
yansimalarini hissetmemek mimkin dedildi.
Buna radmen, hedeflerimizin ¢ok blylk
bir kismina ulasma sansimiz oldu. Calisan
kadromuzu koruduk ve yeni arkadaslarimizi
da aramiza katarak, daha guclu bir yapilanma
yolunda devam ettik. 2025 yili icin pek de

artig yasandi. Ancak, bu sorunlara karsl stok
yonetimimizi optimize ederek ve alternatif
tedarik zincirleri olusturarak hizli aksiyonlar
aldik. Hedeflerimize blyUk oranda ulastik ve
oOzellikle yurt digi satislanimizda yUzde 15'lik
bir blyume kaydettik. 2025 yilinda, Turkiye'de
turizm sektérinin daha da biyimesini ve
yeni otel yatinmlarinin artmasini bekliyoruz.
Firmamiz  agisindan, sirdirilebilirlik  ve
dijitallesme odakli ¢dzimler sunarak pazarda
farklilagmayr hedefliyoruz. Ayrica, ihracat
pazarlarimizi genigleterek Avrupa disindaki
bolgelerde de biyimeyi planliyoruz.

Taner Kaya / Hoteq Otel Hast. Okul Ekipm.
ve Reklam Uriinl. imalat / Firma Sahibi

iyimser olamayacagiz. icinde bulundugumuz
codrafya maalesef fazlasi ile istikrarsiz ve
Ulkemizi yodun bir etkilesimde birakiyor.
BUyuk olasilikla yeni yatinmlarimizi daha
adir adimlar atarak gergeklestirmek zorunda
kalacagiz. Dis piyasalara dore rekabet
sartlarimiz, gecen illara oranla daha
zorlasacak gibi gorindyor. Biz firma olarak
her zaman oldudu gibi; yeni senede de
karsilasacagimiz her kosulda en iyisini ve
kalitelisini Uretme, mUsterilerimizi memnun
etme ve birlikte calistidimiz firmalarimiza
en gizel hizmeti sadlama cabamizi artirarak
devam ettirecegdiz.



Ding Oylum / dormakaba Kapi ve
Givenlik Sistemleri / Genel Midir

100 vili askin bir ge¢mise sahip Alman
gecis kontrol sistemleri lideri Dorma ve
150 il askin givenlik sistemleri lideri
isvicreli  Kaba'min  global  birlesmesiyle
olusan dormakaba, 2015 yilindan bu yana
yap! sektdrine hizmet vermektedir. Merkez
ofisimiz Istanbul'da olup, Tirkiye genelinde
gUcly bir bayii adi ve is ortaklarimizla genis
bir hizmet alanina sahibiz. Ayrica dormakaba
Turkiye olarak, Bati Asya, Kuzey ve Bati Afrika
bolgelerini de kapsamaktayiz. Bu bolgelerdeki
Ulkelere Ur0n satiginin yani sira satis éncesi ve
sonrasl destek hizmetlerimizi de sunuyoruz.
Musterilerimiz ve is ortaklanimiza givenilir
ve akilli erisim ¢6zOmleri sunmak icin
genig bir Urn portféyimiz bulunmaktadir.
Bunlar; kapi donanimlari, elektronik gecis
kontrol ve veri sistemleri, gecis sistemleri,
cam sistemleri, otel kilitleri, mekanik
anahtar sistemleri, hareketli bdlme duvar
sistemleri ve servis hizmetleridir. Turizm
sektérinde bu  ¢bzOmlerimizle  misafir
konforunu ve isletme verimliligini artirmayi
hedefliyoruz. 7/24 hizmet anlayisi ile ¢alisan
turizm sektérl, hizli ve glvenilir ¢ozimler
sunmay! zorunlu kilmaktadir. Bu baglamda,
Ozellikle otel ve konaklama projelerinde
gelistirdigimiz  vyenilikgi  teknolojiler hem
muUsteri memnuniyetini artirmakta hem de
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Alman gecis kontrol sistemleri lideri Dorma ve
givenlik sistemleri lideri isvicreli Kaba’nin global
birlesmesiyle olusan dormakaba olarak, 2015
yilindan bu yana yapi sektdrine hizmet veriyor,
turizm sektorunde ¢6zomlerimizle misafir konforunu
ve isletme verimliligini artirmayi hedefliyoruz

isletmelere givenlik ve operasyonel kolaylik
sunmaktadir. Servis hizmetlerimiz sayesinde
turizm sektérindeki is ortaklarimizin hem
ihtiyaclarina hizli yanit veriyor hem de uzun
vadeli is birlikleri gelistiriyoruz. 2024 yilinda
gergeklestirdiimiz projelerimizden bazi yurt
ici projeleri: Sinpas Kizilblk Marmaris (811
0da), Gloria Hotel&Resorts (1.063 oda) yurt
disi projeleri ise Swissotel Tagkent, Holiday
Inn Tiflis, Crowne Plaza Disanbe’dir.

2025 yilinda dormakaba olarak
hedeflerimiz; yeni nesil gecis kontrol
sistemleriyle misterilerimize daha hizli ve
verimli ¢6zOmler sunmak, sirdurilebilirlik
odakli Grinler gelistirerek cevre dostu
projelere katkida bulunmak, Tirkiye, Bati
Asya ve Kuzey Afrika’daki pazar payimizi
artirmak, misteri memnuniyetini en st
seviyede tutarak uzun vadeli is birlikleri
kurmaktir

Otel ve renovasyon vatirnmlarindaki artis,
Ozellikle temassiz teknolojilere olan talebi
hizlandirdi. dormakaba olarak, RFID destekli
otel kilitleri ve mobil erisim ¢6zomleri
gibi  venilikci ~ UrOnlerimizle  sektdrdeki
bu ihtiyaci karsilamaya devam ediyoruz.
Ozellikle dijitallesmenin én planda oldudu
bu donemde, bluetooth disik enerji (BLE)
teknolojisini destekleyen kilit sistemlerimiz,
misafirlerin - minimum temas ile erisim
sadlamasina olanak taniyor. Stratejilerimizi

Ozetlemek gerekirse; hizli teslimat ve
kurulum  sUreclerini  optimize  ediyoruz.
Sezon aralarinda hizli  tamamlanmasi

gereken renovasyon projeleri i¢in uzman
montaj ekiplerimizle minimum sirede
maksimum verim saglamay! hedefliyoruz.
Satig 6ncesi mimari danismanlik hizmetimizi
genisletiyoruz. Proje planlama asamasinda,
otel yatinmcilariyla bir araya delerek 0rin
seciminden teknik detaylara kadar kapsamli
bir destek sunuyoruz. Servis ve bakim
anlasmalarina adirlik veriyoruz. Otellerle
uzun vadeli is birlidi kurarak Orinlerin
kullanim  démdrlerini  uzatiyor ve isletme
surekliligini sagliyoruz. Yerel ve uluslararasi
is birliklerini artiryoruz. Genis bayii agimiz ve
is ortaklarimizla projelere daha fazla erisim
sadlayarak hizmet alanimizi denisletiyoruz.
Yenilik¢i Or0n portféyOmuzle birlikte, otel
projelerinin verimliligini ve misafir deneyimini
artirmayl hedefleyen stratejik adimlarimizi
surdirmeye devam ediyoruz. 2024 il

hedeflerimize ulasti§imiz basarili  bir il
olarak geride kalyor. Ozellikle zincir otel ve
prestijli butik otel projelerinde ciddi bir artis
yasandi. Bu projelerde sundugumuz yenilikgi
Urbnler ve gicld servis agimiz sayesinde
karsiladik.
Karsilastigimiz  baslica  zorluklardan  biri,

is ortaklanmizin beklentilerini

global tedarik zincirindeki aksakliklar oldu.
Ancak yerel stok yonetimi ve bolgesel ¢dzim
ortaklarimizla birlikte bu sorunlar hizli bir
sekilde asmayi basardik. Ayrica, sektorde
artan dijitallesme trendine uyum saglayarak
temassiz gecis ¢ozOmlerine olan talebi en iyi
sekilde karsilamayi sUrdirdik. 2025 yilinda,
turizm  sektorindeki blUyUmenin devam
edecedini ve venilikgi teknolojilere olan
talebin artacagini 6ngériyoruz. dormakaba
olarak hedeflerimiz; yeni nesil gecis kontrol
sistemleriyle musterilerimize daha hizli ve
verimli ¢dzimler sunmak, surdirilebilirlik
odakli

projelere katkida bulunmak, TUrkiye, Bati Asya

UrOnler gelistirerek ¢cevre dostu
ve Kuzey Afrika’daki pazar payimizi artirmak,
muUsteri memnuniyetini en Ust seviyede
tutarak uzun vadeli is birlikleri kurmaktir.
2025’in, sektdrdeki lider
pekistirecegimiz bir yil olmasini hedefliyoruz.

l

konumumuzu



dormakaba 4

Dunyada ilk ve tek!
dormakaba’nin yeni nesil akilli lineer
motor teknolojisi: ES PROLINE

Detayh drin bilgisi igin
barkodu okutunuz

ES PROLINE kayar kapi mekanizmasi, 2 x 200 kg kapi kanadi kapasitesi, %20 daha hizli
acilma-kapanma sidresi ve dislisiz tasarimi sayesinde ¢ok dah sessiz ¢alisan akilli lineer
motor teknolojisiyle dayaniklilik, hiz ve uzun é&mur sunarken Door Pilot uygulamasi
sayesinde telefondan kontrol avantaji sagliyor.

P [ & @@ ) A

Gagla Dayanikli Hizli Sarddrdlebilir Sessiz Baglantili

PPER LEVEL

ESTAURANT




BUyuk dasundn!
Tamamen seffaf ve zarif
KTV Atrium Flex

Herhangi bir isleme gerek kalmadan diz bir zemine kurulabilen cam tavanli déner
kapi, tim gap olgillerinde 4 metre yikseklige ¢ikabilir ve tavana entegre edilen yeni
nesil lineer motorunun gevresini saran dahili LED i1siklandirma sistemiyle éne c¢ikar.
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KTV Atrium Flex Zer ine islem gerektirmeyen tasarnm



GORUSLER

tedarikciler

Alper Canatan / Karel /
Proje Satis Yoneticisi

Karel, yizde 100 verli sermayesiyle Turkiye'nin
lider teknolaji sirketlerinden biridir. Karel olarak
Ar-Ge'den Uretime kadar tim surecleri kapsayan
uzmanldimizla, iletisim sistemleri basta olmak
Uzere bircok teknolojide venilikgi  ¢Bzimler
sunuyoruz. Hem donanim  Ureticisi hem de
yaziim  gelistiricisi ~ kimlidimizle, msterilere
ozel uctan uca cdzimlerle interaktif projeler
gelistiriyoruz. 30 vili askin bir sCredir Tirkiye
PBX pazannda lider konumda bulunuyoruz.
Turizm de isletmelere yonelik ozellegtirilmis ve
entegre ¢6zOmlerimizle katma deder yaratti§imiz
sektorlerden biri. Burada hedefimiz, oteller, tatil
koyleri ve turizm destinasyonlaring, mUsteri
deneyimini iyilestirecek, verimliligi artiracak loT
ve yapay zeka destekli teknoloji odakli bir vizyon
kazandirmak. Turizm isletmelerinin tim iletigim
ihtiyaclanni tek bir noktadan karsiliyoruz. Otel
yazilimlariyla uyumlu iletisim  uygulamalari, ug
birim cihazlan, ses, internet, e-faks gibi operator
servisleri ve entegrasyon ¢dzOmleri sunuyoruz.
iletisim sisternleri alaninda IP tabanli telefon
santrallan, IP ¢adn merkezleri, IP/analog/yazilim
tabanli telefonlar, otel telefonlar, kablosuz iletisim
icin IP DECT sisternleri, video konferans ¢6z0mleri
ve bunlarin bulut uygulamalarini tasarliyor ve hem
yurt ici hem de yurt disi pazarlara kazandinyoruz.
Bunun vani sira, ginimizdeki odak alanlarimiz
olarak Demirbag Envanter Takip Sisternleri (RFID),
Kisi Takip C6zOmleri (BLE/WIFi) gibi bircok entegre
projeyi, anahtar teslim seklinde hayata geciriyoruz.
Bu kapsamda i¢ mekan navigasyon uygulamalari,
video analiz, yaya ve ara¢ gegis ¢ozimleri, cevre
guvenliksistemlerive ihtiyaca 6zel yaziim ¢ézOmleri
gelistiriyoruz. TUrkiye'deki 81 ilin tamaminda en
az bir yetkili satici ile sektorin en yaygin ve yetkin
satis ve satis sonrasi hizmet adina sahibiz. Pandemi
sonrasi dénemde hizla toparlanarak gicld bir
blyime ivmesi vakalayan turizm sekt6rinde
bugin artk teknoloji odadinda sekillenen yeni
birtakim trendleri konusuyoruz. Tuketici aliskanliklan
hizla dedisirken turizm isletmelerinin de dijital ve
entegre ¢GzOmlerle bir déniisim strecine girmesi
kacinilmaz oluyor. Bu dogrultuda, Karel olarak biz
de artan taleplere yanit verebilmek icin venilikci
teknolojilerle sektdre deder katmak icin calisyoruz.
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Karel olarak hem donanim Ureticisi hem de yazilim
delistiricisi kimligimizle misterilerimize 6zel uctan
uca cozumlerle interaktif projeler gelistirirken,
turizm sektorine loT ve yapay zeka destekli teknoloji
odakli bir vizyon kazandirmayi hedefliyoruz

Ornedin Tirkiye'de, turizm sektdriinden sanayi
isletmelerine kadar genis bir velpazede faaliyet
gdsteren 700 binden fazla isletme Karel santral
kullaniyor. Yani, her 100 isletmeden yaklasik 70, bu
alanda Kareli tercih ediyor. Turkiye’nin en prestijli,
biyUk otel ve turizm tesislerinin yani sira, kigUk ve
orta blyUklUkteki oteller ile turizm acenteleri gibi
farkll ihtiyaclara sahip isletmeler de dahil bircok
kuruma teknolojik iletisim ¢zomlerini erisilebilir
kiliyoruz. 2024 yili, turizm sektdriinde yatinmlarin
artmaya devam ettidi ve teknolojik ihtiyaclarin
6n plana ¢ktid bir ddnem oldu. Gerek mevcut
otellerin altyapilarini yenilemesi ve gerekse yeni
vapilan otellerin ihtiyaclannin karsilanmasi icin
Karel olarak pek cok turizm isletmesine y&nelik
projelendirme  gerceklestirdik. Bu projelerimizden
bazlarndan  kisaca  bahsedersek;  6rnedin,
otellerdeki demirbas egyalarin kaybini énlemek
ve sUregleri hizlandirmak icin RFID ¢ip teknolojisi
kullanan bir envanter takip sistemi kurduk. Bu
sistem  sayesinde, otellerdeki  demirbaslarin
sayimi ve takibi kolaylasti, operasyonel hatalar
minimize edildi, demirbasin kaybolmasi ve hotel
digina gikanlmasi gibi givenlik agikliklan giderildi
ve ciddi maliyet avantaji sadlandi. Ayrica RFID
¢ip teknolgjisini stok takibi icin de kullandidimiz
Alkol Sise Takip projesi ile de isletmelerin stok ve
operasyon kontrolling sadlayarak isletmelerimize
ciddi bir takip kolaylidi sadladik. Bir dider 6nemli
projemiz, Kisi Takip C6zUmleri (BLE / WiFi ModUl)
oldu. Bu kapsamda Gocuk Takip Modild, Personel
Takip Moduld, Camagirhane Laundry Takip Sistemi
ve ayrica Akill Ziyaretci Kartlari, Akith Oda Kartlari
gibi cok nemli alanlarda hizmet olanadi sunduk.
Ozetlemek gerekirse, 2024 bizim agimizdan turizm
alaninda da basarili bir yil oldu diyebiliriz.

Onimiizdeki yildan baslayarak, yapay zeka (Al),
artirilris derceklik (AR) ve nesnelerin interneti
(loT) gibi yenilikci teknolojilerden faydalanan
akilli turizmi daha fazla konusacadiz. Biz de
Turkiye’de bu alandaki lider sirketlerden biri
olarak turizm sektérindeki bu donisime
onculik etmeyi hedefliyoruz. Misterilerin
kendilerine ozel istedigi kurgularda son
teknolojiyi etkin kullanmalari yolunda

otellerin teknoloji partneri olmak en biyik
vizyonumuzdur.

Yeni otel yatinmlan ve renovasyon projelerindeki
artis yakindan takip ediyoruz. Karel olarak, artan
talebe hizla cevap verebilmek icin esnek ve
olgeklenebilir cdzomler gelistirmeye odaklaniyoruz.
MUsterilerimizin dedisen ve cesitlenen ihtiyaclarina
uyum  sadlamayl,  sundudumuz  iletisim
cOzimlerini turizm isletmelerinin dider srecleri

ve uygulamalarinin bir parcasi haline getirmeyi
hedefliyoruz. Bunun yani sira, farkli satin alma
yontemleriyle finansal agidan yatinm kararlarini
kolaylastirmak gibi stratejilerle turizm sektérinin
teknoloji  yatimmlarnini  ivmelendirerek  rekabet
avantaji sadlamalarina olanak sadlayacak altermatif
¢ozimler olusturuyoruz. Donanim  Ureticisi ve
yaziim gelistirici kimligimiz sayesinde, misterilerin
kendilerine 6zel istedidi kurgularda son teknolojiyi
etkin kullanmalan yolunda otellerin  teknoloji
partneri olmak en blyUk vizyonumuzdur. 2024,
kUresel turizm hacminin pandemi 6ncesi seviyelere
geldidi bir yil olarak kayitlara dececek. Birlesmis
Milletler (BM) Diinya Turizm Orgiitiine gére 2024
yilinin ilk dokuz ayinda dinya genelinde 1,1 milyar
turist uluslararasi destinasyonlara seyahat etti.Buda
pandemi 6ncesi rakamlarina yizde 98 oranlarinda
ulasildigini gosteriyor. Yil sonu verileri geldiginde,
bu seviyenin de Ustiine ¢ikildigini gérmek mimkan
olacak. Turkiye've baktidimizda da benzer bir arti
trendi goriyoruz. Karel olarak biz de sektdrdeki Urin
ve hizmet portféyimizi genislettik ve daha fazla
turizm isletmesine ulagmayi basardik. Hizla dedisen
pazar dinamikleri ile artan rekabete radmen yenilikgi
teknolojiler ve gicly is birliklerimiz sayesinde, turizm
sektdrindeki gucld pozisyonumuzu  pekistirerek,
2024'te hedeflerimize ulastik. Son yillarda turizm
sekt6riinde, ziyaretgilerin beklentileri dogrultusunda
sekillenen yeni trendler griyoruz. SOrdUr{lebilir
turizm, deneyim  turizmi, kisisellestirilmis turizm,
akilli turizm gibi yeni kavramlar sektdrin delecedini
sekillendiriyor. Gegtigimiz yil dijital alanda yasanan
¢dir acicr gelismeleri g6z 6niinde bulundurursak
onimuzdeki villarda  kisisellestirilmis ve akill
turizm uygulamalarina daha fazla rastlayacagimizi
ongoriyoruz. Ustelik, dilnya genelinde yapilan
arastrmalar da  bu uygulamalarin  Zziyaretci
deneyimleri (Uzerinde olumlu etkileri oldugunu
ortaya koyuyor. Onimiizdeki yildan baslayarak,
yapay zeka (Al), artinlmis gerceklik (AR) ve nesnelerin
interneti  (10T) gibi  venilik¢i  teknolajilerden
faydalanan akilli turizmi daha fazla konusacagiz.
Biz de Turkiye'de bu alandaki lider sirketlerden biri
olarak turizm sektérindeki bu déniUsime 6ncllik
etmeyi hedefliyoruz. Yeni teknolojilere entegre
¢ozomlerimizle, akilli turizmin sundugu firsatlan
en verimli sekilde dederlendirerek, sektdrdeki
dijitallesme sirecine katki saglamayi planliyoruz.
Ozellikle mobil uygulamalar, Al, AR ve loT gibi
teknolgjilerle turizm isletmelerine  sundugumuz
¢ozimleri daha da giclendirerek, kullanici
deneyimini ve operasyonel verimliligi artirmay:
hedefliyoruz. Bu stratejiyle hem yerel hem de global
pazarda daha gUicld bir oyuncu olmayi ve turizm
sektdriine deder katmayi 6ngoriyoruz.



Vehbi Varlik / inoksan / Yonetim Kurulu
Baskani

1980 vyilinda kiguk 6&lgekli bir atdlyede
kurulan inoksan, bugin 25.000 metrekare
kapali alanda, son teknoloji ile donanmis
bir fabrikada Uretim vaparak dinya
mutfaklarina hizmet vermektedir. ilk yerli
kombi firinin mucidi inoksan olarak, akilli
firnlar, bulasik makineleri, kaynatma
tenceresi, doner ocagi ve kuzineler gibi
pisirme grubu UrGnlerimiz ile de d&ne
cikiyoruz. EndUstriyel mutfak sektérinde
ilklere imza atan, verel ve globalde
gucll, sektér onderlerinden biri olarak
faaliyetlerimizi sUrdirmekteyiz.  Dinya
Ulkelerinin farkli mutfak kdltUrlerine uyan
6zel ekipmanlar Ureterek, dinyanin doért
bir yaninda tanitim yapmakta, uluslararasi
temsilciliklerimiz ve dogrudan satislarimiz
ile Gretimimizin yuzde 35'ini 5 kitaya ihrag
etmekteyiz. Arastirma ve gelistirmeye
oncelik veriyor ve yillik ciromuzun énemli
bir b6lOMUN0 Ar-Ge ¢alismalarina ayiriyor,
Urettigimiz inovatif ekipmanlar ile dinya
markalari ile rekabet ediyoruz. Bunun
yani sira Turkiye’de Uretilmeyen dinyaca
Onld markalarin GrOnlerini ithal ederek,
musterilerimizin hizmetine sunmaktayiz.
Profesyonel bir mutfak icin, hazirliktan
pisirmeye, servisten bulasikhane
Unitelerine varan yUzlerce cesit endUstriyel

Endustriyel mutfak sektorinde yuzlerce cesit
endustriyel mutfak ekipmani ve cihazlar Gretiyor,
5 kitaya ihrag ediyor, dunyaca unli markalarin
urdnlerini ithal ediyor, A’dan Z'ye projeden
montaja hizmet veriyoruz

mutfak ekipmani ve cihazlarn GUretmekte
ve otel, hastane, fabrika, yemek sanayi,
kafe, bar, restoran, pastane vb. isletmeler
icin A'dan Z'ye projeden montaja hizmet
vermekteyiz. Deneyimli satis ekibimiz,
satig sonrasi desteklerimiz, anahtar teslim
mimari projelerimiz ve 100’0 askin yetkili
servisimiz ile ig ortaklarimiz igin tedarikgi
bir firma olmanin Otesine gecerek,
gercek bir ¢6zUm ortadi olma misyonunu
Ustleniyoruz.

2025 yilinda toplam ciromuzun en az
yizde 50’sini ihracattan elde etmek igin
kendimize 6nemli bir hedef koyduk. Hali
hazirda giicli bir oyuncu oldugumuz
Ortadogu ve Avrupa pazarindan sonra
her decen giin delisen Latin Amerika

ve Afrika ile bizim icin biyik bir alana
sahip olan Amerika pazarlarinda
yayilmak hedeflerimiz arasinda yer
aliyor

2024 yilinda bircok basarili projeye imza
atarak, dinyanin 6nde delen fuarlarina
katiim sagladik ve ihracat agimizi her

gecen gin genislettik. Ekim 2024’te
Ozbekistan’in bagkenti Tagkent'te
dizenlenen ve Dbdlgenin en dnemli

gastronomi etkinliklerinden biri olan Zira
Fest’te yerimizi aldik. “HoReCa Uzbekistan
2024” kapsaminda dizenlenen etkinlikte
Orta Asya’nin 6nde gelen sektor temsilcileri
ve potansiyel is ortaklar ile bir araya

geldik. Suudi Arabistan’in ekonomisini
cesitlendirmeyi ve kamu hizmet
sektorlerini  gelistirmeyi  hedefledigi,

ozellikle saglik, egitim, altyapi, rekreasyon

ve turizm sektorlerinde 6nemli yatirimlar
yaptidi “Saudi Vision 2030”un bir parcasl
olan, kasim ayinda dizenlenen SAUDI
Horeca 2024 fuarina katildik. Fuar boyunca
yeni proje sahipleriyle ve bu projelere
taseronluk hizmeti veren firmalarla da
irtibat kurarak UrOnlerimizi tanittik. Orta
Dodu pazarinda yeni is birlikleri icin de
onemli adimlar attik. inoksan, her gecen
gun blyuyen ve bugin yizde 37’ye ulasan
ihracat rakamlariyla italya’dan sonra
dinyada 2. siraya yerlesen Turk endUstriyel
mutfak sektérindn en 6nemli oyuncularinin
basinda verini aliyor. Bu 6nemli vyeri
edinmek icin, kuruldugumuz ginden bu
yana kalite ve yenilikcilik anlayisimizdan
ayrilmadan hem kendimizi hem de
sektéromiozi gelistirmek icin  calistik.
Sektorde kendi Ar-Ge merkezine sahip
bir firma olarak, ginimuiz teknolojisini
yakalamak hatta bir adim 6ne ge¢cmek igin
Universitelerle is birlidi yaparak kendimizi
gelistirdik. 2025 yilinda toplam ciromuzun
en az yUzde 50’sini ihracattan elde etmek
icin kendimize 6nemli bir hedef koyduk.
Hali hazirda gicld bir oyuncu oldudumuz
Ortadogu ve Avrupa pazarindan sonra
her gecen gin gelisen Latin Amerika ve
Afrika ile bizim icin bUyUk bir alana sahip
olan Amerika pazarlarinda vayilmak
hedeflerimiz arasinda yer aliyor. Sektore
ilkleri getiren inoksan’i bir diinya markasi
haline getirmek icin calismalarimiza hiz
kesmeden devam edecegiz.
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GORUSLER

tedarikciler

Cineyt Ocak / Bellona Mobilya /
Genel Midir

1995 vyilinda Kayseri'de kurulan Bellona,
bugin Turkiye’'nin  6nde delen mobilya
markalarindan biri olmustur. Yillik Gretim
kapasitemiz 750 bin koltuk ve kanepe Unitesi,
475 bin yatak, 475 bin baza, 550 bin sandalye
ve 5 milyon metrekare panel mobilyayi
asmaktadir. Bu rakamlarla hedef pazarlardaki
konumumuzu surekli  gi¢lendirmekte ve
vizyonumuza dodru hizla ilerlemekteyiz.
Perakende sektdrindeki gicli varligimizin
yani sira, turizm ve otelcilik sektorine ozel
¢6zimler sunmaktayiz. Otel isletmeleri, tatil
koyleri ve cesitli 6lcekteki turizm tesisleri i¢in
tasarladigimiz Grin gruplarimiz, yatak, baza,
baslik, katlanir ve agilabilir oturma gruplari,
tekli koltuk ve berjerlerden olusmaktadir.
Ayrica, otel projelerine 6zel mimari
uygulamalarla musterilerimize  benzersiz
¢6zOmler sunuyoruz. Tirkiye, 1980’lerden
itibaren hizla gelisen turizm sekt6riyle dodal,
tarihi ve cografi zendinliklerini dne ¢ikararak,
ekonomiye ve istihdama o6nemli katkilar
saglamistir. 2023 yilinda Glkemiz 56,7 milyon
ziyaretci adirlamis, kisi basi decelik gelir 99
dolar, toplam turizm geliri ise 54,3 milyar
dolar olarak kaydedilmistir. 2024 yilinda ise
61 milyon ziyaretci ve 60 milyar dolarlik
turizm geliri hedeflenmektedir. Bellona olarak,
turizm sektorindeki bu blyimeyi stratejik bir
firsat olarak gorUyoruz. Dinamik ve buyuyen
bu pazarda, musteri beklentilerinin &tesine
gecerek cevre dostu, kaliteli ve konforlu

Tiirkiye'nin dnde delen mobilya markalarindan

biri olarak, otelcilik sektorine yatak, baza, baslik,
katlanir ve acilabilir oturma gruplari, tekli koltuk
ve berjer Urun gruplarimizin yani sira 6zel mimari

1TV B

Urlnler sunma misyonumuzla hareket
ediyoruz. 2024 vyili itibanyla, sektérindeki
payimizi hedefledigimiz oranda artirmis
durumdayiz. Ar-Ge tasarimlarimiz ve mimari
desteklerimizle sektdrdeki varligimizi daha
da guclendirmeyi amacliyoruz. Bellona olarak
muisteri merkezli bir yaklagimla projelere
dahil oluyor ve sektérdeki genis cesitlilikte
hizmet sunuyoruz. Zincir otel markalari,
rezidans projeleri, orta Olcekli ve verel
tesislerle derceklestirdi§imiz is birlikleri,
2024 yilinda  6ncelikli  calismalarnimiz
arasinda vyer aldi. Projelerimizde musteri
ihtiyaclarina 6zel ¢dzomler gelistirerek fark
yaratmayi hedefliyoruz.

2025 yili hedeflerimiz arasinda, misteri
odakli Uriin ve hizmetlerimizi daha

da gelistirmek, cevre dostu iretim
anlayisimizi sirdirmek ve turizm
sektorindeki pazar payimizi artirmak

ver aliyor. insan odakli bir yaklasimla,
sektorde sirdirilebilir bir biyime elde
edecedimize inaniyoruz

Turizm sektorl, 1980’lerden bu yana biyik
yatinmlar ve ekonomik katkilarla Glkemizin
lokomotif sektdrlerinden biri olmustur. Hizla
dedisentiketicitaleplerine ve sosyo-ekonomik
trendlere ayak uydurabilmek icin esnek ve
dinamik bir yapr olusturduk. Bu stratejik
yapi, Ar-Ge ¢alismalari, dretim teknolojileri,
tasarim  suregleri, lojistik ve teslimat
sureglerini  kapsiyor. Uretim  maliyetlerini
optimize ederken, yenilik¢i ve sUrdirilebilir
¢6zOmlerle musterilerimizin ihtiyaclarini en
iyi sekilde karsilamayi hedefliyoruz. 2024 yili,
kiresellesmenin etkisiyle degisen ekonomik
ve sosyokiltirel dinamiklerin 1sidinda hem
turizm sekt6ri hem de firmamiz agisindan
blyime ve veniliklerle dolu bir yil oldu.
Turizm sektérindeki blyime, Bellona'nin

uygulamalarla da hizmet vermekteyiz

mobilya sekt6rindeki is hacmine olumlu
yansimis, talep artisiyla birlikte sektdrdeki
varlidimiz daha da glclenmistir. Ancak bunun
yaninda artan Uretim maliyetleri, sektdre yeni
rakiplerin girisi ve degisen yasam tarzlari,
talepleri kisisellestirme ihtiyacini artirmistir.
Bu zorluklara Kkarsl, Erciyes Anadolu Holding

binyesindeki  hammadde  Ureticilerinin
destegiyle tedarik sireclerini  optimize
ettik. Uretim ve dagditim sireclerindeki
performansimizi artirarak, mudsteri taleplerine
hizli  bir sekilde vyanit verebildik. Ayni
zamanda, dogrudan pazarlama yontemlerini
etkin bir sekilde kullanarak hedeflerimize
ulasmada o6nemli bir avantaj sagladik.
2024 yili itibariyla belirledigimiz hedeflere
blyuk 6lcide ulastik ve turizm sektdrindeki
varligimizi daha da pekistirdik. 2025 yilina
girerken, kiresel ekonomik krizlerin yarattigi
belirsizlikler ve artan rekabet kosullari,
is dinyasinda stratejik bir vyaklasimla
hareket etmenin &nemini bir kez daha
gostermektedir. Tuketici beklentilerinin hizli
degisimi, sektdrimizde sirekli bir yenilik
ve adaptasyon ihtiyacini doguruyor. Turizm
sektord, dogdrudan insana hizmet odakli bir
yaplya sahip olmasi nedeniyle, insana deder
veren, vyenilik¢i ve sirdurGlebilir ¢dzimler
gelistiren firmalarin basariyla 6ne cikacadi
bir alan olmaya devam edecektir. Bellona
olarak, yeni ekonominin temeli olan bilgi
teknolojilerini streclerimize entegre ediyor,
Ar-Ge ve inovasyon calismalarina oncelik
veriyoruz. 2025 yili hedeflerimiz arasinda,
muUsteri odakli r0n ve hizmetlerimizi daha da
gelistirmek, cevre dostu Uretim anlayisimizi
surdurmek ve turizmm sektorindeki pazar
payimizi artirmak vyer aliyor. insan odakli
bir yaklasimla, sektdrde sUrdirilebilir bir
blyime elde edecedimize inaniyoruz.



Bellona BHotel Serisi ile
“All Inclusive” Konfor!

Mukemmel uykunun, konforlu bir ortamin
. degerini biliyoruz. Tum diinyada sayili

" otel zincirleri, misafirlerini yataklanmizin
sundugu teknoloji ve rahatlikla agirhyor.
Sadece yataklanmizla da degil,

farkl Uran gruplanmizla seckin otel
projelerinde yer aliyoruz.

¥ i

T

Sizin de misafirleriniz icin en konuksever
ortam sunmak istediginizi biliyor ve sizi bunu
beraber gerceklestirmeye davet ediyoruz.

BELLONA
s @HOTEL
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Pelin Yelkencioglu / Securitas
Technology / Genel Miidir

Securitas Technology olarak, gelistirdigimiz
olceklenebilir ugtan uca elektronik givenlik

sistemlerimizle  dinyayr daha  glvenli
bir hale detirmeye calisiyoruz. Entegre
guvenlik  sistemlerinde  dinya ¢apinda

lider konumdayiz. Torkiye’de 30 yili askin
deneyime sahibiz. Perakende, havacilik, kamu
ve adalet alanlari, bankacilik ve finans, ticari
ve endUstriyel tesisler, enerji, saglik, egitim,
lojistik, spor, turizm ve otelcilik gibi 12 temel
sektorde ihtiyaca ozel ¢ozimler gelistiriyor,
5 bine vyakin kurumsal musteriye hizmet
veriyoruz. Farkli sektdrlerden bir¢ok markanin
givenligine, verimlilidine ve kazancina katk
sadliyoruz. Turizm ve otelcilik hem givenlik
hem de verimlilik saglayan cozimlere
ihtiyag duyan bir sektdr. Otele gelen misafir
profiline, ortalama konaklama sUresine,
misafir hacmine, tesisin biyikligU ve verdigi
hizmetin kapsamina hatta codrafi konumuna
gore kurgulanmasi gereken en etkin givenlik
sistemini tasarliyoruz. Bu sistemler sadece
givenlik dedil pek cok anlamda verimlilide
de hizmet ediyor. ilk olarak tesisin ya da
binanin risk analizini yaparak ihtiyaclarini
belirliyoruz. En temelde glvenlik bakis agisi
ile baktidimizda vyangin algilama, cevre
guvenlik, gecis kontrol, personel ve ziyaretci
kontrol (PDKS), video izleme, seslendirme
ve anons sistemlerinin entegre sekilde
calistigi  ¢6zimlerle  hizmet  veriyoruz.
Operasyonel verimlilik bakig agisi ile video
analiz platformlariyla ek personel ihtiyaglarini
aninda tespit ediyoruz. Bu sayede resepsiyon
kuyruklarini, restoran yodunlugunu, insan
kaynadl  kullanimini  y&netilebilir  hale
getiriyoruz. Konaklama sektdrine sundugumuz
anahtar yonetim ¢6zOmu ile tdm anahtarlari
uzaktan yoneterek hem givenlidi artiriyor hem
de geleneksel anahtar koruma ¢ozomlerine
gore yUzde 40'a kadar tasarruf saglamalarina
katkida bulunuyoruz. Otel kilit c6zimlerimizle
de otel misafirlerinin  mobil cihazlaryla
odaya giris yapabilmesi, kartlarin kaybolmasi
veya calinmasi gibi sorunlarl ortadan
kaldiryoruz.  Gelistirdigimiz ~ ¢6zOmlerle
sadakat programlarina katki saglayan misteri
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Entegdre guvenlik sistemlerinde dunya capinda
lider konumda olan Securitas Technology olarak,
gelistirdigimiz 6lceklenebilir uctan uca elektronik
guvenlik sistemlerimizle donyayi daha givenli bir

hale detirmeye calisiyoruz

geri bildirimi alma ve personelin musteriye
yanit verme siresini raporlama gibi hizmete
yonelik iyilestirmeler sagliyoruz. Zincir yapiya
sahip isletmeler igin, dnceden belirlenmis
standart bir givenlik yapisi kurgulayarak tek
merkezden ydnetme imkani taniyoruz. Gézde
bir turizm Ulkesi olan Turkiye'de turizm ve
otelcilik sektori her yil milyonlarca verli ve
yabanci turisti adirliyor. Securitas Technology
Turkive olarak biz de sektorin ©&nde gelen
¢06zOm ortaklarindan biriyiz. Hedefimiz gerek
turistik yerleskelerde gerekse sehir otellerinde
daha az insan midahalesiyle daha konforlu
ve gUvenli bir konaklama deneyimi yasatmak.
Bu kapsamda sektorin tOm ihtiyaglarini
karsilamak amaciyla  kurdudumuz  Gzel
birimle hizmet veriyoruz. Sektérin toplam
gelirlerimiz igerisindeki orani yaklasik yizde
10’a yakin. Bugine kadar turizm sektérinde
glvenlik alaninda 6nemli projelere imza attik
diyebilirim. Dinyanin en dnemli destinasyon
projeleri arasinda ver alan Galataport
istanbul'un giivenlik altyapisi bunlarin baginda
geliyor. Radisson Blue Hotel Zinciri, Swissotel,
Peninsula Hotel, Fabay Otel, Marriott Hotel
Sigli ve fzmir gibi énemli otellerin de ver
aldigi 60'in Gzerinde turizm tesisinin givenlik
projelerini  gerceklestirdik. 2024 yilinda da
Urin ve ¢OzUmlerimizle Turkiye'nin dnemli
projelerinin tercihi olmaya devam ettik. Sinpas
KizilbUk Otel, Radisson Bursa Otel, Gebkim
Otel, THY Ortakdy Otel Projesi-Fehime Sultan
ve Hatice Sultan Yalilari 6ne ¢ikan projelerimiz
arasinda yer aliyor.

Securitas Technology Tirkiye olarak, gicli
finansal yapimiz, teknoloji ¢c6zimlerimiz

ve insan kaynagimiz ile 2025 yilinda da
biyimeye devam etmeyi planliyoruz. 2025
yol haritamizi belirledik, bu dogrultuda
calismalarimizi sirdiriyoruz. Yapay zeka
ve veri analitigi sektérimiziin delecegini
sekillendirirken, biz de yeteneklerimizi ve
cozomlerimizi dgelistirerek misterilerimizin
hizmetine sunmaya devam edecegiz
Turkiye, 2025 yiinda 64 milyona ulasmayi
hedefledigi turist sayisiyla dinya turizm
haritasinda énemli bir yer edinmeyi amagliyor.
Dolayisiyla bu talebi karsilamak icin yeni otel
ve renovasyon yatirnmlarinin hiz kazanacagini
soyleyebiliriz. Halihazirda Turkiye, Avrupa’da
en cok veni otel yapilan Ulkeler arasinda
dordincy sirada. 2025-2026 yili déneminde
Turkiye genelinde 4 ve 5 yildizli 100 yeni
otelin hizmete girmesi, 2026 yilina kadar da
354 yeni otel ve turizm yatinmi projesinin

gerceklesmesi  bekleniyor.  Tum  bunlara
renovasyon yatinmlarini da ekledigimiz 2025
yilinda bizi hareketli bir sezonun bekledigini
ongorebiliriz. Securitas  Technology olarak
gUcli  givenlik ve operasyonel verimlilik
kurgularimizla turizm sektorinde riskleri en
aza indiriyor, operasyonel sureclerin hizla
ilerlemesine yardimci oluyoruz. Bu alanda
kurdudumuz ©6zel ekiple mUsterilerimizin
ihtiyaclarini  karsilamaya devam edecegiz.
Bolgemizdeki savaslara ragmen 2024 il
Turkiye turizm sekt6rl icin genel anlamda
blyUme hedefleriyle dolu bir yil oldu. Sektor,
2024 yilinda etkileyici bir blyime gosterdi.
ilk ceyrekten itibaren turist kapasitesinde
artis yasandi. Nitekim Glkemizi yilin 10
ayinda 55 milyona yakin kisi ziyaret etti.
Bunun 47 milyonunu yabancilar olusturuyor.
Yabanci ziyaretci sayisi, bir énceki yilin ayni
donemine gore yizde 7,03 artmis durumda.
Son aylardaki basarili performans nedeniyle
Turizm Bakanligl, yil sonu ziyaretci hedefini
61 milyon olarak yukar yonli revize etti.
Gelecek yil 64 milyar dolar turizm hedefi var.
Turizm ve konaklama sektori 2024 yilinda
6nemli oranda is yaptidimiz sektdrlerin
basinda dgeliyor. Sektdrin ¢6zUm ortad
olmaya devam ettik, verimli bir yili geride
biraktik. Turizm sektér(, Turk ekonomisinin en
dinamik sektorlerinin basginda geliyor. 2025
yilinda da énemli biyUme beklentileriyle yine
ekonominin lokomotifi olacadl anlasiliyor.
Saglik, gastronomi ve kUltirel turizm dibi
alternatif alanlara  vyapilan  yatinmlarin
da biylmeye onemli katkilar saglamasi
bekleniyor. Securitas Technology Turkiye olarak,
gUclu finansal yapimiz, teknoloji ¢c6zOmlerimiz
ve insan kaynagimiz ile 2025 vyilinda da
blyUmeye devam etmeyi planliyoruz. 2025
yol haritamizi  belirledik, bu dogrultuda
calismalarimizi - sOrdUrOyoruz. Yapay zeka
ve veri analiti§i sektdrimUzin delecegini
sekillendirirken, biz de vyeteneklerimizi ve
¢6zOmlerimizi  gelistirerek musterilerimizin

hizmetine sunmaya devam edecegiz.




Securitas
Technology

Turizm sektoriine 6zel tasarladigimiz
diger c6zliimlerimizle tanismaya ne dersiniz?

securitastechnology.com.tr

Tatil deneyimini lyilestiren

akilll teknolojiler

Teknolojik cozumlerimizle insan midahalesini azaltiyor, daha konforlu
ve guvenli bir konaklama hizmeti sunmaniza yardimci oluyoruz.

Akill Kilit Sistemleri

Misafirler ister kendi mobil cihazlariyla ister
kartla odalara giris yapabiliyor

Kablosuz Ag iletisim Teknolojileri

Cok sayida kisinin ayni anda kablosuz ag
kullandid tesislerde kesintisiz ve hizli baglanti
sunuyor.

Plaka Tanima Sistemi

Sisteme tanimlanan misafir araclari otomatik
gecis yapabiliyor, uyari gereken durumlarda
uzaktan anons yapilabiliyor.

Anahtar Yonetim Cozumu

Ozel ve dayanikli bir kutuda muhafaza edilen
anahtarlara sadece yetkisi olan kisiler erisebiliyor.

Uzaktan izleme C6zimii

Akill analiz yetenegine sahip gorintileme sistemleri
insan géziinden kacabilecek tum detaylar yakaliyor,
proaktif olarak erken midahale sansi taniyor.



GORUSLER

tedarikciler

Nilifer Durukal Kaya
Talya Bilisim A.S. / Yonetici Ortak

Talya Bilisim, yazilim sektdrinde 30 yili askin
sUredir teknoloji gelistiren; Antalya, Ankara ve
istanbul'da 3 ofisi olan, Turkiye'nin en biyik
kamu kurumlarina, turizm ve saglik firmalarina
¢dzOmler Ureten, Urettidi yaziimlari yurt digina
ihrag eden bir teknoloji firmasidir. Urettigimiz

yazilimlarla kullanicilarimizin finansal,
operasyonel ve idari sUreclerini elektronik
ortamda detayli olarak takip etmelerini
sadlamayi, yonetime dodru analizlerle hizli
karar alma ve tam kontrol olanadi sunmayi
amagliyoruz. Turizm ve konaklama sektdrine
yonelik ~ olarak  Uretilen  yazilimlanmiz
ELEKTRAWEB Otel Programi, ELEKTRAWEB
POS Restaurant ve Klip Otomasyon Sistemleri,
KIMLIKOKUR kimlik ve pasaport okuma sistemni
¢ozomleridir. Turizm vyaziimlar ¢ézomlerimiz
toplam gelirimizin yUzde 94’0n0 kapsiyor.
Dolayisiyla bizim icin ¢ok énemli. Ancak sadece
firma olarak bizim icin degil, Glkemiz icin de ¢ok
sey ifade ediyor. Jeopolitik gelismeleri dikkatli
bir sekilde izliyoruz acikcasl. Olusabilecek
risklere karsi turist tipolojisinin dedistirilmesi
icin atiimlar yapmanin tam zamani oldugunu
dustndyoruz. Koltdr turizminin desteklenmesi
gerektigini vurguluyoruz. 2024 yili bizim igin
verimli bir yildi diyebilirim. Turkiye'nin koklo
ve prestijli otel zinciri markasi Dedeman
Hotels'i  kullanicilarimiz  arasina  katmanin
gururunu yasadik oncelikle. Cozimlerimiz ile

Talya Bilisim, toplam delirinin yizde 94'0ni
kapsayan turizm sektorine, rettigi yazilimlari
ELEKTRAWEB Otel Programi, ELEKTRAWEB

POS Restaurant ve Klop Otomasyon Sistemleri,
KIMLIKOKUR kimlik ve pasaport okuma sistemiyle
teknolojik ¢c6zOm ortadi oluyor

hizmet kalitelerine deder katmak bizim igin
blyuk bir mutluluk. Yine Elektraweb Ailesine
katilmalarindan  seving  duydugumuz  Turk
turizminin  parlayan vyildizi  Titanic Hotels,
devaminda Adalya Hotels, Akka Hotels,
Labranda Hotels, MP Otelleri, Julian Grubu ve
Hedef Hotels'i sayabiliriz.

2024’te Elektraweb kullanicilarimiza 1000
otel daha katildi ve otel sayimiz 4000’i

decti. TUBITAK destekli 2 yapay zeka

projemiz hizla ilerliyor. 2025'te de “yapay
zeka” ve “sirdirilebilirlik” kavramlari

her projemizin anahtar kelimeleri olacak.
Misafir rezervasyonlarinin karbon notr

hale getirilmesi calismamiz 2025 itibariyla
devreye alinacak. Yurt disi pazar bizim icin
daha da 6nemli hale geldi. Yurt dii pazarinda
“Eptera” markamiz ile aksiyonlar alacadiz
2024'te UrUnlerimiz arasina Kalite YOnetim
Sistemi  (mobil  uygulamasiyla  beraber)
katild.  Otellerimiz  kalite sUreclerini  ve
belgelendirme calismalarini tamamen “Dijital”
olarak gerceklestirebiliyorlar. Béylece ¢ok daha
hizli, dodru ve pratik bir sekilde dokiman
olusturabiliyorlar. 2024 vyilinda, hayatimizin
her alanina sizan vyapay zeka teknolojisini
¢6zimlerimizin temel taglar arasina eklemeye
bagladik. TUBITAK destekli 2 vyapay zeka
projemiz hizla ilerliyor. Otellerde yapay zeka

Azil Otel Uriinleri olarak, genel itibariyla linen
ve havlu grubunu kapsayan, standart urunlerin
disinda projelere dzel Uretimlerimizin yizde 70’i
turizm sektorune yoneliktir

Azil Otel Uriinleri, uzun yillar turizm sektdriinde,
zincir otel grubunda Satinalma Direkt6rlig( gorevini
yapan llyas Akca tarafindan, 2023 yili haziran
ayinda istanbulda kuruldu. Otel, spa, hastane ve
yurt tekstili Uzerine hizmet veren sirketimizde
kurulusundan bu yana, masanin dider tarafindan
gelmenin de avantajlanyla bircok 6nemli referansa
imza atildi. Uriinlerimiz genel itibanyla linen ve
havlu grubunu kapsamaktadir. Standart Urinlerin
disinda projelere Gzel Uretimler Denizli'de bulunan
partner fabrikamizda basaryla, dodru Grin, dogru
fiyat ve hizli teslim slodaniyla Uretilmektedir. Satig
ve dolayisiyla Uretimlerimizin yizde 70' turizm
sektdrU icerisinde ver alan otel gruplarina ydneliktir.
Narven Termal Kasaba Bolu, Mowenpick Living
istanbul, Radisson Blu Cesme, Park Inn By Radisson
jzmir, Konak Park Otelleri Trabzon, Utopia Family
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Resort Alanya, Oba Star Alanya, Mirage Park Kemer,
Vois Otelleri (istanbul, izmir, Giire, Kemer, Ayvalik)
icon Otel, Bijke Otel, Kanyon Vadi Karabik, Navitas
Spa(Turkiye Geneli 20 sube) Lunaden Spa(Turkiye
Geneli 6 Sube), Dream Hill Otel Maltepe, Destiny
Marine Kartal, Bella Smyrna izmir ve yurt digi Irak
Projesi ile Kibris'ta gesitli projeler referanslarimizdan
bazilandir. Turizmde projelerin 2025 yiinda da
artarak devam edecedi asikar. Firma olarak gicli
kurumsal hafizamizla, projeye 6zel Uretimlerimizin
ve Uretim hizmizin avantajlarnyla ve en dnemlisi
sirket kuruculannin turizmin icinden  gelmesinin
sadlayacadl faydalarla son siirat faaliyetlerimize
devam edecediz. Azil Otel Uriinleri heniiz 2023
yiinin ikinci yansinda kurulmus olmasina ragmen
gecen kisa sUrede énemli referanslar elde etti. Bazi
projelerde zamanla yaristik ve ne mutlu ki hepsinde

ile anomali tespiti ve sUrdirilebilir otelcilik
konusundaki projemizin ilk ciktilar pazarda
guzel karsiik buldu. Turizmde artan talebe
karsin teknolojimizi gincel tutmak ve destek
hizmetlerimizin  kalitesini yUkseltmek bizim
dedismeyen stratejilerimizdir. CozOmlerimizin
ihtiyac ve beklentileri karsilamak diginda
kullanicilanmiza  yeni  pencereler agmasini
da hedefliyoruz. Bu yaklasimimiz her zaman
kullanicilanimizdan karsilik bulmustur. Bununla
beraber destek ekibimizi gelistirmek ve arttirmak
yoninde aksiyonlar da aliyoruz. 2024’te tam
hedefledigimiz gibi yine ddviz bazinda yizde
25 blyidik, Elektraweb kullanicilarimiza 1000
otel daha katildi ve Elektraweb kullanan otel
sayimiz 4000'i gecti. Yurt digi satislar icin Eptera
Markaslyla yeni bir 0r0n gelistirdik ve yil icinde
tanitimlarina bagladik. 2025 yilinda turizmin
yine Ulkemizin en onemli sektdrlerinden biri
olacagini 6ngériyoruz. Bizim igin ise “yapay
zeka” ve “sUrdUrUlebilirlik”  kavramlar  her
projemizin anahtar kelimeleri olacak. Misafir
rezervasyonlarinin karbon nétr hale getirilmesi
calismamiz 2025 itibariyla devreye alinacak.
Yurt digi pazari bizim icin daha da 6nemli hale
geldi. Yurt disi pazarinda “Eptera” markamiz ile
aksiyonlar alacagiz. 2025'in Ulkemiz ve dinya
icin barnig dolu ge¢mesini bekliyoruz. Barisin
olmadigi verde koydugunuz ticari hedefler
anlamini yitiriyor bence.
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ilyas Akca / Azil Otel Uriinleri /
Firma Sahibi

de basanli olduk. Bu gibi isler aslinda firmamizin
Uretim gicOn0 de test etmig oldu ve devaminda
daha buyUk ve sUrdUrUlebilir isler yapma firsati
bulduk. 2023 yiinin ikinci yarisinda ve 2024 yilinin
ilk yarisinda aldidimiz isler, yiin sonlarina dogru ayni
kurumlarin dider tesislerinin ya da ayni tesislerin
ikinci kaderme iglerini almamiza neden oldu. Bu
durum vyaptigimiz dogru fiyat, dogru Grin ve hizll
teslimat sloganimizla da drtistigl icin firmamiz
icin kendi icinde olumlu referanslara neden
oldu. 2025 yiinda da gesitli reklam ve yiz yize
Ziyaretlerimizle misteri gesitliligimizi  arttirmay
planlamaktayiz.
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tedarikciler

Osman Yiicel / Telcom Teknoloji A.S.
(General Exclusive Hotel Systems) /
Yonetim Kurulu Baskani

1996 yilinda kurulan sirketimiz, 28 yildan bu
yana Turkiye'de Bodrum, istanbul, izmir'de, yurt
disinda ise Gurcistan'in Batum kentinde hizmet
vermektedir. Her sektérden, her kesimden kisi ve
kurumlara Ur0n, hizmet sunmus ve Turkiye’nin
saygin, teknoloji konusunda is ortadi olarak
ekonomideki vyerini almaktadi. Musterilerimiz
icin deder varatmak, beklentilerine kalite ve
istikrarla  karsilk  vermek ilk  6nceligimizdir.
UrGinlerimize sahip ¢ikmak ve satig sonrasinda
da musterilerimizin yaninda olmak en énemli
gorevimizdir. Firmamiz bes kitada otel elektronik
kapi kilidi, energy saver, doorbell ve sifreli dolap
kilidi cesitlerinin ithalat ve ihracatini yapmaktadir.
Gereksinimleriniz ne olursa olsun, General Otel
Kartli Kilit Sistemleri ihtiyaclarinizi karsilayacak
bir elektronik kilitleme ¢6zimine sahiptir. Ayrica
zayif akim Urinlerinde telefon santrali (Karel Ana
Bavii), UPS, kamera, alarm, bariyer otomasyon,

Firmamiz bes kitada otel elektronik kapi kilidi, energy
saver, doorbell ve sifreli dolap kilidi cesitlerinin
ithalat ve ihracatini yapmaktadir

vangin alarmi, WiFi network gibi calismalari da
proje kapsaminda yUrGtmekteyiz. Turizm sektdrd,
dinya ihracatina ginde yaklasik 5 milyar dolar
kaynak sagliyor ve bu rakam bir yilda yaklasik 1,7
trilyon dolar ihracata kargilik geliyor. Ustelik son
yedi yildir turizm ihracati, mal ihracatindan daha
hizli byGyor ve Glkelerin dis ticaret agidi Gzerinde
olumlu etki yaratiyor. 2019 yilinda 1,5 milyar olan
uluslararasi varig seviyesinin ise 2030 yiinda 1,8
milyara ulasacadi 6ngoriliyor. Biz de firma olarak
delisen ve dediskenlik gdsteren taleplere uyumlu
teknolojik gelismeleri 6n planda tutuyoruz. CONkU
moUsterilerimiz ne kadar mutlu olursa bizde onlar
kadar mutlu oluruz.

Musterilerimize, Uretici olarak artan
maliyetlerimizi elimizden deldigince
vansitmadan satislar arttirip, hizmet
verdidimiz noktalar arttirma hedefi icindeyiz.
Firma olarak yenilik¢i yapimizi bozmadan,
taleplere ayni ciddiyet ile cevap vermeye
devam edecediz

2024 yiinda ver aldigimiz projelerden bazilari
Bodrum BeaCh Otel, Petunya Otel, Suhan Termal,

Demteks’i sektdrdeki diger kumas
tedarikcilerinden ayiran en 6nemli 6zellik,
tekstilin teknik detaylarina olan hakimiyet ve her
Urinun muadilini uygqun fiyatlarla iretebilmesidir

Demteks Tekstil sirketimiz 2005 yilindan itibaren
sektore hizmet etmektedir Istanbul  Teknik
Universitesi  Tekstil mihendisligi mezunu olan
kurucu Ruhan Baykan Ozdilek, 34 yillk calisma
hayatinda ev tekstili ve contract sektdrinin dev
sirketlerinde, Zorlu Holding'te yillarca Ust dizey
yoneticilik yaprmusti. Daha sonra  Amerika'da
contract projeleri yapan bir firmanin  Trkiye
yoneticiligini  yaparak, contract islerine adim
atrmig ve 2005 yilinda da firmasini kurup, bugine
gelmesine hizmet etmisti. Demteks firmasinin
kurucusu olarak 19 yil icerisinde ok cesitli otel,
restaurant projelerine  gerek mimarlk ofisleri
gerek mobilya fabrikalar ve gerekse isverenlerle
¢0zim ortadl vyaklasimiyla vyizlerce projeye
Orln ~ delistirmistir.  Sektdrdeki  dider  kumas
tedarikgilerinden Demteks'i ayiran en énemli ézellik,
tekstilin teknik detaylarina olan hakimiyet ve her
UrinGn muadilini uygun fiyatlarla Oretebilmesidir.
Dinyanin hangi Glkesinde olursa olsun perde ve
sistemlerinde de dinya standartlarinda cribe 5, M1,
iplikten yanmazlik gibi yanmazlik ever clean plus,
water proof gibi ekstra temizlik ve kiiflenme vb. diger
ekstra teknik 6zellikleri kumasa kazandirmakta, Ar-

Ge yatinmimiz devam etmektedir. iki yil éncesinde
de SOSAR markamizla dinya designer kumas
firmalar arasina girerek hakli bir gurur yasadik. Sosar
markamizin ilk ¢ikisi outdoor kumaglarla olsa da
artik farkli kategorilerde Sosar’i sikga duyacaksiniz.

Uriin gruplanmiza yeni malzemeler katmanin

ve gelistirmenin heyecani ile 2025 yilini pozitif
bir enerji ile bekliyoruz. 2025 ve sonrasi igin
hedeflerimizi, bizimle calismanin keyfine varan
yillardir ekip oldugumuz miisterilerimiz disinda
genisleyen ihracat kadromuzla daha ok iilke
daha cok proje ve daha biyik yenilikler olarak
soyleyebiliriz

Turizm  sektérinde vyatak sayisi  dUnyada
oldudu gibi Tirkiye'de de hizla artmakta ve bu
sektérin dinamikligi biz Ureticilerin de biinyesine
yansimaktadir ~ Sirket olarak  surekli  Ar-Ge
calismalarina yatinm yapmaktayiz ve kadromuz
her gecen gin blyimektedir Demteks icinde
turizm, is ve turistik seyahatlerimiz bitgemizin
yUzdelO'a vyakinini kapsiyor. Afrika'da, Avrupa
ve Dubai ve Asya'da da 5 yildizli bircok projeye
2024 yilinda imza attik. Turizm sekt6rinin bu

Ramada  Oliideniz,
Ziraat Bankas! Subeleri,
Lion City Otel, Ankara
Grand Florya Otel,
Samsun World Deluxe
Otel'dir. MUsterilerimize
Uretici  olarak artan
maliyetlerimizi
elimizden deldidince yansitmadan  satislar
arttinp, hizmet verdidimiz noktalan arttirma
hedefi icindeyiz. Turizm sektérinde yeni yapilan
ve vapilacak tesislerde kullanilacak GrOnlerin
seciminde, otel vetkililerinin fiyattan cok Urin
kalitesi Uzerinden gitmesi gerekmektedir. Bu da
musteri memnuniyeti anlaminda geri dénuslerin
daha iyi olmasini saglayacaktir. Firma olarak bu
tarz yenilik¢i yapimizi bozmadan, taleplere ayni
ciddiyet ile cevap vermeye devam edecegiz. 2025
yilinda, umariz faizlerin halen yiksek devam
etmesi, dolar kurunun yukar dodru gitmesi
devam etmekte olan ve yeni yapilacak yatinmlara
ket vurmaz.
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dinamiklidinde, bizim rakiplerimizden farkimizi
yaratan profesyonel hayatimizda, isleyisin her
asamasini ordanize etmemizin getirisi olarak, az
ekip, kisa zaman ve uygun maliyetlendirmelerle
partner firmalanmiza en iyi ¢dzimleri bulmaya
devam edecediz. Gustomuz, “Asla olmaz deme,
her sey vapilabilir ve olur; yeter ki o heyecani
icinde hisset”. Uriin gruplanmiza yeni malzemeler
katmanin ve gelistirmenin heyecani ile 2025 yilini
pozitif bir enerji ile bekliyoruz. 2025 ve sonrasl igin
hedeflerimizi, bizimle calismanin keyfine varan
yillardir ekip oldudumuz msterilerimiz disinda
genisleyen ihracat kadromuzla daha cok dlke
daha ok proje ve daha biyuk yenilikler olarak
soyleyebiliriz.
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GORUSLER

tedarikciler

Dinyanin en iyi markalariyla is birligi yaparak,
Turkiye ve yakin codrafyaya ucgtan uca konuk
adirlama ¢ozimleri sunuyor, ne 6lcekte olursa olsun
butin isletmelerin, Protel ile gereken tUm yonetim
araclarini tamamlayabilmelerini sagliyoruz

1989 viinda otel sistemleriyle baglayan
serGvenimiz, Micros markasinin Protel catisi
altina katilmasiyla restoran, kafe, otel, bar,
pastane ve plaj isletmelerini kapsayacak sekilde
genisledi. Bugin, dinyanin en iyi markalariyla is
birligi yaparak Turkiye ve yakin codrafyaya uctan
uca konuk adirlama ¢dzimleri sunuyoruz. 2017
yilinda Simpra markamizla Uretici olarak sektére
adim attik. Simpra, 6ncelikli olarak restoranlara
tom sureclerini uctan uca yonetebilecekleri
¢ozumleri sunuyor. Siparig takibi, stok yonetimi,
menU yonetimi, rezervasyon ve 6deme gibi
uGtan uca is sUreclerini kapsayan ¢ozimleriyle
isletmelere pratik ve verimli yonetim imkanlari
sadliyor. Kendi Ar-Ge ekibimizin delistirdidi
yaziimlar, isletmelerin  sureclerini  daha
kolay ve etkili bir sekilde yonetmelerine
olanak taniyor. 2019 vilinda, Protel ve dider
markalarimizi  Protel Holding catisi altinda
birlestirerek kurumsal yapimizi giglendirdik.
2021 viinda Propay'i binyemize katarak,
tap-on-phone platformu Payneos ile ddeme
sistemleri alaninda modern bir ¢6zim sunduk.
Payneos, NFC uyumlu Android cihazlar ve POS
terminalleri Uzerinden temassiz veya PIN'li
6deme almayr mUmkin kilarken, elektronik
belge olusturma ve Mastercard altyapisiyla
givenilir bir 6deme deneyimi sagdliyor. Bu sayede
is ortaklarimiz, 6deme sUreglerini daha kolay ve
hizli bir sekilde y&netebiliyor. Ne 6lcekte olursa
olsun, tim isletmeler Protel ile gereken tim
yonetim araclanni tamamlayabiliyorlar. Uriin
gelistirmelerimizi ve is birliklerimizi, otellerin
rezervasyon, fiyat, misafir, envanter ve gelir
yOnetimi gibi sreglerini dinya standartlarinda
yonetmelerine  olanak sadlayacak sekilde
yaplyoruz. Ayrica restoran, SPA, muhasebe, stok
takibi, online kanal yonetimi ve e-Dénisim gibi
dider otel ihtiyaclarina da ¢dzim sunuyoruz.
Onceligimiz Tirkiye'deki otellerin ve restoranlarin
sUrdir0lebilirligine  katkida  bulunmak. Bu
sebeple self check-in kiosklari ve enerji dlgen
akilli otel gozomleri de Urin ailemizde. Turizm,
Turkiye'nin blymesinde blyUk rol aliyor. BUtin
dinyadan Turkiye'ye gelen misafir sayisi her gin
artiyor. Bu durum, degisen misafir taleplerine
hizli cevap verdigimizi de gosteriyor. Turizmin
yUkselen grafigi, bizim icin iki ana anlam tasiyor.
Birincisi, yenilik ve bUyime firsatl. Turizmdeki
artan talep, otel ve restoranlarin operasyonel
mUkemmeliyet hedeflerini daha da @énemli
hale getiriyor. Bu sUregte, sundugumuz bulut
tabanli PMS ve POS ¢6zOmleriyle isletmelerin
dijitallesme  yolculuklarina  eslik  ediyoruz.
ikincisi, mUsteri deneyimi ve sadakati. Yukselen
turizm trendi, konuk memnuniyetini artirmaya
yonelik akilli ve entegre sistemlere duyulan
ihtiyaci giclendiriyor. Bu ihtiyaci, surdirGlebilir
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ve inovatif hizmet anlayisimizla karsilayarak
sektorde fark yaratiyoruz. 2024 yili vizyonumuz,
bulut dénisimU ve inovasyonu temel alarak,
otellerin operasyonel verimliligini artirmalarina
ve delecede buginden vatinm yapmalarina
destek olmaktl. 2024 vilinda, The Marmara
Otelleri’'nin U¢ farkli sehirdeki operasyonlarini
buluta tagimasini sagladik. Akdeniz béldesinde
ise Akra Otelleri bulut donisiminde 6ncl
bir rol Ustleniyor. Bunun yani sira 2025 yilina
kadar TUI Otelleri tOm operasyonlarini Opera
Cloud’a taslyacak. Tirkiye pazarina yeni
adim atan markalar da bu dénisimde bulut
cdzomlerimizi tercih ediyor. Ornedin, bu yil
misafirlerini ilk kez adirlayan Hyde Bodrum’un
operasyonlarini tamamen bulut  (zerinden
yUritmesi ve Scorpios Bodrum gibi pazara yeni
girig yapan iddiali markalarin bu teknolojiyle
gUcl0 bir baglangig yapmalari bizim icin heyecan
verici. Sadece otel yonetimiyle sinirli kalmayip
dider Urinlerimizle de biyik projelere destek
vermeye devam ediyoruz. istanbul'un en dikkat
ceken projelerinden biri olan Tersane istanbul,
242 bin metrekarelik dev bir alanda yer aliyor.
Rixos Tersane ile ¢iktidimiz bu yolculukta, Godiva
ve Espressolab gibi markalara da eslik ediyoruz.
Espressolab’ten bahsetmisken, bu proje bizim
icin ayn bir heyecan kaynagi oldu. 2023 yilinda
tek bir gecede 136 subeyi ayni anda Simpra'ya
gecirdi§imiz Espressolab’lerin yurt ici ve yurt
diginda biyimesine teknoloji sadlayicisi olarak
eslik ettik. Ayrica, Simpra olarak BTA projelerinde
de ver aliyor, dinyanin dort bir yaninda 22
Ulkede, onlarca havalimanlarinda ve yizlerce
restoranda ayni standartta hizmet sunulmasini
saglamak icin yogdun bir sekilde calisiyoruz.

Yeni otel projelerinde, modern ve bulut
tabanli sistemlerimizle otel yonetiminden
operasyonel sureclere kadar tim ihtiyaclan
karsilamak icin OPERA Cloud gibi 360 derece
¢6zimlerimizi devreye aliyoruz. Mevcut
otellerin renovasyon sireclerinde ise eski
sistemlerin modernize edilmesi, verimlilik

ve surdirilebilirlik hedeflerine yonelik
teknolojik altyapi iyilestirmeleri yaparak, otel
sahiplerine esneklik ve verimlilik sagliyoruz.
2025, turizm sektdri ve Protel icin
dijitallesme, sirdirilebilirlik ve inovasyon
odakli firsatlarla dolu bir yil olacak

Artan otel yatinmlar ve renovasyon projeleri,
turizm sektdriinde 6nemli bir blyime ve yenilik
sUrecini isaret ediyor. Yeni otel projelerinde,
modern ve bulut tabanli sistemlerimizle otel
yonetiminden operasyonel sireglere kadar tim
ihtiyaclar karsilamak icin OPERA Cloud gibi
360 derece ¢6zUmlerimizi devreye aliyoruz.
Mevcut otellerin renovasyon sireclerinde ise

Metin Arghan / Protel Yonetim Kurulu
Bagkani

eski sistemlerin modernize edilmesi, verimlilik
ve surdurdlebilirlik hedeflerine yonelik teknolojik
altyapi iyilestirmeleri yaparak, otel sahiplerine
esneklik ve verimlilik sagliyoruz. Bunun yani sira
sektorel is birlikleri ve editim programlanyla,
yeni yatinmlann bagarli bir sekilde hayata
gegmesine destek oluyoruz. Yapay zeka ve
veri analitigi gibi ileri teknolojileri kullanarak,
otellerin operasyonlarini optimize ediyor ve
musteri deneyimini en Ust seviyeye tasiyoruz.
Bir otelin kurulug sirecinde, yeni bir sistem
kurulmasi en zor sireglerinden biridir. Proje
kurulumundan itibaren her an musterilerimizin
yaninda oluyoruz. Destede ihtiyag duyan herkes,
7 gUn 24 saat telefonla destek hattimiza
ulasabiliyor. Otel ve restoran operasyonlarinin
sUrekliligi icin gece giindiz calisiyoruz. 2024,
Protel ve turizm sektéri icin dijitallesme,
surdurilebilirlik ve verimlilik odakl degisimlerin
hizlandidi bir blyime ve dénisim yili oldu. Bu
sUrecte mUsterilerimize bulut tabanli ¢6zimler
ve yapay zeka teknolojileri gibi yenilik¢i araglar
sunduk. OPERA Cloud gibi gicli ¢6zimlerimizle,
otellerin operasyonel sireclerini daha verimli
hale getirdik ve musteri deneyimini iyilestirmek
icin 6nemli adimlar attik. 2024'te artan rekabet
ve hizla dedisen pazar taleplerine karsi, misteri
odakli  yaklasimimizi  giclendirdik, sektore
6zel danismanlik ve editim hizmetlerimizi
artirdik. Ayrica yapay zeka ve veri analitigiyle
daha verimli ¢dzOmler sunduk. Belirledigimiz
hedeflere ulastik; bulut c6zimlerini
yayginlastirarak dijital ddnisimde ve yeni otel
yatinmlarinda 6nemli rol oynadik. Stratejik is
birlikleri ve etkin katiimlarimizla sektordeki
liderligimizi giclendirdik. 2025, turizm sektord
ve Protel icin dijitallesme, sUrdurilebilirlik ve
inovasyon odakli firsatlarla dolu bir yil olacak.
Bu gelismeleri desteklemek icin  stratejik
adimlar atarken, bulut tabanli ¢dzimler ve
yapay zeka destekli sistemlerin daha yaygin
kullanilmasini  hedefliyoruz. 2025 hedefimiz,
teknolojik altyapimizi giclendirmekle birlikte,
sUrdurdlebilir  projeler ve kurumsal sosyal
sorumluluk calismalariyla sektdre deder katmak.
Cevresel etkiyi azaltan ve topluma katki saglayan
projelerimizi biyitmeyi, stratejik is birliklerimizi
artirarak daha fazla isletmeye ulasmayi ve
onlara gelecedi buginden sunmay hedefliyoruz.



Z. Gézde Uzun / Dogu iklimlendirme /
is Gelistirme Miidir

Dogu iklimlendirme olarak,  Avrupa
standartlarina uygun Uretim kalitemiz ve
son teknoloji makine parkurumuzla HVAC
projelerine  vyenilikgi ve cesitli ¢dzimler
sunuyoruz. GOvenilir ve ¢6zOm odakli hizmet
anlayisimizla sektérde fark yaratiyor, dinamik
ve yenilik¢i yapimizla sektdrin ncisi olmayi
sUrdurUyoruz. Cevre dostu, dayanikli, yOksek
verimlilige sahip iklimlendirme cihazlarimiz ile
havalandirma ekipmanlarimizdan olusan ve
mUsteri memnuniyetini esas alan stratejimiz
ile basta klima santrali, havuz nem alma
santrali, hijyenik klima santrali, rooftop, IsI geri
kazanim cihazlar, davlumbaz, elektrostatik
filtreli ekoloji Unitesi, hava temizleme cihazi,
akis kontrol ve hava daditim ekipmanlari
olmak Uzere 200’den fazla Urin gesidimizle
genis bir yelpazede ihtiyaclara yanit veriyoruz.
Turkiye’de hizla biyiyen ve gelisen turizm
sektory, firmamiz icin stratejik bir 6neme sahip.
Turizm sektdrinin, ozellikle otel ve konaklama
projelerindeki iklimlendirme ve havalandirma
intiyaclari, bizim uzmanlik alanlarimizdan
biriyle dogrudan Ortisiyor. Bu alandaki
projeler, satis stratejimizde oldukga dnemli bir
paya sahip olup, firmamizin biyime ve ihracat
hedeflerine katki saglayan 6nemli bir segmenti
olusturuyor. Turizm sektdrinin ihtiyaglarina
6zel delistirdigimiz  yiksek verimlilik ve
estetik odakli Urdnlerimizle bu alandaki lider
konumumuzu daha da pekistiriyoruz. Ulkemizin
en onemli ekonomik kaynaklarindan biri olan
turizm ve otel yatinmlarindaki artig, islerimize
dodrudan olumlu bir sekilde yansimaktadir.
Daha net bir ifadeyle, otel yatinmlarinda
gerceklesen  biyime  ve  restorasyon
calismalari sektérdeki is potansiyelimizin de
ayni oranda yikselmesine imkan sagladigini
soyleyebiliriz. 2023 ve 2024 yillarinda ¢6zim
ortadl olmayi hedefledigimiz bircok prestijli
otel projesi, is hacmimizi artirma yolunda
onemli bir firsati da beraberinde detirdi.
Ozellikle Antalya ve cevresi basta olmak Uzere,
istanbul, Mugla ve dider bircok bélgede aktif
olarak yer aldidimiz ve almayi planladigimiz
turizm projeleri, sektérdeki konumumuzu daha
da gi¢lendirmektedir. Bunun diginda ihracat

Avrupa standartlarina uygqun uretim kalitemiz
ve son teknoloji makine parkurumuzla HVAC
projelerine yenilikci ve cesitli cozumler sunuyor
ozellikle turizm sektdérunde enerji tasarrufu
saglayan, cevre dostu ve modern tasarimlarla
uyumlu Orinlerimizle fark yaratiyoruz

tarafinda da Avrupa, Asya, Orta Dogu'da vyer
alan bircok prestijli turizm projelerinde de yine
bu yil icerisinde yer aldik.

2025 yilinda Antalya, istanbul ve Mugla
dgibi turizm bolgelerinde yer alan prestijli
projelerde ¢6zim ortad olarak daha fazla
yer almayi, ayni zamanda global pazarda,
ozellikle Avrupa ve Orta Dodu’da turizm
odakli projelerde etkinligimizi artirmay!
planliyoruz

Oteller, UrUnlerimizin genig bir kullanic
kitlesi tarafindan deneyimlendigi  dnemli
tesislerdir. Bu nedenle, otel projelerinde Grin
secimi yapilirken tesisin yasam tarzinin ve
ihtiyaclarinin hem detayll hem de dogru
bir sekilde analiz edilmesi buylk 6nem
tagir. Ihtiyaclara en uygun ve en verimli
iklimlendirme cihazlarinin  tercih  edilmesi
kritik bir unsur olurken, Grinlerin dedisen
dereksinimlere ne derece uyum saglayabildigi
de dikkate alinmasi gereken ©Onemli bir
faktordir. Bunun vyani sira, Ornlerin kalitesi,
dayanikliligl, uzun kullanim émri ve servis
destedi dibi kriterler de 46z ardi edilmemesi
dereken dider o6nemli unsurlardir.  Firma
olarak bizler de bu kriterleri dikkate alarak
sifir hata prensibi ile hareket ederek musteri
memnuniyeti odakli bir strateji izliyoruz. Turizm
sektdrl agisindan bakildiginda, iklim krizi ve
cevresel faktorler, sektdrde sUrdirilebilirlik
odakli yaklagimlarin éncelikli hale gelmesine
neden olmugtur. Ozellikle otel ve konaklama
tesisleri, karbon ayak izini azaltma, enerji
verimliligi saglama ve cevre dostu ¢dzimler
sunma konusunda ciddi bir dénisim
gecirmektedir. Bu durum, HVAC sektérine
biyUk bir sorumluluk yiklerken ayni zamanda
yenilik¢i ¢dzimler sunmak icin 6nemli bir
firsat da yaratmaktadir. Dogu iklimlendirme
olarak, turizm sektérindeki bu degisimi
yakindan takip ederek, sUrdirilebilir, verimli
ve uzun 6morld iklimlendirme ¢dzimleriyle
sektdre katki saglamayr amacliyoruz. Ozellikle
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otel projelerinde, enerji tasarrufu saglayan,
cevre dostu ve modern tasarimlarla uyumlu
UrGnlerimizle fark yaratiyoruz. Bu yaklagim,
hem  turizm  tesislerinin  operasyonel
maliyetlerini dusUrmelerine hem de cevreye
duyarli bir isletme modeli benimsemelerine
olanak tanimaktadir. Turizm sektorlyle olan
bu etkilesim, vyalnizca HVAC sektorinin
gelisimine katki sadlamakla kalmayip, ayni
zamanda Ulkemizin global turizm pazarindaki
rekabet gicOn0 de artirmaktadir. 2025 vyili,
turizm sektord ve firmamiz icin  6nemli
firsatlan beraberinde getiren bir yil olacaktir.
Pandemi sonrasi toparlanmanin etkisiyle artan
uluslararasi ziyaretgi talebi, otel ve konaklama
yatinmlanini  hizlandiracak; bu vyatinmlarda
enerji verimliligi, sirdirilebilirlik ve yenilikgi
¢bzUmler daha fazla on plana gikacaktir. Dogu
iklimlendirme olarak, bu dedisen ihtiyaclara
yanit vermek amaciyla  sUrdirGlebilirlik
odakli Urin gelistirme calismalarimiza hiz
veriyoruz. Ozellikle turizm tesislerinin enerji
tUketimini optimize eden, karbon ayak izini
azaltan ve uzun vadeli maliyet avantaji
sunan cihazlarimizla sektdre katki saglamayi
hedefliyoruz. Antalya, istanbul ve Mugla gibi
turizm bolgelerinde yer alan prestijli projelerde
¢6zUm ortad olarak daha fazla yer almay,
ayni zamanda global pazarda, dzellikle Avrupa
ve Orta Dodu'da turizm odakli projelerde
etkinligimizi artirmayi planliyoruz. Bunun
yani sira, teknolojik yatinmlar ve dijitallesme
calismalaryla cihazlarimizi akilli teknolojilerle
donatarak, otellerin dedisen ihtiyaclarina daha
duyarli ¢dzUmler sunmayi amagliyoruz. Turizm
sektorindeki bu gelismeleri desteklemek icin,
sektor ordanizasyonlarinda aktif rol alarak
HVAC sektorinin turizmle ilgili alanlarindaki
gelisimine yon veren bir firma olmaya
devam edecediz. 2025 yilina yonelik tim bu
hedeflerimizle hem is hacmimizi artirmayi
hem de turizm sektdrine deder katmayi
amagliyoruz.




GORUSLER

tedarikciler

Mobilya sektérinun en sevilen ve dnde gelen
markalarindan biri olarak, turizm sektoru icin
oda mobilyalar Gretiminde de uzmanlasmis
durumdayiz; sektore, projeye ozel tasarim ve
Uretim kapasitesine, anahtar teslim projeler
gerceklestirme potansiyeline sahibiz

1957 wyiindan bu vyana dinya capindaki
basarilariyla 6ne cikan Torkiye'nin en gUcld
kuruluslarindan biri olan Erciyes Anadolu Holding
ailesinin bir Uyesi olarak, 1993 yilindan itibaren
Mondihome  markasiyla ~ mUsterilerimizin
hayatlarina vyenilik katmaya bagladik. MUsteri
mutlulugu ve venilikgilik, kurulusumuzdan bu
yana oncelikli hedeflerimiz arasinda vyer ald.
Bu yaklasimla mobilya sektérinin en sevilen
ve 0Onde gelen markalarindan biri olmay
basardik. Mondihome, i¢ pazarda ve ihracatta
hizla blyimeye devam etmekte; uluslararas
standartlarda  Urettigimiz ~ Grinlerimizi, yurt
icinde 400 vakin  bayiimiz aracilidiyla
mUsterilerimizle  bulusturmaktayiz.  Turizm
sektory, firmamiz igin biyuk bir éneme sahip
stratejik bir alan olarak ©ne ¢ikmaktadir.
Turizm sekt6rU icin oda mobilyalar! Gretiminde
uzmanlagmig durumdayiz. Uriinlerimiz
arasinda vatak, baza, baslik, koltuk/kanepe,
gardrop, makyaj masasi, komodin ve valizlik
gibi bircok Orin yer almakta olup, tim bu
UrOnleri dinya standartlarinda Uretmekteyiz.
Uzun villara dayanan kurumsal tecriibemizle
sektorin ihtiyaclarini dodru analiz edebiliyor ve
bu dogdrultuda her tirl0 otel projesine uygun
¢6zimler sunuyoruz. Talep deldiginde, projeye
0Ozel tasarim ve Uretim yapabilme kabiliyetimiz
bulunmaktadir. Ayrica, anahtar teslim projeler
gerceklestirme potansiyeline sahibiz. Yurt ici ve

Gorkem Celikbilek / Asimetrik Ses Isik ve
Gorinto Sistemleri A.S. / Yonetim Kurulu
Baskan Yardimcisi

Firmamiz 40 villk tecribesi ile teknolojik
ve inovatif ses, 1gtk ve gorintl sistemleri
projelendirmesi  ve  entegrasyon  hizmeti
vermektedir. Firmamiz referanslarinin  hatin
sayilir bir bdlumd turizm sektérine ait. Bizim igin
bUylk 6nem tagimakta ve turizm projelerinde
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yurt disinda derceklestirdigimiz tim projeleri,
kOcUk ya da buyik aynmi yapmadan, bizim igin
ayni 6nemde goriyoruz. Her bir projeye, basarlya
ulasmamizda bir yapi tasi olarak yaklasiyoruz. Bu
anlayisla, projelerimizi hayata gecirirken strekli
kendimizi gelistirmeye ve mdusterilerimize
en iyisini sunmaya odaklaniyoruz. 2024
yili itibaryla misterilerimize  sundugumuz
c6zimlerle sektdrde daha gucli bir konuma
ulasmig durumdayiz. Panel mobilya, kanepe/
koltuk ve vatak/baza Uretiminde kapasite
agisindan sektérde gUcli bir Uretim gicine
sahibiz. Gelecek talepleri karsilamak adina
yUksek  kaliteli ~ GUrinlerimizle, zamaninda
teslimat saglayabilecek esnek ve hizli bir Gretim
altyapimiz bulunmaktadir. Uzun yillara dayanan
tecribemizle, sektdrin ihtiyaclanini - dogru
analiz ediyor ve her tir otelin oda mabilyasi
gereksinimlerini karsilayacak Urinler Uretiyoruz.
Bu cercevede, venilikci ¢ozimlerle sektdrdeki
lider konumumuzu pekistirmeyi hedefliyoruz.
2024 yili, tOm ekonomik zorluklara ragmen
firmamiz icin basanli bir yil olmugtur. Ozellikle
turizm sektorl agisindan dederlendirdigimizde,
hedeflerimize ulastidimiz ve beklentilerimizi
asan bir performans serdiledigimiz bir dénem
decirdigimizi  sdyleyebiliriz.  Artan  rekabet
kosullar ve dedisen misteri taleplerine hizli
adapte olarak, sektordeki konumumuzu
giglendirdik. Hizli aksiyon alma yetenedimiz

Ozkan Yildirim / Mondihome /
Genel Miidir

ve msterilerimizle kurdudumuz gigld bag
sayesinde, yil boyunca karsilasti§imiz tim
zorluklari firsata cevirdik. 2024 yilini maksimum
performansla kapatarak, sektordeki liderligimizi
pekistirdik. 2025 yili icin turizm sektdr0 adina
oldukga umutluyuz. On satiglarin rekor kirdid
bir ddnemden geciyoruz ve buna paralel olarak
yeni yatinmlarin ve renovasyon ¢alismalarinin
artis gosterdigini gozlemliyoruz. Marka olarak,
sektdrdeki bu hareketlilide yanit vermek icin
teknolojinin - tdm  imkanlarini - sGreclerimize
entedre etmeye devam edecediz. Uzun villardir
biriktirdigimiz  Uretim  bilgi ve tecrlbemizi,
mUsterilerimize en kaliteli UrUnleri sunma
hedefimiz dogrultusunda kullanarak, sektrdeki
lider konumumuzu strdirmeyi amagliyoruz.
Musteri  memnuniyeti odakli yaklasimimizla
2025 yilini, basarilarla dolu bir yil olarak
tamamlamayi hedefliyoruz.

40 yillik tecrubemiz ile teknolojik ve inovatif ses,
IStk ve goruntu sistemleri projelendirmesi ve
entedrasyon hizmeti vermekteyiz

dinya trendlerini takip ederek, yenilikci projelere
imza atmaya devam ediyoruz. The Peninsula
Hotel, Vakko Hotel Sumahan Bosphorus, Grand
Sapphire Kibris, istanbul Rixos Tersane, Address
Hotel istanbul, Bagatelle Bodrum 2024 yilinda
yer aldigimiz énemli projelerden bazilaridir.

2025 yilinda turizm sektdrinde stabil ve
ilerleyici bir seyir bekliyoruz. Ulkemizin can
damarlarindan biri olan turizm sektérinde
ana hedefimiz, daha fazla ileri teknoloji
kullanarak yenilikci c6zimler Gretmek ve
sagladigimiz sistemlerin otellerin gelirine
katki sadlayacak noktada durmasidir
Asimetrik  olarak  bizim ana  glcUmiz
mUhendislik, Ar-Ge ve temsilciliklerimizden
gelmektedir. Dinya’nin 6nde gelen markalarinin

(Bose Professional, L-Acoustics ve bircok baska
marka) Turkiye temsilciligini yaparken, bu
markalarin bize sadladidi teknolojileri projelere
deder vyaratacak anlamda mUhendislidimiz ile
birlestiriyor ve venilik¢i projelere imza atiyoruz.
2024'te belirledigimiz hedeflere ulastik. Ayni
zamanda saygin referanslara imza atarak sistem
teknolojileri ve isletme kolaydi anlaminda
deder sadlamak ana hedefimizdi. Bunun icin
hizli tepki, bitceye uygun ve amaca hizmet
eden ¢6zUmler Uzerine odaklandik. 2025 yilinda
turizm sektdrinde stabil ve ilerleyici bir seyir
bekliyoruz. Ulkemizin can damarlarindan biri
olan turizm sektérinde ana hedefimiz, daha
fazla ileri teknoloji kullanarak yenilikgi cdzimler
Uretmek ve sagladigimiz sistemlerin otellerin
delirine katki saglayacak noktada durmasidir
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Aysediil Hatipoglu / E.M.K. Ltd. Sti. /
Sirket Ortadi ve Genel Midiir

E.MK.olarak 2003 yili basindan beri, ASSA ABLOY
VingCard Elsafe firmasinin yetkili distrib0t6ri
olarak Turkive is ortadiyiz. Bu yil sektdrde 21
yiimizi geride biraktik. Turizm sektord temel
alanmiz olmak Uzere, gelisen teknolojiyle
birlikte otel, rezidans ve ofis projelerinde;
elektronik kartli kilitler ve oda kasalari ile kapi
aksesuarlar, duvar Uzeri 1sikl DND&MUR
panelleri, banyo ve genel mekan kilitlerinin satis,
pazarlama ve teknik destedi konularinda faaliyet
gosteriyoruz. Firmamiz  binyesindeki yetkin
teknik ekibimiz hem bizzat kilit montajlarini
yapmakta ve hem de otellerimize 7/24 kaliteli
ve zamaninda servis destedi vermektedir. Bildi
islemimiz ise yine ayni sekilde otel network
sistemlerini  kurarak ve sorunlarini ¢ozerek
gayet basarili sekilde hizmet vermektedir.
Kendileri de turizm alaninda hizmet satan
otellerimizin en kisa strede ve en kaliteli sekilde
is  ortaklarindan/tedarikgilerinden  kesintisiz
hizmet alma talepleri de bu sekilde mikemmel
karsilanmaktadi. Biz EMK. olarak ayrica,
2022 yilinin bagindan beri otel yatinmlarinda
ic mimari-tasarim  projelendirme, uygulama
ve mobilya, kapi vb. imalati konusunda da B
Studio ic Mimarlik firmas ile birlikte anahtar
teslim projeler seklinde de calismaktayiz.
Otellere yonelik kartli kilit ve sistemlerimiz
tamamen temassiz -RFID 6zellikli olup; Essence,
Signature, Sigma,Classic, Alfa ve bu yil yurt
digindaki 6nemli fuarlarda lansmani yapilmis ve
dinyanin 6nde gelen tasarimcilarindan olusan
uluslararasi juri tarafindan en basarili tasarim
6dil0 alan yeni nesil otel kilidi Novel model
kartli kilidimiz Or0n portféyimiz icinde ver
almaktadir. Turizm sektorinin yikselen bir seyir
izlemesi elbette bizler i¢in de yeni isler demektir
ve hedefimiz bu yUkselisten azami él¢lide pay
almaktrr. isimiz toplam gelirimizin yiizde 90N
olusturmaktadir diyebiliriz. EMK olarak yurt ici
ile calisiyoruz ve bunlardan yeni proje olarak
bazilari; Intercontinental Ankara, Divan Talya, Les
Temps Curio Karakdy, Marriott Exec.AptVadi, Ser
Prelude Residence, Tui Blue Sensimar, Novotel
& lbis Otel Zeytinburnu, Swissotel Turkbikd,
Delta Marriott Karakdy, Vakko Cengelkdy, A Loft
Karakdy, Mercure Ankara Kahya, AC Marriott

46

Turizm sektori temel alanimiz olmak Uzere,
delisen teknolojiyle birlikte otel, rezidans ve
ofis projelerinde; elektronik kartli kilitler ve oda
kasalari ile kapi aksesuarlari, duvar Uzeri 1s1kli
DND&MUR panelleri, banyo ve genel mekan
kilitlerinin satis, pazarlama ve teknik destedi
konularinda faaliyet gosteriyoruz

Uludag gibi otellerimizdir. Bunun yani sira zaten
yillardir VingCard kullanicisi olan ama manyetik
kartli kilitleri olan pek ¢ok otelimizde de 4G RFID
BLE upgrade yaparak bu otellerimizin de son
teknolojiye gegmelerini sagladik.

2025 yili icin ekonomistler hakli olarak hig

de iyi bir tablo cizmemesine ragmen, sektér
icin hala pozitif bir beklenti var. Ancak,
Ulkemizdeki ekonomik sartlarda en acil
sekilde diizelme olmazsa ve enflasyonist
beklentiler giderilerek piyasalara given
gelmezse her sey beklentilerimizin tersine
donebilir endigesini de tasimaktayim.

Zira, yatinm yapmak artik ciddi olarak cok
zorlasti ¢inki hi¢ kimse birakin orta vadeyi,
kisa vadeli planlama yapamiyor. Bizler de
elbette gelecek yilin bu yildan cok daha
parlak gecmesini ve koydugumuz hedeflere
ulasabilmeyi sadece diliyoruz

Yeni vyatnmlar ve renovasyonlar devam
edecek g6zikmektedir ancak 2024 yilinda ¢ok
yodun olarak hepimizin derek Gzel derekse is
hayatimizda etkilerini ¢ok ciddi yasadidimiz
ve yasamaya da devam edecegdimiz ekonomik
gostergeler nedeniyle 2025 vilinda turizm
yatinmlarinin - nasil  bir ivme gdsterecegini
hepimiz bekleyip goérecediz. Talebin artmasi
halinde cevap verebilmek ile ilgili bir sikintimizin
olmayacadindan da eminiz. Bu yil calisan
oteller gecen U yila oranla ¢ok daha k6t bir
yil gecirdiklerini ifade ediyorlar. Yurt ici talep
ekonomiye ve alim dglcUne dogru orantili
olarak oldukca azalmig durumdadir. Yurt disi
talep de ozellikle Istanbul basta olmak (izere
sehir otellerinde azalmisti. Bunun sebebi de
gelen turistin otel digindaki harcamalarinin
artik eskiye oranla ¢ok ciddi artmig olmasindan
dolayidir. Tom bu etkenlerden dolayl dodal
olarak yatinmailar da endise duyuyorlar ama

en azindan yatinm tesvik alarak maliyetlerinde
bir miktar da olsa rahatlama saglayabiliyorlar.
Bizleri de ddviz kurlarinin asiri artmig olmasi,
sektorimozle ilgili tdm maliyetleri yurt digi-
yurt ici nakliyeler, ithalat giderleri ve gelen
ilave gumruk vergileriyle gercekten cok fazla
zorladi ve otel vyatnmcilarimiza de destek
saglayabilmek adina ok disik kar oranlar ile
hizmetlerimizi yOrGtmek durumunda kaldik.
Zaten oncesinde ve ozellikle bu yilin ikinci
yarisindan sonra gelen yurt ici agir ekonomik
kosullardan dolayi da pazarlama maliyetleri de
cok ciddi artmig durumdadir. Bizler, gelir-gider
dengemizi iyi planlayarak mevcut sartlarimizi
olabildigince korumaya dayret ediyoruz. Ne
yazik ki, kendi adimiza bu sorunlar asmak
adina vyapabilecedimiz farkli bir énlem veya
alabilecedimiz bir aksiyon da yok. Ulkemizdeki
ekonomik konjonktrin acilen daha stabil hale
gelmesi, dengelerin yerine oturmasi ve istikrarli
disariya da glven veren bir hale gelmesi
zorunludur. Aksi halde, sektor dider pek cok sektor
gibi ¢lkmaza girebilir ve trenimiz lokomotifini
kaybedebilir ki bu hi¢ birimizin disinmek
bile istemeyecedi bir konudur. 2025 yili icin
ekonomistler hakli olarak hi¢ de iyi bir tablo
cizmemesine ragmen, sekt6r icin hala pozitif
bir beklenti var. Ancak, Ulkemizdeki ekonomik
sartlarda en acil sekilde dizelme olmazsa ve
enflasyonist beklentiler giderilerek piyasalara
guven gelmezse her sey beklentilerimizin tersine
ddnebilir endisesini de tagimaktayim. Zira,
yatinm yapmak artik ciddi olarak ¢ok zorlasti
¢Onkd hig kimse birakin orta vadeyi, kisa vadeli
planlama yapamiyor. Bizler de elbette gelecek
yilin bu yildan cok daha parlak ge¢cmesini ve
koydugumuz hedeflere ulasabilmeyi sadece
diliyoruz.
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Polgun olarak, su parki sektorinde temali su
kaydiraklari ve interaktif su oyun parklari gibi
urinlerle turizm sektorunde fark yaratirken, bir
ilke imza atarak, uyarlanabilir kalip teknolojisi
Uretimimizle verimliligi artiran sirdirilebilir bir

yaklasim benimsiyoruz

Polgun Waterparks, 2002 yilinda kurulmug ve su
parki sektdrinde yenilikci ¢ézOmler sunan lider bir
firmadir. 56 Glkeye ihracat yapan ve 2000°den fazla
projeyi basariyla tamamlayan sirketimiz, temali
su kaydiraklar ve interaktif su oyun parklar gibi
UrOnlerle turizm sektdrinde fark yaratmaktadir
2023 yilinda Ar-Ge merkezi olarak tescillenerek
inovasyona dayall calismalanmiza hiz  verdik.
Uretim kapasitemizi cesitli yontemlerle artirdik.
Misteri  memnuniyetini - dnceliklendiren  hizmet
anlayisimizla, teknolojik altyapiya ve mihendislik
kadromuza surekli yatnm vapiyoruz.  Ayrica
sektdrimizde bir ilke imza atarak, uluslarasi bir
yenilik olarak, uyarlanabilir kalip teknolojimizle
Uretimimizde verimliligi  artinrken  sUrdGrilebilir
bir yaklasim benimsiyoruz. Turizm sektérd, Polgin
Waterparks iin byimenin ve inovasyonun temel
kaynaklarindan biridir. Turkiye hem verli hem de
uluslararasi msterilerimiz igin stratejik bir pazar
konumundadir.  Torkiye'nin  turizmdeki  yUkselen
konumu, yeni projeler ve yatinmlar icin bize itham
kaynadi oluyor. 2024 yilinda Turkiye'de Md6venpick
Antalya, GUral Premierve EthnoBelekgibi prestijliotel
zincirleri icin temali su parki projeleri gerceklestirdik.

Burak Bamyacioglu / Tabba Mobilya Tekstil
Sanayi Tic. Ltd. Sti. / Firma Sahibi

2005 vyilinda vatak, baza ve baslik Uretimiyle
faaliyete baslayan firmamiz; 2015 yilinda Uretim
hattina panel mobilyayr da ekleyerek 4.000
metrekare alanda dogru teknolojiyi Gzenle secilen
hammaddelerle ve usta isgilikle birlestirerek, yurt ici
ve yurt diginda birgok tiketicinin bedenisini kazanan
Urlnler Uretmeye devam etmektedir.  Tabba,
zaman icinde Uretimdeki bu tecribesiyle yurt ici ve
yurt disinda otel, kafe, yasam alanlar, konut, ofis
projelerinde ver almaya baglamis; ¢6z0m ortaklar
ile beraber ele aldigi projelerde fark yaratmayi hedef
edinmisti. Uretim portféyiimiizde bulunan sabit,
hareketli ve ddsemeli mobilya Urinlerine ek olarak
fabrikamizda; Gzel tasanm Urlnler, otel odalarinin
mobilyalari; dolap, komodin, calisma ve makyaj
masalar gibi, bunlara ek olarak otellerin genel
mekanlarinin mobilya giydirmeleri, kaplamalari,
oda ve dider mekan kapilan dibi UrUnlerde
uzman kadromuz tarafindan  Uretilmektedir.
Bunlann yani sira, otel yataklan, baza ve ozel
tasarim vyatak basliklan da firmamiz blnyesinde
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Yurt disinda ise Guney Kore, Fildisi Sahili ve Amerika
gibi Ulkelerde projelerimizi basariyla tamamladik.
Ayrica, IAAPA Orlando Expa’da Navatu Urinimizle
“En lyi Yeni Urlin Konsepti” kategorisinde birincilik
6d0lU alarak uluslararasi arenada 6nemli bir bagari
elde ettik. Bu 6ddl, kategorisinde bir Turk firmasinin
kazandigl ilk ve tek birincilik 6dUl0 olmasiyla da
qurur kaynadimiz oldu. Turizmde artan taleplere
yanit verebilmek icin Uretim kapasitemizi artirdik ve
istanbul'da yeni satin aldidimiz Taygiin fabrikamizla
birlikte sureclerimizi daha da hizlandirdik. Misteri
memnuniyeti ve zamaninda teslimat, firmamizin
temel  prensiplerindendin. ~ Bu  dogrultuda,
Ar-Ge vatmmlanmiza ve vyenilik¢i  ¢zOmler
gelistimeye devam  ediyoruz.  Ozellestirilmis
projelerle musterilerimizin  beklentilerini agmayi
hedefliyoruz. 2024 vyili, blyime ve basarilarla
dolu bir yil oldu. Global lojistik zorluklarina ragmen
projelerimizi zamaninda teslim etmeyi basardik.
Ayrica, IAAPA Amsterdam ve Orlando fuarlarinda
venilikgi - Ornlerimizi  tanitarak  global marka
bilinirligimizi artirdk. Bu basarilanmiz sayesinde
belirledidimiz tim hedeflere ulastik ve sektérdek
liderligimizi pekistirdik. 2025 yiinda sektérde

Av. Acelya Giingor / Polgin Waterparks /
Genel Midir

venilik¢i Urinlerimizle daha gucl bir yer edinmeyi
hedefliyoruz. Ozellikle Amerika’'da IAAPA Brass Ring
Llik 6d0l0 ile kazandigimiz global gBrinGrligu
artrarak, reklam ve tanitm calismalarimiza
adirlk verecediz. Sektdre Oncilik eden Uretim
teknolojilerimiz  sayesinde verimliligi artirirken,
mUsterilerimize daha rekabetgi ¢dzomler sunmay
planliyoruz. 2025'te de mUsteri memnuniyeti
odakli  hizmet anlayisimizla kendimizi asarak
veni bagarilara imza atmayi hedefliyoruz. Bu yil
katiim sagdlayacadimiz ANFAS Fuar, sektdrdeki
profesyonellerle bulusmak ve venilikci Grinlerimizi
tanitmak i¢in ok 6nemli bir platformdur. Fuarda,
daha fazla uluslararasi misteriyle baglant kurmay
ve uzun vadeli is birlikleri olusturmayi hedefliyoruz.
Bu yil ANFAS'ta, sektdrde qidir acan iki temali su
kaydiradmizi serdileyecedizz Savana ve Navatu.
Savana, dev bir fil kafasindan ilham alinan tasarimi
ve Afrika temasi ile su parki eglencesine yepyeni
bir boyut kazandiran benzersiz bir Urin. Navatu ise
IAAPA OdUli'nG kazanan bir konsept olarak, dev
vatoz formuyla, uluslararasi standartlarda yenilikgi
bir kayma deneyimi sagliyor.

Uretim portfoyiinde yer alan yatak, sabit, hareketli
ve dosemeli mobilya Urinlerine ek olarak 6zel
tasarim Urunler, otel odalarinin mobilyalari bulunan
Tabba Mobilya, yurt ici ve yurt disinda bircok
tiketicinin bedenisini kazanan Grinler Uretiyor

Uretilmektedir. Firmamiz 2015 yilindan itibaren
Uretim hattina panel mobilyayi da eklemesiyle,
turizm sektérindeki renovasyon ve yeni yapilacak
yatnmlardaki projelere imzasini atmayi vizyon
edinmistir. Bu badlamda turizm sektdrinin her
sezon beklenenden daha bagarili ge¢gmesi ve
yatinmlarin her yil artmasi ve bu yatinmlarin basaril
gegmesi beklenen turizm sezonu ile baglantil
olmasi bizim agimizdan da 6nem arz etmektedir.
GUzel gegen her sezonun sonunda vyapilmasi
planlanan vyatinmlar bizlerin de is hacminin
artmasini sadlamaktadir. Projeler faaliyetlerimiz
icinde yUzde 60'lik bir paya sahiptir diyebiliriz. Tabba
Mobilya olarak 2024 yiinda gerek yurt ici gerekse
yurt disinda hedefledigimizden ok daha fazla proje
gerceklestirdik. 20 yildir mobilya sektérinin icinde
olan bir firma oldugumuzdan, uzman kadromuzla,
son 5yildayapmis oldugumuz makine yatinmlarina,
ihtiyag hasil oldukca eklemeler yaparak, en son
trendleri, gelisen ve dedisen teknolojiyi yakindan
takip etmek ve musterilerimize en iyi kalitede

UrOnleri uygun fiyata vermek en biyik stratejimiz.
Bu yil almis oldudumuz kaliteli projelerden dolayi
2024, “TABBAnIN imza Yil” oldu diyebiliriz.
Firmamiz agisinda basarili gegen bir yil oldu. 2025
yili icin artmasini bekledidimiz yeni yatinmlar ve
renovasyonlarda, fiyat/kalite avantajimizi sunmaya
devam ederek, bir 6nceki yila nazaran, yurt icinde
ve yurt disinda daha fazla projeye imzamizi atmak
istiyoruz. Bu hedefimiz dogrultusunda Tabba
olarak bizler profesyonel ekibimizle, hedeflerimize
ulasabilmek icin veni sezon calismalanmizi
baslatmis olup, daha fazla projede ver alabilmek
adina yeni yatinm ve renovasyon planlamasl yapan
firmalar ile temaslarimiz baglatmig bulunmaktayiz.
ANFAS Hotel Ekipmanlan Fuar’ni sahip oldugu
lokasyondan dolayr 6nemli  buluyorum. Ayrica
dodru alic, hedef Zziyaretginin firmamizi ziyaret
etmesi de fuann amacina ulastidini gdsteriyor.
Fuarda sergileyecedimiz yeni Griinlerimizle ilgili
surprizlerimiz olacakt. Bu badlamda alici ve
ziyaretgilerimizi bekledigimizi belirtmek isteriz.



Emre Kéroglu / ‘Borasco Ekolojik
Sistemler’ Gastrotek Mihendislik /
Genel Midir

Borasco Ekolojik Sistemnler, 2009 yilinda Gastrotek
MUhendislik binyesinde kurulan, sirdirilebilirlik
ve cevre bilinciyle Grinler gelistiren bir firmadir.
Borasco markasi, ekolojik sistemler alaninda
lider ¢ézimler sunmaktadir. Hava sterilizasyon
sistemleri, sebze ve meyve dezenfeksiyon
makineleri, atik yonetim sistemleri ve enerji
verimliligi  sadlamak amaciyla delistirdigimiz
inovatif  ¢6zimlerle  sektdrdeki  vyerimizi
sadlamlastirdik. ~ Turizm  sektdrd, — Gzellikle
biyik oteller, restoranlar ve sosyal tesisler gibi
endustriyel mutfak gereksinimlerine sahip yapilar,
Urin ve hizmetlerimize blyUk ilgi gstermektedir.
Sundugumuz Grinler arasinda enerji verimli
sistemler, su tasarrufu saglayan makineler ve atik
yBnetimi ¢ozOmleri 6ne ¢ikmaktadir. Bu alanda,
turizm sektdrinde gevresel sGrdUrllebilirligi ve
operasyonel verimliligi artirmayi amacgliyoruz.
Turkiye'nin turizm sektord, son yillarda hizli bir
biyime gdsteriyor ve bu da bizim icin énemli bir
firsat alani olusturuyor. Borasco Ekolojik Sistemler
olarak turizm sektdrine yonelik ¢6zimlerimiz,
ozellikle cevre dostu ve enerji verimliligi sadlayan
Urinlere olan talep nedeniyle artmaktadir. Bu
pazar, toplam gelirlerimizin yaklagik yiUzde
30'unu olusturmakta olup, Ozellikle buyik
oteller ve tatil kdylerinden gelen taleplerle daha
da blyUmektedir. TUrkiye'deki turizm sektord,
surdurilebilirlik  odakli  ¢ozimlerimize  olan
ilgisiyle bizi desteklemektedir. 2024 yili itibariyla,
Borasco Ekolojik Sistemler olarak hem yurt ici
hem de yurt disinda dnemli projelerde ver aldik.
Yurt ici projelerimiz arasinda, istanbul'daki biyiik
bir otel zinciri icin enerji verimliligi saglayan ozon
jeneratorlUsistemlervesugeridontsimsistemleri
kurulumlar ver alirken, yurt disi projelerimizde
Orta Dodu bélgesinde, otel ve restoranlar igin
ekolojik mutfak sistemleri ve hava sterilizasyon
cihazlan kurulumlarina bagladik. Bu projeler hem
cevresel hem de operasyonel verimliligi artirarak
misterilerimize biyUk fayda sagladi. Turizmde
artan talebe vyanit verebilmek icin Oretim
kapasitemizi artrmayi ve Ar-Ge calismalarina
hiz vermeyi planliyoruz. Bunun yani sira, misteri
taleplerine daha hizli yanit verebilmek amaciyla
akilll Oretim sistemlerine ve moddler UrGn

Turizm sektdrinde gevresel sirdirilebilirligi

ve operasyonel verimliligi artirmak amaciyla
sundugumuz Grinler arasinda enerji verimli
sistemler, su tasarrufu saglayan makineler ve atik
yonetimi ¢cozomleri one citkmaktadir

tasanimlarina degis yapacadiz. Otel ve renovasyon
projelerinde enerji verimlilidi ve su tasarrufu
sadlayan ¢6zOmlerimiz, delecekteki taleplerin
karsilanmasinda blyUk rol oynayacak. Ayrica,
sektordeki veniliki ¢6zOmlerimizi genisletmek
icin yerel ve uluslararasi is birlikleri gelistirecegiz.
2024 yil, bizim icin blyime ve venilikgilik
agisindan énemli bir yil oldu. Turizm sektérindeki
talebin artmasi, strdUrllebilir Grinlere olan ilgiyi
gozler 6niine serdi. Ancak, tedarik zinciri sorunlari
ve yUksek maliyetler gibi zorluklarla kargilastik. Bu
zorluklara karsl, tedarik zincirini gesitlendirmek ve
yerel Ureticilerle is birlikleri kurmak gibi aksiyonlar
aldik. Ayrica, venilik¢i finansman modelleri ile
projelere daha hizli adapte olduk. Yil sonuna kadar
belirledigimiz hedeflerin biyk bir kismina ulastik
ve sektordeki liderligimizi pekistirdik. 2025 yilina
dair beklentimiz, sUrdirGlebilirlik ve cevre bilinci
alaninda daha fazla taleple karsilasacagimiz
yoninde. Hem vyerel hem de global pazarda,
otellerin gevresel etkilerini azaltma hedeflerinin
daha da artacadina inaniyoruz. Bu dogrultuda,
Borasco Ekolojik Sistemler olarak, sektdre uygun
yeni teknolojiler gelistirmeyi ve enerji verimlilidi,
su tasarrufu gibi alanlarda daha fazla ¢6zim
sunmay! hedefliyoruz. Yenilikgi ve sGrdirGlebilir
Urinler  gelistirme yolunda galismalarmiza
devam edecediz ve misteri odakli ¢6zimler
Uretmeye odaklanacadiz.

ANFAS Hotel Ekipmanlari Fuari, bizim icin
sektordeki en 6nemli bulusma noktalarindan
biridir. Fuarda Ozon Teknolojili Hava
Sterilizasyon Sistemleri, Akilli Su Yonetim
Sistemi, Yeni Nesil Sebze ve Meyve Yikama
Makineleri, Gelismis Davlumbaz ve Baca
Filtreleme Sistemlerini ayrica yenilikgi Grinler
olarak bu yil, yeni nesil enerji verimli pisirme
istasyonlari ve akilli mutfak ¢ozimlerini de
serdileyecediz

ANFAS Hotel Ekipmanlar Fuari, bizim icin
sektordeki en 6nemli bulusma noktalarindan
biridir. Her yil hem verel hem de uluslararasi
dizeydeki Onemli otel isletmecileri, mutfak
ekipmanlar tedarikgileri ve teknoloji sirketleriyle
bir araya gelme firsati sunmaktadi. Bu fuar,
yeni UrOnlerimizi tanitmak, sektdrel trendleri
gozlemlemek ve endustri profesyonelleriyle
dodrudan temas kurmak igin  Gnemli bir
platformdur.  Fuar, ayni zamanda venilikgi
¢ozimlerimizi sergileyerek, srdurUlebilirlik ve
enerji verimliligi gibi kritik konulara odaklanan
Urinlerimizi tanitmak icin de egsiz bir firsat
sunuyor. Borasco Ekolojik  Sisternler  olarak,
sektordeki dedisimlere ayak uydurmak ve yeni

is birlikleri gelistirmek bizim i¢in énemli. Bu yilki
fuarda 6zellikle ekolojik ve enerji verimli mutfak
cozOmleri ile ilgilenen ziyaretcilerle tanismay
ve onlarn taleplerine en uygun ¢ozimleri
sunmay! umuyoruz. ANFAS Hotel Ekipmanlari
Fuar’nda standimizda sirdirllebilirlik ve enerji
verimliligi konularinda &ne ¢ikan bazi Grinlerimizi
sergileyecediz. Bu il Gzellikle enerji verimliligi
sadlayan sistemler, su tasarrufu teknolojileri
ve atik yonetimi ¢dzimleri ile dikkat cekecediz.
Sergileyecedimiz 6ne ¢ikan Griinlerimiz sunlardir:
Ozon Teknolojili Hava Sterilizasyon Sistemleri:
Bu 0r0n, otel mutfaklarinda hava kalitesini
iyilestirirken, enerji verimliligi sadlar ve cevresel
etkiyi azaltir. Ayrica, ortamda bulunan zararli
mikroorganizmalan etkili bir sekilde ortadan
kaldirr. Akilli Su Yonetim Sistemi: Su tasarrufunu
artirmaya  yonelik  gelistirdigimiz bu  sistem,
mutfaklarda  suyun  verimli ~ kullanilmasini
sadlar. Ayni zamanda suyun deri ddndsUming
sadlayarak, su maliyetlerini disirlr. Yeni Nesil
Sebze ve Meyve Yikama Makineleri: Ozonlama
teknolojisi ile  dezenfeksiyon saglayan bu
makineler, gida hijyenine katki saglarken, enerji
ve su tasarrufu da sunar Bu sistemler, blyik
mutfaklar icin biyik avantajlar sadlamaktadir
Gelismis  Davlumbaz ve Baca Filtreleme
Sistemleri: Fotokatalitik oksidasyon teknolojisi ile
duman ve koku dgiderme sadlarken, cevre dostu
¢ozimler sunuyoruz. Bu sistemler, otellerdeki
mutfaklarda hem hijyen sagliyor hem de cevre
kirlitigini 6nlyor. Yenilikei Uriinler: Bu yilki fuarda,
yeni nesil enerji verimli pisirme istasyonlari
ve akilll mutfak ¢6zOmleri de sergilenecek. Bu
UrOnler, operasyonel verimliligi artirirken, enerji
tuketimini minimize eder ve mutfak personelinin
isini kolaylastirir. Ozellikle, enerji izleme sistemnleri
ve akilli cihaz entegrasyonlari ile otellerin enerji
maliyetlerini kontrol altina alabilecekleri ¢zimler
sunmay! hedefliyoruz.




GORUSLER

tedarikciler

Hakan Bektas / Adonis Endistriyel
Temizlik Uriinleri A.S. / Satig Grup Miidiiri

Adonis Endistrivel Temizlik Urinleri, hijyen ve
temizlik sektorinde kaliteyi ve sUrdUrilebilirligi
oncelik edinerek, musterilerine yenilikgi ¢ozOmler
sunan lider bir marka olarak faaliyet gdsteriyor.
Torkiye'deki  gicly  konumumuzun  yani  sira
uluslararas alanda da oteller, hastaneler, okullar,
restoranlar ve fabrikalar gibi cesitli sektdrlerde genis
bir misteri portféyine hizmet veriyoruz. Firmamiz,
hijyen standartlarini yikselten kapsamli bir 0rin
velpazesine sahip. SOrdUrilebilirlik ve gevre bilinci
firmamizin temel dederleri arasinda ver aliyor. Bu
sebeple Urinlerimizde kullanilan malzemelerin
dodada (Ozinebilir ve deri  donUstirlebili
olmasina 6zen gdsteriyoruz. Ayrica, enerji tasarrufu
sadlayan ve cevreye duyarli Uretim tekniklerini
benimseyerek kaynak tiketimini minimize ediyoruz.
Ozellikle turizm sektdrine yonelik gelistirdigimiz
gevre dostu temizlik Orinleri, isletmelere hem
cevresel  sorumluluklarini yerine getirme hem
de musteri memnuniyetini artirma  avantajl
sadliyor. Bununla birlikte, msterilerimize sadece
Urin dedil, ayni zamanda editim, teknik destek
ve danigmanlk hizmetleri de sunuyoruz. Otel,
restoran ve turizm sektdrinde faaliyet gdsteren
isletmeler icin 6zellestirilebilir temizlik ¢dzomleri
sunarak, bu isletmelerin temizlik maliyetlerini
dusurirken hijyen standartlarini yOkseltmelerine
katkida bulunuyoruz. Turkiye'nin turizm sektdrd,
Adonis Endistrivel Temizlik Uriinleri icin stratejik
bir blyime alani ve toplam delirlerimizin
vaklagik yizde 40'ni olusturuyor. 2024 yiinda
482 milyon TL ciroya ulagarak bir 6nceki yila gore
yUzde 65 blyUme kaydeden firmamiz icin turizm
sektorindeki yatrimlar ve artan hijyen bilindi,
dnemli bir itici giic oldu. Ozellikle turizm sektoriinde,
oteller ve konaklama tesislerinden gelen talepleri
cevre dostu ve venilik¢i Grinlerimizle karsiliyoruz.
Bu baglamda, geri donlisUmli temizlik kaditlan ve
enerji tasarruflu ekipmanlanmiz otel projelerinde
oncelikli tercih haline geldi. Pandemi sonrasi
dénemde hijyenin Sneminin artmasiyla birlikte,
cevre dostu ¢Bzomlerimiz sektdrdeki - yerimizi
daha da sadlamlastirdi. Sektdr, firmamiz icin
valnizca finansal blyime saglamakla kalmiyor,
ayni zamanda  sUOrdurGlebilirlik — hedeflerimizi
gerceklestirdigimiz bir alan olarak da éne cikiyor. Bu
nedenle turizm sektdrindeki projelerimiz, Adonis’in
toplam blyUmesine ve sektdrel konumuna kritik
bir katki sunuyor. 2024 yil, Adonis EndUstriyel
Temizlik Urtinleri icin énemli bir biyime yili oldu.
Yil boyunca 6.000'in Uzerinde projede ver aldik.
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Hijyen ve temizlik sektorunde kaliteyi ve
sUrdirilebilirligi 6ncelik edinerek, misterilerimize
yenilikci c6zOmler sunarken, ayni zamanda editim,
teknik destek ve danismanlikla butuncuol bir

hizmet veriyoruz

Turizm sektdrinde, Gzellikle deri donUsUmLU kagit
UrOnleri ve cevreye zarar vermeyen kimyasal
temizlik Grinlerimizle, uluslararasi otel zincirlerine
veniliki ¢cozimler sunduk. Ayrica, 2024 yilinda
dijitallesme ve sirdirilebilirlik odakli projelerimizle
6ne ¢giktik. SAP ve Salesforce gibi dijital platformlarla
ugtan uca slreg ynetimi saglarken, cevre dostu
inovasyonlarimizi bu projelerde etkin bir sekilde
kullandik. Geri d6nisUmL0 temizlik kagitlanmizin
kullanimi, dzellikle gok katli ve yodun tesislerde
govenligi  artinrken,  sUrdUrGlebilirlik — hedefleri
dogrultusunda sektdrde bir fark yaratti. Bunun yani
sira uluslararas! projelerde HAKO ve Ecolab gibi
stratejik is ortaklanmizla birlikte, yiksek hijyen
standartlan  sadlayan teknolojik ¢dzimler ve
kimyasal Urinler sunarak sektorde ©ncU  bir
rol Ustlendik. Bu projelerden bazilan, biyik
otel zncirlerinin - zemin  bakim  ¢dzimlerini
gelistirmek ve Covid-19 sonrasl artan hijyen
beklentilerini karsilamak Uzerine odaklandi. Yurt
digl projelerimizde ise gevre dostu kimyasallar ve
geri donusUmlO Urinlerle Asya ve Avrupa'daki otel
zincirleriyle gUclU is birlikleri gelistirdik.

2025 yilinda da hem ulusal hem de uluslararasi
pazarlarda daha gicli bir konuma ulasmay

ve turizm sektdriindeki is ortaklanmizla

uzun vadeli, deder odakli iligkiler kurmayi
hedefliyoruz

Adonis Endiistriyel Temizlik Uriinleri olarak, artan
otel ve renovasyon vatinmlariyla birlikte yikselen
hijyen standartlan ve gevre dostu Urin taleplerini
karsilamak icin kapsamli bir strateji olusturduk.
Oncelikli hedefimiz, sektdrdeki bu bilyime trendine
inovatif UrOnlerimiz ve hizmetlerimizle katkida
bulunarak, mUgterilerimizin  ihtiyaglanni  tam
anlamiyla karsilamak. Bu dogrultuda, ugtan uca
dijitallesme projelerimizi hizlandirarak Uretimden
musteri  hizmetlerine kadar tOm  sreclerde
verimliligi artirmayi hedefliyoruz. Ozellikle yapay
zeka ve veri analitigi tabanli sistemler kullanarak,
otel projelerinin temizlik ihtiyaglarini analiz ediyor
ve en uygun ¢ozOmleri sunuyoruz. Dijital raporlama
sistemlerimiz, misterilerimizin hijyen  streclerini
takip etmesine ve optimize etmesine olanak taniyor.
Ayrica, geri donUsUmly ve cevre dostu Grinlerin
kullanimini - artirma yénindeki - calismalanmiz,
sUrdurllebilirlik hedeflerimizle tamamen uyumlu.
Bu UrUnler, yalnizca gevresel etkiyi minimize etmekle
kalmiyor, ayni zamanda otel isletmelerine maliyet
tasarrufu sadliyor. Artan talebe yanit verebilmek
icin yalnizca Uriin bazli dedil, hizmet bazli ¢6z0mler
de sunuyoruz. Teknik danigmanlik ve editim
programlarimiz, otel personelinin hijyen sireclerine
hakimiyetini ~ artinrken, isletmelerin - mUsteri
memnuniyetine dodrudan  katkida  bulunuyor.
Yeni otel yatnmlar ve renovasyon projeleri icin
gelistirdigimiz stratejik ¢cdzmler arasinda, moduler
temizlik sistemleri ve Gzellestirilebilir Urinler de
bulunuyor. Bu ¢8zimler, her otelin 6zel ihtiyaclarina

yanit vermek Uzere tasarlaniyor ve maksimum
hijyen ile operasyonel verimliligi bir araya detiriyor.
Son olarak, lojistik altyapimizi genigletme ve
teslimat  sUreclerini hizlandirma  stratejilerimiz
sayesinde, misterilerimize daha hizli ve etkili
bir hizmet sunmayi hedefliyoruz. Genisleyen
operasyonel kapasitemiz, artan talebi karsilamada
6nemli bir rol oynuyor. Béylece hem yurt icinde
hem de vyurt diginda otel projelerinin tim
temizlik ve hijyen ihtiyaclarini eksiksiz bir sekilde
kargilayabiliyoruz. Adonis olarak, artan otel ve
renovasyon yatinmlarina yalnizca Uriin saglayarak
dedil, ayni zamanda stratejik bir is ortad olarak
katki sadliyor ve sektdrdeki lider konumumuzu
daha da glclendirmeyi hedefliyoruz. 2024 vil,
Adonis Endistrivel Temizlik Urinleri icin turizm
sekt6rindeki blylme trendinden faydalandigimiz
ve dnemli kazanimlar elde ettigimiz bir il oldu.
Bu donemde karsilastidimiz en biylk zorluklar,
enerji ve ham madde maliyetlerindeki artislar ile
lojistik stirelerdeki belirsizliklerdi. Bu sorunlari, yerel
tedarikgilerle is birliklerimizi glclendirerek ve tedarik
zincirimizi optimize ederek agmay! basardik. Ayrica,
enerji ve su tasarrufu sadlayan GrOnlerimizi daha
etkin bir sekilde pazara sunduk ve mUsterilerimize
maliyet avantajlar sadladik. Oniimiizdeki dénemde,
elde ettigimiz bu ivmeyi stirdrerek daha denis bir
musteri kitlesine ulasmayr ve turizm sektdrinde
daha gUcly bir yer edinmeyi hedefliyoruz. 2025 yili
icin Adonis Endistriyel Temizlik Urtinleri olarak temel
hedefimiz, projelerimizin kapsamini genisleterek
toplamda 10.000 projeye ulasmak ve ciromuzu 1
milyar Tlye ¢ikarmak. Bu blylme hedeflerimizi
desteklemek icin sUrdUrGlebilirlik ve cevre dostu
urdn gelistirme ¢alismalanmiza éncelik veriyoruz.
2025 yiliitibariyla sekt6rin daha fazla regilasyon ve
gevresel sorumluluk politikas! ile yapilandinlmasini
bekliyoruz. Bu gelismelerin, 6zellikle otel ve
konaklama sektorinde hijyenin bir standart haline
delmesini hizlandiracadina inaniyoruz. Biz de bu
dodrultuda, Grin ve hizmetlerimizi yalnizca hijyen
sadlamakla sinirli tutmavyarak, isletmelere cevreye
duyarli ve sGrdUrGlebilir ¢ézimler sunmaya devam
edecediz. Yeni dénemde, dijitallesme projelerimizi
de bir Ust seviyeye tasimayl planlyoruz. Bu
kapsamda, mUsterilerimizin  hijyen  streclerini
daha etkin bir sekilde yonetmelerine yardmci
olacak veri odakli teknolajiler gelistirmeye dncelik
verecediz. Ozellikle, enerji tasarruflu ekipmanlar
ve geri donisUmlu Urinlerle isletmelerin hem
maliyetlerini  disUrmelerine hem de cevresel
etkilerini azaltmalarina destek olmayi sirdirecediz.
2025 i, sadece ekonomik blyime dedi,
sektorel sOrdUrilebilirlik ve inovasyonda 6ncl
olma hedefimizi gergeklestirecedimiz bir yil olarak
planlaniyor. Bu dogrultuda hem ulusal hem de
uluslararasl pazarlarda daha gucld bir konuma
ulagmayi ve turizm sektérindeki is ortaklanmizla
uzun vadeli, deder odakli iliskiler kurmayi
hedefliyoruz.



BUILDING X

Optimizasyon, kendi kendine bakim ve bulut tabanl
¢cozUmler, binalarin daha verimli, surdurulebilir ve
gelecege hazir olmasini saglar.
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GORUSLER

tedarikciler

Salim Kitik / Malkan Makina San. ve Tic.
A.S. / Merkez Ofis ve Pazarlama Midiri

Firmamiz Malkan Makina San. 1971 Yilinda
kurulmustur.  Sanayi tipi 0t makineleri
Uretmektedir. TUrkiye'miz de sanayi tipi
UtOy0 yapan ilk firmadir. Gegen bu 54 sene
icerisinde biyUyerek dinya markasi olmayi
basarmistir. Ulkemize yurt disindan delen
0t0 makineleri ithalatini azaltarak minimum
orana indirmistir. ihracat oranini da artirarak
Ulkemize doviz girisine katki saglamis bir
firmadir. Uretiminin yiizde 60'ni 5 kita da
95 Ulkeye ihracat yapmaktadir. Turkiye'de
ise sektdr ile ilgili pazarin yizde 70'ine
hitap etmektedir. Bu basarisinin altinda
yatan gi¢ ise arastirma ve gelistirmeye
verdigi  dnem, mdisteri memnuniyetinin
birinci dncelik olmasi ve Uretimde kullanilan
malzemelerin diinyaca kabul gérmis kaliteli
ve belgeli olmasidir. Hali hazirda 700’0 agkin
model Uretimi yapiyoruz. Turizm sektord ile
iliskilendirecek olursak tabii ilk olarak oteller
ve konaklama tesisleri aklimiza geliyor. Bu
tesislere gelen misafirlerin veya calisan
personellerin  giysilerini  temizlemek ve
Utiilemek gerekmektedir. iste orada Malkan
UtGleri  devreye giriyor. Kuru temizleme
bélimleri, camasirhane bélimleri, terzihane
bolim0i ve katlarda bélimlere  uygun
modellerdeki UtGler kullanilmaktadir. En
son teknoloji plc donanimli pres Utller,
vakumlu-Uflemeli 0t0 masalari, buharli leke
cikartma makineleri, sisirme 0t robotlari
ve posetleme makinalari bu sektérde en
cok kullanilan ve tercih edilen makinalardir.
Turizm sektdr0 her bir Turk vatandasi gibi
bizim de destekledigimiz, gelismesi icin
emek harcadidimiz bacasiz bir sanayidir. Her
bir karis topradi tarih dolu, etrafi denizler
ile cevrili, vesili-mavisi i¢ ice olan bir
cografyada yaslyoruz. Bunun nimetlerinden
tabii ki maximum oranda faydalanmak
gerekir. Bunu vyapabilmek icin de gerekli
dodru vatinimlari yapmak derekiyor. Agilan
tesisleri dogru buluyorum. Bu tesislerin
camasirhane ve kuru temizleme bdlimlerine
biz de en son teknoloji Utileri vererek katki
sagliyoruz. Tesise dgelecek olan misafirler tim
ihtiyaglarini tesis iceresinde saglayabilmeli
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Tiurkiye'nin ilk sanayi tipi Gtiyl yapan firmasi
Malkan olarak, Gretimimizin yizde 60’in1 5 kita da
95 Ulkeye ihracat yapmaktayiz

ve bundan da memnun kalmalidir. Bu sebeple
her ne kadar 6n planda olmasa da yaptigimiz
isten gurur duyuyoruz. Sistemin aksamadan
yOrimesine katki sagliyoruz. Bu sektor
icin yapmis oldugumuz ve Turkiye de ilk
Uretilen GtOmUz su an Rahmi Kog mizesinde
sergilenmektedir. Firmamiz Malkan Makina
bu sektdre hizmet vermekle beraber tekstil ve
konfeksiyon fabrikalari igin de 0tU makineleri
Uretimi  yapmaktadir. Ulkemiz  turizmde
oldugu gibi tekstil sektérinde de stz
sahibidir. Ut makineleri tekstil sektériinde
daha fazla kullanilmaktadi. O sebeple
ciromuzun vyaklasik yizde 20 sini turizm
sektory olusturuyor diyebilirim.

ANFAS Hotel Ekipmanlari fuar 6zellikle
Akdeniz ve Ege bolgelerindeki pek ¢ok
misteri ve temsilciliklerimizle dogrudan
temas kurma ve bir araya gelme
noktasinda guizel bir firsat olusturuyor.
Fuardan beklentilerimiz yeni yatirim
yapacak firmalar ile irtibat kurabilmek,
UrUnlerimizi tanitma firsati bulabilmek,
mevcut misterilerimizle beraber yeni
calismalar yapabilmek olacaktir

Turizm  sektér0 ile  beraber  tekstil
sektorlne de hizmet verdigimiz icin
Ulkemizde ve dinyadaki sektdr fuarlarina
katiliyoruz. italya’da, Almanya'da, Misirda,
Ozbekistan’da, istanbulda ve Antalya'da
fuarlara katildik. Ozellikle Akdeniz bélgesi
olmak Uzere yeni agilan tesislere Utilerimizi
koyma firsati bulduk. Bu sebeple bizi yani
Malkan" tercih eden muisterilerimize
tesekkUr etmek istiyorum. Firmamiz yeni otel
acilmasi veya renovasyon yatirimlarina her
zaman hazirliklidir. Yillarin verdigi tecribe
ve bildi birikimi ile sezon degisimlerinde kisa
surede musterilerimize hizli bir sekilde hizmet
vermekteyiz. Onceden tim hazirliklarimizi
yaparak gizel bir planlama yapiyoruz.
Ulkemizde ve diinyada yasananlar malum.
Ekonomik krizler bir taraftan, savaslar bir
taraftan, teror olaylari bir taraftan. Bunlarin
hepsi de direkt sektdér( etkileyen olaylar.
Bunlara ragmen yine de bizim agimizdan iyi
gecti diyebiliriz. Tabii ki cok daha iyi olabilirdi.
Bunu karsilayacak gi¢ ve ekibimiz vardi. Ama
dedigim gibi problemler biyiik. Buna ragmen
hem bizim hem de sektdr icin verimli bir yil
oldu. Hedeflerimize kismen ulastik. Ozellikle
katildigimiz ~ fuarlarin  etkisi  oldugunu
soyleyebilirim. 2025 yilinda sektérin daha
hareketli olacagini 6ngdriyoruz. Ozellikle
hikimetin  enflasyon ile  micadelede
belirledidi hedeflere ulasmasi halinde, bunun
piyasalara ve sektdre olumlu yansimalari

olacaktir. Biz de bu sebeple hem mevcut
Urun cesitlerinde Uretim artigl, hem de bunun
yaninda veni

Urin  cesitleri  gelistirmeyi

planliyoruz. Yine ciro ve hedeflerimize
ulasabilmek icin fuarlar ve birebir musteri
ziyaretleri faaliyetlerimiz artarak devam
Ocak 2024'te  ANFAS Hotel

Ekipmanlari Fuar’'na katildik. Fuarda cok

edecektir.

dederli firma ve firma yetkilileri ile tanigma ve
Urinlerimizi tanitma firsati bulduk. Memnun
kaldigimizdan dolayl Ocak 2025'te yapilacak
fuarda da daha buiyuk bir alan ile yerimizi
ayirttik.  ANFAS  Hotel
ozellikle Akdeniz ve Ege bolgelerindeki pek

Ekipmanlari  fuari

cok misteri ve temsilciliklerimizle dogrudan
temas kurma ve bir araya gelme noktasinda
gizel bir firsat olusturuyor.  Fuardan
beklentilerimiz yeni yatirnm yapacak firmalar
ile irtibat kurabilmek, UrUnlerimizi tanitma
firsati bulabilmek, mevcut musterilerimizle
beraber yeni ¢alismalar yapabilmek olacaktir.
Fuarda, tam otomatik Universal tip 0t0
presleri,  vakumlu-Uflemeli-kol  Gtileme
aparatli 0t masalari, buharli leke ¢ikartma
makinalari, sisirme Ut0 robotlari, gémlek
UtUleme presleri ve robotlari, buhar kazanlari,
transfer ve tag baski presleri, tam otomatik
kazanli, vakumlu Ut0 masalari, seyyar sistem
tasinabilir buharli fircali Utileme sistemleri,
giysilerin  tozlanmamasi igin  pogetleme
makineleri, buhar isitmali ¢arsaf nevresim Gt0
presleri, elbise ve ceket Utileme sistemleri,
tam otomatik pantolon Utileme sistemleri,
komple plan ve projelendirme hizmetleri

serdileyecedimiz UrUnlerimiz olacaktir.
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Erdal Gzkan / Senkron Tech / CEO

Senkron Tech olarak, 28 wyili askin
deneyimimizle  tesis  ve operasyon
yonetimini dijitallestiren venilikgi

yazilimlar gelistiriyoruz. Senkron ve Flyby
markalarimiz, farkli  sektorlere  ydnelik
sundudumuz ¢6zOmlerin yani sira turizm
sektérindeki isletmelere fayda saglayacak
modiller iceriyor. Bu moddller sayesinde
oteller ve tesisler, operasyonel sireclerini
kolaylastirarak verimliliklerini artiriyor ve
misafir deneyimini iyilestiriyor. Senkron Tech
olarak, turizm sektdriine sundugumuz yazilim
¢OzUmleri, ig sureclerinin tek bir platformdan,
entegre bir sekilde yonetilmesine olanak
taniyor. Flyby OrGnimiz SPA, termal tesis,
golf, fitness & stldyo ve aquapark’larin
yonetim vyazilimi olarak sektdrde yaygin
olarak kullanilmaktadir. Ayni zamanda Flyby
verli ve vyabanci otel yoénetim vazilimlari
ile ¢ift yonld olarak entegre calismaktadir.
Flypy POS Urinimiz tesislerdeki Cafe
& Restoran birimlerinde Urinin stoda
girisinden misafire sunulmasina kadar tim
F&B sureclerinin tek yerden yonetilmesini
sadlar. Suregleri sundudu mobil arayizler
sayesinde verimli ve hizli hale getirir. Flyby
Tracker, otel, spor salonu, termal tesis gibi
isletmelerde yonetilmesi zor ve maliyetli olan
havlu operasyonunu otomatize eder, havlu
kayiplarini ve fazla kullanimlari 6nleyerek
ciddi bir maliyet avantaji saglar, ayrica
daha hijyenik bir servis saglayarak misafir
memnuniyetini artirir. Senkron CDM, misafir
verilerini  analiz ederek kisisellestirilmig
hizmetler sunulmasini sadlar. Senkron VAR,
ekipman ve hizmet izleme sireclerini yonetir,
maliyetleri disirlr ve hizmet kalitesini
artinr.  Senkron HR personel yonetimini
otomatiklestirir ve stratejik HR sireclerini
optimize eder. Ayrica, musterilerimizin
taleplerine gore self servis kiosk ¢ozumleri,
mobil uygulamalar ve online satis gibi
gelismis moddller de sunuyoruz. Surekli Ar-Ge
calismalariyla vyenilikgi yazilimlar gelistiren
bir firma olarak, turizm sektérOndeki
ihtiyaclara yonelik c¢ozOmlerimizle sektore
deder katmaya devam ediyoruz. Turizm
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Tesis ve operasyon yonetimini dijitallestiren
venilik¢i yaziimlarimiz, Senkron ve Flyby
markalarimizla, oteller ve tesislerin, is
sureclerinin tek bir platformdan, entegre

bir sekilde yonetilmesine olanak taniyor,
verimliliklerini artiriyor ve misafir deneyimini

lyilestiriyoruz

sektory, bizim icin stratejik bir dneme sahip.
Turkiye'nin dinya ¢apinda dnemli bir turizm
destinasyonu olmasl, sektérdeki yatirmlari
ve rekabeti surekli artiriyor. Bu biyime, otel
ve tesislerin dijitallesmesini zorunlu hale
getiriyor. Sundugumuz yazilim ¢6zimleriyle
operasyonlari tek bir noktadan ydneterek
zaman ve maliyet tasarrufu sagliyoruz.
Rezervasyon takibinden envanter ve personel
yonetimine kadar her sureci dijitallestiriyor,
otellerin rekabet gicUnU artiriyoruz. Turizm
sektord, toplam gelirlerimizde 6nemli bir
paya sahip ve bu oran her yil istikrarli bir
sekilde artmaya devam ediyor. 2024 vyili,
yurt ici ve yurt disinda bircok énemli projeyi
hayata gecirdigimiz bir yil oldu. Bu projelere
ornek olarak, Romanya'nin Bukres sehrindeki
Aqua Ventura su parki projesini gosterebiliriz.
16.000 metrekarelik bir alanda insa edilen bu
hem agik hem kapali su parkinda, Flyby’'nin
biletleme, restoran ve self servis kiosk
¢Ozumleri tercih edildi. Proje kapsaminda
misafirler, online bilet alimindan bileklik
otomatlariyla girise, check-out kiosklariyla
hizli ¢ikisa kadar tamamen dijital bir deneyim
yasayacak. insaati devam eden bu proje,
teknoloji  ¢6zOmlerimizin  global 6lgekte
go6rdigu ilginin bir gdsterdesi oldu.

2025 yilinda da yerel pazarda otellerin
verimliligini artiracak ¢ézimler sunarak
sektore katki saglamayi amacliyoruz.
Uluslararasi alanda ise mevcut
projelerimizi genisleterek 6zellikle

Avrupa ve Korfez Glkelerinde yeni
tesislerle is birligi yapmayi hedefliyoruz.
Sektordeki trendleri ve teknolojik
gelismeleri yakindan takip ederek yenilikgi
cozimlerimizle hem yerel hem de global
pazarda deder yaratan adimlar atmayi
planliyoruz

Yeni vyatinmlar ve renovasyon projelerinin

artmasi, otellerin kesintisiz ve sorunsuz
¢Ozimlere olan ihtiyacini artinyor.
Bu dodrultuda  stratejimizi, tesislerin

operasyonel sUreclerini aksatmadan hizli
kurulum ve esnek hizmet modelleri Uzerine
kurduk. Flyby'nin modiler yapisi sayesinde
projelerin her asamasinda ihtiyaclara uygun,
oOzellestirilebilir ¢ozimler sunuyoruz. Proje
yonetiminde sundugumuz uzman ekibimizle,
zaman ve maliyet planlamasini titizlikle

yUrGtoyor, kurulum  sireclerini en verimli
sekilde tamamliyoruz. Artan talepleri,
tecribemiz ve uzman kadromuz sayesinde
kolaylikla karsiliyor ve otellerin ihtiyaclarina
sUrdurGlebilir  ¢6zOmlerle cevap vermeye
devam ediyoruz. 2024 yili, turizm sektord
icin dinamik ve hareketli bir yil oldu. Yenilikgi
¢6zUmlere olan talep artarken, bu sUrecte
sektore yon verme ve dijital dénisimde
sorumluluk  alma  gorevini  Ustlendik.
Tesislerin farkli sistemlerle calismasi ve hizli
dénusim beklentisi énemli bir zorluk olarak
one ¢ikti. Bu noktada Flyby ¢ozimlerimizi
daha esnek, kullanici dostu ve otel yonetim
sistemleriyle tam uyumlu hale getirerek
ihtiyaclara etkili cevaplar sunduk. Ayrica,
mUsteri destek hizmetlerimizi guclendirerek
tesislerin operasyonel sorunlarina hizli ve
kalici ¢6zimler sagladik. Yurt ici ve yurt
disinda  yUrittigimiz  projelerle  blyUk
6lgide hedeflerimize ulastik ve sektdrdeki
konumumuzu  gUclendirerek  biyimemizi
sUrdirdUk. 2025 yili, Tirkiye turizm sektériinde
bUylmenin devam ettigi bir donem olacak.
2024°0n  Ocak-Eylil  doéneminde  turist
sayisindaki yizde 9'luk artisla 49,2 milyon
ziyaretgiye ulasilmasi, sektérin ivmesini
korudugunu g6steriyor. Bu dogrultuda, yerel
pazarda otellerin  verimliligini artiracak
¢6zOmler sunarak sektdre katki saglamayi
amacliyoruz. Uluslararasi alanda ise mevcut
projelerimizi genisleterek 0Ozellikle Avrupa
ve Korfez Ulkelerinde yeni tesislerle is birligi
yapmay! hedefliyoruz. 2025'te, sektordeki
trendleri ve teknolojik gelismeleri yakindan
takip ederek venilik¢i ¢dzOmlerimizle hem
yerel hem de dlobal pazarda deder yaratan
adimlar atmayi planliyoruz.



Pinar Aydoddu / INFINIA / Satis Direktori

INFINIA, 2012 wyiinda Ankara Bilkent
Cyberpark’ta kurulmus bir 360 derece teknoloji
ve inovasyon sirketidir. MUhendislik bilgisini,
sanat ve tasarimla birlestirerek farkli sektorlere
yenilik¢i ve sGrdurilebilir ¢ézimler sunmaktadir.
Deneyim, teknoloji ve Urin  gelistirme
alanlarinda uzmanlasan INFINIA, isletmelere
verimliligi ve mUsteri memnuniyetini artiracak
teknoloji odakli  bir vizyon kazandirmayi
hedeflemektedir. Turizm sektdrine 6zel olarak
INFINIA, oteller, restoranlar, havalimanlari ve
istasyonlar icin dijital ve fiziksel deneyimler
gelistirmektedir. Bu yenilikci ¢c6zOmler ile amag,
turizm  sektdrinde  kullanicisini - teknolojiye
entegre edecek rekabetci adimlar atmak ve bu
sayede maliyet yonetimi ve konfor alanlarinda
avantaj saglamaktir. Turizm sekt6rine ézel Grin
portfoyU ise: Hems (Otel Enerji Yonetim Sistemi):
Otel odalarindaki enerji tuketimini yoneterek
yiUzde 30'a kadar enerji tasarrufu sadlar. Bu,
otelin karbon ayak izini azaltirken, ayni zamanda
isletme maliyetlerini de disUrur. Ayrica Hems,
otel operasyonlarini etkili bir sekilde yonetmek
icinde kullanilabilir, gercek zamanli veri saglayan
bir platform da sunar, boylece her gin ne kadar
tasarruf  edildigini anlik olarak kullanici ile
paylasir. Sistemin kablosuz olarak hizli ve kolay
sekilde otel odasina kurulabilmesi, operasyonel
aksakliklar olmadan sorunsuz bir kurulum soreci
saglar. Scrollup (Taginabilir ve Katlanabilir LED
Ekran): Scrollup, turizm ve otelcilik sektord icin
bircok avantaj sunarak sektdrde fark yaratmak
icin atilan bir adim olarak dederlendirebilir. ilk
olarak, otomatik katlanip/agilmasi sebebiyle
tim alanlarda hizla kurulabilin.  Bulundugu
yerde dekorasyona modern ve teknolojiye agik
bir imaj cizerek marka kimligini giclendirir.
Ayrica, kolayca taginabilmesi, farkli etkinlikler
icin esneklik sadlar; konferanslar, toplantilar,
tanitimlar, acil durumlar ve yonlendirmeler gibi
cesitli alanlarda rahatlikla kullanilabilir. Mobil
uygulama sayesinde hizla igerik olusturma ve
Scrollup’'a yikleme 6zelligi sayesinde reklam
gosterimleri yaparak kullanicisina ekstra gelir
elde etme firsati tanir, bdylece isletmeler
ortak alanlarinda vyeni reklam mecralari
olusturabilir ve bu mecralar bir delir kaynadina
dénistirebilirler. XPZONE (interaktif Deneyim
Alanlarr): XPZONE, her yasa hitap eden interaktif
deneyim alanidir. Misafirler icin tam anlamiyla
etkilesimli ve teknolojik olarak bitinlesmis
deneyimler sunar. Coklu duyusal deneyimleri
ve grup katilimini tesvik ederek, dinamik ve
etkilesimli oyun alanlar olusturur. Misafirler
XPZONE deneyimlerken teknolojiye dokunma
firsati bularak, gegirdikleri zamani unutulmaz
anilara gevirme firsatini yakalarlar. Akilli Toplant

360 derece teknoloji ve inovasyon sirketi INFINIA
olarak, turizm sektdorune 6zel Urin portfoyuUmuoz
olan Hems, Scrollup, XPZONE ve Akilli Toplanti
Odalarimiz ile enerji verimliligini, cevresel
sUrdirilebilirligi ve misteri memnuniyetini

artirmaya odaklaniyoruz

Odalari; Bu toplanti odalari, interaktif teknolajiler,
dokunmatik ekranlar, LED ¢ozimler ve esnek
yapilari sayesinde farkli toplanti formatlarina
gbre uyarlanabilir, katilimcilanin ihtiyaclarina
gore ozellestirilebilir, boylece her toplant tipi
icin ideal bir ortam sunar. Akilli toplanti odalari,
daha fazla kurumsal misteri, organizasyon ve ig
ortadi cekerek, toplanti ve etkinlik alanlarindan
daha fazla gelir elde etme imkani tanirken bir
yandan da surdirilebilir bir isletme igin atilacak
en guzel adimlardan bir tanesidir. INFINIA icin
turizm  sektord, sUrdUrGlebilirlik hedeflerimizi
karsilikli gerceklestirilebilecedimiz stratejik bir
oncelik tagimaktadir. Ulkemiz ekonomisi icin
blyik 6neme sahip olan bu sektdrde, enerji
verimliligi, cevresel sirdirilebilirlik ve mUsteri
memnuniyetini artirmaya  odaklaniyoruz.
Amacimiz, Ulke turizmini daha sirdir{lebilir ve
rekabetgi bir seviyeye tasimaktir. Bu dogrultuda,
turizm sektdrindeki isletmelere ozel yenilikgi
¢6zOmler sunarak hem cevre kirliligi etkilerini
azaltiyor hem de isletmelerin  maliyetlerini
distrmelerini sagliyoruz. Sektdriin gelecedi icin
sUrdurglebilir  bir  dénistim  gerceklestirmeyi
hedefliyoruz. Turizm sektorine ozel
gelistirdidimiz Grinlerle yer aldidimiz fuarlardan
hareketle 2024 yili icerisinde sadece Akdeniz
Bolgesi'nde irili ufakl, zincir, butik otel fark
etmeden 300 farkli noktada temasta bulunarak
teknoloji farkindaligi varatildi. Dider taraftan
farkll cografyalarda sektdrel delismelere ve
itiyaclara yonelik gérismeler sirmektedir.

ANFAS Hotel Ekipmanlari fuari yeni
musterilere ulasmak, sektordeki yerimizi
guclendirmek ve sektéri daha da yakindan
tanimak icin 6nemli bir platformdur. Fuarda
ozellikle Hems, XPZONE ve Scrollup gibi
Urinlerimizin avantajlarini otel ve turizm
sektdorine daha denis bir sekilde tanitmay!
hedefliyoruz

Yenilikci ve strdUrdlebilir cozimler sunarak hem
otellere hem de cevremize en yiksek faydayi
saglamayi hedefliyoruz. Hems, enerji tasarrufu
saglamanin yani sira misteri memnuniyetini
artirirken, Scrollup ve XPZONE gibi Urinlerimizle
otellerin gevresel surdUrUlebilirlik ve maliyet
yonetimi hedeflerine ulasmalarini destekliyoruz.
Renovasyon projelerinde, Hems, hizli kurulum
sUrecleriyle  minimum  operasyonel  kesinti
sunarak otel operasyonlarini kesintisiz sekilde
destekler. Scrollup, kullanim kolayligi ve modern
tasarimiyla otel ici etkinliklerde fark yaratirken,
XPZONE misafirleri en etkileyici teknolojik
deneyimlerle bulusturarak unutulmaz anilar
sunar.  Bu sUrecte, teknik destek ve egitim
hizmetlerimizle musterilerimizin sistemlerimizi

en verimli sekilde kullanmalarini sagliyor; proje
bazli is birliklerimizle her ihtiyaca 6zel ¢dzimler
sunuyoruz. Bodylece, sektdrde artan taleplere
hizli ve etkili bir sekilde yanit veriyoruz. GUglO
ve uzman ekibimiz, yiksek kaliteli Uretim
kapasitemiz sayesinde esnek ve hizli hareket
edebiliyoruz. Genis satis adimiz ve dicld is
ortakliklanmiz ~ sayesinde  musterilerimizin
artan taleplerine hizli ve etkili bir sekilde yanit
veriyoruz. 2024, INFINIA icin firsatlarla dolu
ve stratejik gelismelerin &n plana ¢iktidi bir yil
oldu. Misafirlerin dedisime olan ilgisi, gereksiz
enerji tiketiminin ekosistem Uzerindeki olumsuz
etkisine dair farkindaligi ve yeni teknolojilere
duydugu merak, Hems, Scrollup ve XPZONE gibi
yenilikci GrGnlerimize biyik bir ydnelim saglad!.
2024, hem musterilerimize hem de sektorel
is birliklerimize anlamli katkilar sagladidimiz,
belirledigimiz hedeflere ulasti§imiz ve cevresel
sUrdUrUlebilirlik hedeflerimizi bir adim daha
ileri tasidigimiz bir yil oldu. 2025 yili icin, turizm
sektorinde surdirilebilirlik ve dijital donisim
odakli  blyimenin hiz  kesmeden devam
edecedini 6ngoriyoruz. Bu dodrultuda, INFINIA
olarak hem ¢6zUm velpazemizi genisletmeyi
hem de uluslararasi pazarlarda daha gUcld
bir konum elde etmeyi hedefliyoruz. Hems,
Scrollup ve XPZONE gibi yenilik¢i cozimlerimizle
enerji  verimliligi, mUsteri deneyimi ve
cevresel sUrdirGlebilirlik alanlarinda  sektdre
deder katmaya devam edecediz. INFINIA icin
2025, hem sektorel blyime hem de kiresel
surdirilebilirlik hedeflerimiz agisindan basari
yill olmaya devam edecek. ANFAS Hotel
Ekipmanlari  Fuarl, INFINIA icin  sektordeki
yenilikleri tanitmak/tanimak ve vyeni is birlikleri
kurmak adina stratejik bir 6neme sahiptir.
Fuarda, Hems ve Scrollup gibi surdUrUlebilir ve
yenilikci OrUnlerimizi tanitarak, turizm sektdrine
katkimizi  vurguluyoruz. Bu etkinlik, enerji
verimliligi ve dijital donisim ¢dzimlerimize
olan ilgiyi artirarak is potansiyelimizi genisletme
firsati sunuyor. ANFAS Hotel Ekipmanlar fuar
yeni musterilere ulasmak, sektdrdeki yerimizi
guclendirmek ve sektéri daha da yakindan
tanimak icin 6nemli bir platformdur. ANFAS
Hotel Ekipmanlar Fuar’'ndan  beklentimiz,
sUrdurilebilirlik, enerji  verimliligi ve dijital
don0sUm  odakll  ¢ozUmlerimizi  tanitarak
sektorde farkindalik yaratmak ve yeni is birligi
firsatlari elde etmektir. Ozellikle HEMS, XPZONE
ve Scrollup gibi Grnlerimizin avantajlarini otel
ve turizm sektérine daha denig bir sekilde
tanitmayl hedefliyoruz. Fuarin daha ileriye
gidebilmesi adina, uluslararasi katiimcilarin
artinlmasi ve dijital platformlarla desteklenmesi
6nerimizdir.
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Turizm tesislerinde bina, bahce ve peyzaj alanlarinda
yiUzde 40’a varan oranlarda su tasarrufu saglayan, su
ivilestirme teknolojileri konusunda Future Teknoloji
olarak kabul edilen AQUA4-D Urininun, satis ve
pazarlama ordanizasyonunu derceklestirmekteyiz

Sirketimiz,
ozellikle
turizm
tesislerinin
bina, bahge
ve peyzaj
alanlarinda
faaliyet
gosteren ve
Ozellikle
turizm alanindaki sUrdurdlebilirlik hedeflerine
destek saglayan, bahce ve peyzajdaki bitki
kalitesinin gesitliligini ve saglikli yetistirilmesini
hedefleyen, topradin kalite dederleri agisindan
dejenerasyonunu  Onleyen su iyilestirme
teknolojileri  konusunda, 16 farkli Ulkeye
hizmet sunan Future Teknoloji olarak kabul
edilen AQUA4-D 0rGnindn satis ve pazarlama
organizasyonunu  gerceklestirmektedir. 2004
yilindan bu vyana 40 tan fazla Ulkede “Su
Verimliligini” arttiran AQUA4-D, sektdr lideri ve
rakipsiz su teknoloji ¢6zUmuyle hizmet sunuyor.
AQUA4-D calisma prensibi olarak, 6zel 6lgim
protokolleri ve izleme sirecleriyle projenin her
asamasinda verimliligi arttinr. Ozellikle su alt
yapisindaki tuz ve kireg vb. akimulasyonlarda

Mehmet Ozpinar / Fimak Makina /
Yonetim Kurulu Bagkani

Fimak Makina, 1976 yilinda gen¢ muUhendis
Vedat Ozpinar  tarafindan  kurulmustur.
Bugin, 45.000 metrekare acik ve 22.000
metrekare kapali alanda modern tesislerinde
Uretim yapmaktadir. Aylk vaklastk 150-200
adet makina Uretim kapasitesine sahip olan
firmamiz, yillk toplamda 1200-2400 adet
makina Uretebilmektedir. Uriinlerimizin yiizde
40’1, 65'ten fazla Glkeye ihrag edilmektedir. Uriin
gruplanmiz arasinda pisirme drubu, yodurma
grubu, isleme grubu ve yardimci ekipmanlar
bulunmaktadir. One gikan Urinlerimiz arasinda
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kalici ¢6zimler sunar, teknik bakimdan servis
yedek parca ve bakim ihtiyaci yoktur. Etkin su
kullanimi ile yizde 40’a varan oranlarda su
tasarrufu sadlar. Son vyillarda strdUrilebilirlik
calismalaninin éneminin artmasi ve gelecek
yillarda veralti su kaynaklarinin 6nemli ve
saglikli  kullanilmasi  agisindan ~ “Turizm”,
Ulkemiz ve bdlge ekonomisi agisindan blyik
6nem tasimaktadir. Sirketimiz icerisinde tarim
disinda kalan diger yizde 50’lik en 6nemli alan
turizm sektdrinde bulunan tesislerdir. AQUA4-
D Teknolojisi ile gerceklestirilen bircok projemiz
bulunmaktadir. Bunlardan en énemlilerinden
biri Tarim Bakanligi BATEM Kurum ile yapilan
projelerdir. Ayrica Kazakistan Tarim Bakanligi
ile de 6zel bir proje gerceklestirdik.

Gelecek yillarda biyik onemi bulunan
yeralti su kaynaklarinin daha dzenli
kullanilmasi ve su tasarrufu agisindan yeni
teknolojimizle, yurt disinda bircok sirketin
basardid! dibi, Akdeniz ve Ege Bolgesindeki
tesislerde su kullanim ve verimlilik
konularinda 100. Milyon Ton/su tasarrufu
olusturulmasini hedeflemekteyiz

Ozellikle 2025 yili igin Turizmde Srdorilebilir

Tevfik Sporcu / DEOS Dijital Enerji Tekn.
Otomasyon Sist. A.S. — AQUA4-D Tiirkiye
Bdlge Bayii / Genel Midir

Enerji ve Su Yonetim sistemlerinin, LEED
gibi VYesil Bina dereceleri hedefi bulunan
turistik  tesislerin, yasa ve yonetmelikler
cercevesince ¢ok daha fazla Uzerine
disilecedine, Turquality dibi markalarinin
uluslararasi alanda giglenmesi icin inovasyon
ihtiyacinin karsilanmasina ve ozellikle turizm
acentelerinin - bu  konuda hassasiyetinin
artacadina inancimiz ¢ok yiksektir. Biz de bu
konularda STK ve Meslek odalari ile genis ¢apli
toplanti ve brifinglerde bir araya gelmeye ve
Ulkemizin dodal kaynaklarinin korunmasina
yardimci olmaya devam edecegiz. Bu agidan
oncelikle, yurt disinda birgok sirketin basardigi
gibi, Akdeniz ve Ege Bolgesindeki tesislerde
su kullanim ve verimlilik konularinda 100.
Milyon  Ton/su tasarrufu olusturulmasini
hedeflemekteyiz.

Aylik yaklasik 150-200 adet pisirme grubu,
yogurma grubu, isleme grubu ve yardimci
ekipmanlar grubunda makina Gretimi yapan
Fimak Makina, 65'ten fazla Ulkeye ihracat

gerceklestirmektedir

enerji verimliligi ile dikkat ceken G-Stone,
Ustin performansli MONDO CUP ve bes yillik
Ar-Ge calismalar sonucu gelistirilmis Chef In
kombi finn yer almaktadir. Bunlara ek olarak
yenilenen ve herkesin iyi bildigi ROKON ve
ROVEN firnlanmizi da saymazsak olmaz.
Turizm sektdr0, endustriyel mutfak firmalari icin
kritik bir pazardir. Oteller ve restoranlar, yiksek
kaliteli, dayanikli ve enerji verimli ekipmanlar
talep etmektedir. Bu sektdrden gelen talepler
genellikle blylk kapasiteli ve kullanimi
kolay ~Uriinler  Uzerine  yodunlasmaktadir.
Turizm  sekt6r(, Fimak'in toplam bUtcesinde
yizde 25'lik bir paya sahiptir ve bu alandaki
mUsterilerimize &zel ¢6zimler sunarak onlarin
beklentilerini  karsilamaktayiz. 2024 vyilinda
IBAKTECH Fuari: Istanbul'da diizenlenen fuarda
yenilikci UrUnlerimizi sergiledik. Patisserie Show:
Gastronomi  sektdrine ydnelik  Grdnlerimizi
tanittik. Antalya ve Akdeniz Bélgesi is birlikleri:

Otesan Otel Ekipmanlari ve Optimum Endistriyel
Mutfak ile bayilik anlagmalari imzalayarak
turizm  sektorindeki varlidimizi - glclendirdik.
Japonya Pazarinda Genigleme: Otel ve restoran
projelerinde UrOnlerimizin kullanimini artirdik.
2024 yili, Fimak icin hem firsatlarla hem de
zorluklarla doluydu. Pandemi sonrasi artan
talepler, Uretim planlamasi agisindan bazi
sorunlara neden oldu. Bu durumun Ustesinden
gelmek icin Uretim sureclerimizi optimize ettik.
Hedeflerimize blyUk 6lclide ulastik; ihracat
oranimizi yizde 15 artirdik ve kapasitemizi
artirma hedeflerimizi  gerceklestirdik. 2025
yilinda turizm sektorindeki bUyimenin devam
edecedini 6ng6riyoruz. Planlarmiz arasinda:
yeni Urinler: Ar-Ge calismalarmizla daha
strdirilebilir Grinler geligtirmek. Thracat artigi:
65 Ulke olan ihracat agimizi 80 Glkeye gikarmak.
Kapasite artisi: Uretim kapasitemizi yiizde 15
daha artirmak yer aliyor.



Advanced water treatment technology
for sustainable buldings

Surdurdlebilir tesisler icin ileri
teknoloji ile su lyllestirme

Swiss Technology
Isvigre Teknolojisi

IP65 protection standards
IP65 koruma sinifi

Unlimited flow rate
Limitsiz debi

No service, spare part and maintenance
Bakim, servis ve yedek parga ihtiyaci yoktur

NRVERIGRVEIES
Atik su yoktur

Very low operation cost
Cok dusuk isletme maliyeti

« Etkin su kullanimi ile su tasarrufu (~40%)
* Tuzlu ve aci sular ile sulama imkani

+ Suda ve toprakta tuzluluk yonetimi

* Topraklari rehabilite etmek

* Tikanmalari 6nleme, sebekeyi koruma

* Biofilm ve kireg olusumunda sistemlerin korunmasi
* GUbre emilimini arttirma, gtibreden tasarruf

+ Bitki saghginin yilestiriimesi

www.aquadd.com.tr
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GORUSLER

tedarikciler

Yesim Aslikara / Odaline Tekstil A.S. /

Yonetim Kurulu Bagkani

Odaline Tekstil, Turkiye’nin 6nde gelen otel
tekstili tedarikcilerinden biridir ve Yonetim
Kurulu Basgkani Yesim Aslikara’ nin 25 yili
askin bir stredir sektérdeki tecribesinin bir
yansimasi olarak faaliyet gdstermektedir.
Firmamiz, oteller, hastaneler ve restoranlar
icin genis bir vyelpazede tekstil Urinleri
sunuyor. Uriin portfdyiimizde masa értiileri,
perde kumaslari, vyatak tekstili, dosemelik
kumaslar ve dijital baskili Grinler yer
almaktadir. Ozellikle dayaniklilik, uzun 8miir
ve sik kullanim kosullarina uygunluk 6n planda
tutulmaktadir. Turizm sektord igin tasarlanan
tekstil UrOnlerinde, modern tasarimlar ve renk
secenekleriyle hizmet sunan Odaline, ayni
zamanda yangin geciktirici ve leke tutmayan
kumaslar Uretmektedir. Firmamiz, uluslararasi
kalite standartlarina uygun drinler gelistirme
konusundaki uzmanlidiyla dikkat cekerken,
sUrdirilebilir ve yenilikgi Gretim politikalari ile
sektorde fark yaratmaktadir. Turkiye'de turizm
sektdri, son yillarda hemi¢ hem de dis turizmin
yUkselen bir ivme kazanmasliyla birlikte
ekonomiye Onemli katkilar sadlamaktadir.
Turizm sektorl, Odaline Tekstil gibi tekstil
firmalari i¢in de genis firsatlar sunar. Bu sektér,
Ozellikle oteller, tatil koyleri ve restoranlar
gibi isletmelerin yUksek kaliteli, dayanikl
ve estetik tekstil UrUnlerine olan talebini
artirmaktadir. Odaline icin turizm sekt6rinun
Onemini  belirtecek  olursak;  sektordeki
isletmelerin artisiyla paralel bir sekilde tekstil
ihtiyaci artirmaktadir ki bu durum firmamizin
musteri portfoyini genisletmesine olanak
tanimaktadir. Turizm sektérd, kullanici dostu,
dayanikli ve estetik tekstil GrOnleri gerektirir.
Odaline olarak, yandin geciktirici ve leke
tutmayan kumaslarimizla bu gereklilikleri
karsiiyor ~ ve  sektdrdeki  konumumuzu
gUclendiriyoruz. Turkiye, uluslararasi turizmde
onemli bir destinasyon haline geldikge, global
otel zincirlerinin dikkatini gekiyor. Bu da Odaline
gibi yerel Oreticilere uluslararasi pazarlarla
calismak icin firsatlar sunuyor. Sonug olarak,
turizm  sektorindeki blyUme, Odaline’nin
inovatif ve kaliteli tekstil ¢ézimleriyle hem
verel hem de uluslararasi arenada daha
gUclu bir varlik sergilemesine olanak taniyor.
Odaline olarak yer aldi§imiz 2024 yili yurt ici
projeleri orneklerimizden bazilari; Dedeman
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Turkiye’nin 6nde delen tekstil tedarikcilerinden
biri olan Odaline Tekstil olarak, turizm sektoru
icin dayanikli, uzun 6murlu ve sik kullanim
kosullarina uygun, yangin dgeciktirici ve leke
tutmayan kumaslar uretiyoruz

Hotel (Edremit), Sam Yapi, Otantik Club Hotel
(Bursa), Sheraton By Four Points Hotel (Pendik
istanbul), Ramada Encore Hotel (Sisli istanbul),
Crowne Plaza (Kurtkdy istanbul)’dur.

2025 yili, turizm sektorindeki biyime
edilimleri ve siirdiirilebilirlik odakli
stratejilerle, Odaline Tekstil'in hem yerel
hem de uluslararasi pazarda daha gucli bir
konuma ulasmasi igin bir firsat yili olabilir
Yeni otel ve renovasyon yatirmlarinin artisl,
Odaline Tekstil gibi firmalar i¢in 6nemli firsatlar

sunmaktadir. Bu artan talebe cevap verebilmek
adina  uygulanabilecek ilk  stratejimiz;
artan talepleri karsilayabilmek icin Oretim
kapasitesini artirmaktir ki bu mevcut tesislerin
genisletilmesi ya da veni Uretim hatlarinin
devreye alinmasiyla mimkin olabilir. Otel
renovasyon projelerinin genellikle siki zaman
cizelgelerine sahip olmasi nedeniyle, hizli
teslimat ve esnek tedarik zinciri blytk énem
tasir. Bu baglamda firmamiz lojistik altyapisini
gUclendirebilir ve daha kisa teslimat sureleri
sunarak mdusteri memnuniyetini artirabilir.
GUnUmUz otel yatinmlar, cevre dostu ve
surdurGlebilir - UrOnlere  yonelik artan  bir
edilim  gostermektedir.  Odaline  olarak,
yangin dgeciktirici, leke tutmayan ve geri
donistorilebilir tekstil Grinleri gibi yenilikgi
UrGnlerimizi gelistirerek bu trende uyum
sadlayabiliriz. MUsteri ihtiyaglarini daha iyi
anlayabilmek icin  dijital platformlardan
faydalanarak ozellestirilmis 0r0n ¢ozOmleri
sunabiliriz. Ornedin, dijital baskili kumaslar
ve otellere 6zel desen tasarimlari sunmak bu
konuda Gnemli bir avantaj sadlayabilir. Yeni
otel projelerinin 6zellikle turistik bolgelerde
yodunlasmasi nedeniyle yurt disi pazarlara
odaklanmak stratejik bir hamle olabilir.
Odaline, uluslararasi fuarlara katilarak ve global
zincir otellerle is birligi yaparak bu biyiyen
pazarin bir pargasi olabilir. Bu stratejilerimizle,
artan taleplere etkin bir sekilde yanit verebilir
ve firmamizin sektordeki rekabet gicind
artirmasini saglayabiliriz. 2024 yili hem turizm
sektorl hem de Odaline Tekstil gibi otel tekstili
tedarikcileri agisindan, belirli firsatlar ve

zorluklarla karsilasilan bir yil oldu. Tirkiye'nin
turizm sektort, pandemi sonrasi toparlanma
sUrecini sUrdirmis ve yeni otel projeleriyle
renovasyon vyatirimlar artis  géstermistir.
Bu durum, tekstil sektérine de ek firsatlar
yaratmistir. 2024 yilinda, Avrupa ve ABD gibi
blyUk pazarlardaki ekonomik daralmalar
tekstil sekt6rind etkiledi. Odaline gibi firmalar,
bu kayiplari telafi etmek icin Orta Dogu, Kérfez
Ulkeleri ve Asya pazarlarina yonelmistir. Artan
enerji maliyetleri ve hammadde fiyatlari,
Uretim maliyetlerini yikseltmistir. Bu zorluga
karsl firmamiz, Uretim sUreclerini optimize
ederek ve daha fazla katma dederli Uriinlere
yonelerek rekabetciligini artirmayi basarmistir.
Lojistik alanindaki sikintilar, teslimat sirelerini
etkileyebilmistir. Bu durumu yonetmek icin,
Odaline tedarik zincirini daha esnek ve hizli
bir yapiya dénistirmustir. Firmamiz, artan
otel ve turizm sektorindeki talebi karsilamak
icin stratejik adimlar atarak; ihracat yaptigi
bélgelerde pazar payini artirmistin. Yangin
geciktirici ve surdurGlebilir tekstil Grinleri gibi
yenilik¢i ¢dzimler sunmustur. Otel zincirleri
ve renovasyon projeleriyle daha fazla is
birligi gerceklestirmistir. 2024 yili denelinde
belirlenen hedeflerin  biyUk bir kismina
ulasildigl, ancak kiresel ekonomik kosullar
nedeniyle bazi zorluklarin devam ettigi
soylenebilir. Firmamiz, 2025 ve sonrasina
yonelik olarak daha gu¢li bir ihracat stratejisi
ve veni Urin dgelistirme hedefleriyle yoluna
devam etmektedir. 2025 yili hem turizm
sektord hem de Odaline Tekstil gibi sektorle
iliskili firmalar icin firsatlarla dolu bir dénem
olma potansiyeli tasimaktadi. Bu il igin
hedeflerimiz, 6zellikle Avrupa, Orta Dodu ve
Korfez Ulkelerine yonelik ihracati artirmaktir.
Ayrica, yeni pazar arayislar (6rnegin Latin
Amerika ve Asya-Pasifik bolgeleri) da
gindemimizdedir. ~ Yandin geciktirici, leke
tutmayan ve geri dénUstUrilebilir kumaslar
gibi Urinlerle farklilasmaya devam edilmesi
firmamizin ana hedeflerindendir. Daha hizli
Uretim ve teslimat igin Uretim sireclerinde
dijitallesme ve otomasyon yatinmlar yapma
planlanimiz vardir. 2025 vyilinda artan otel
ve renovasyon projelerine yonelik taleplerin
karsilanmasi  icin  Uretim  kapasitesinin
genigletilmesi kritik olacaktir. Kiresel otel
zincirleriyle yeni is birlikleri ve anlagsmalarin
yapilmasi  beklenmektedir. 2025 il
turizm sektdrindeki blyime edilimleri ve
sUrdurUlebilirlik odakli stratejilerle, Odaline
Tekstilin hem vyerel hem de uluslararasi
pazarda daha gucli bir konuma ulagmasi icin
bir firsat yili olabilir. Firmamiz, 2024’te elde
edilen deneyimlerden yola ¢ikarak daha etkili
stratejiler gelistirme hedefindedir.



Hizl, Dayanikli ve Ekonomik Uriinlerimizle
Profesyonel Tekstil Coziimlerinizde Yaninizdayiz
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Uriinlerimiz:
-Linen Grubu
-Masa Ortusu
-Perde

Referanslarimizdan Bazilari:
Crowne Plaza istanbul Kurtkdy
Crowne Plaza Istanbul Tuzla
Cekmekdy Inventist

Bodrum Yelken Hotel

Ramada by Wyndham Sile
Ramada Encore By Wyndham Sisli
Shmayaa Hotel Midyat
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GORUSLER

tedarikciler

Berkay Somali / Voltrun Enerji A.S. / CEO

Voltrun Enerji 2016 vilindan beri  elektrikli
ara¢ sarj hizmeti sektdrinde venilikgi ve
ulasilabilir ¢ézimler Ureten tamamen verli bir
firmadir. TUrkiye'nin 6ncl elektrikli arag sarj agdi
isletmecisi olarak, konusunda uzman, geng ve
dinamik kadrolarimiz ile surdurdlebilir ulagim
ekosisteminin gelistirilmesine dncilik ediyoruz.
Sirketimiz hem bireysel hem ticari kullanicilara
yonelik yerli mohendislik Orind sarj ¢6zimleri
sunmaktadir.  Turizm  sektfrl ozelinde ise
oteller, tatil kdylerinin yani sira dinlenme ve yol
Uzeri tesislerde AC-DC sarj istasyonlarmiz ile
sUrdirilebilir turizmi destelemek icin ¢alisiyoruz.
Elektrikli arag kullanicilarinin hem konaklayacadi
tesise giderken hem de tatil sirasindaki sarj
hizmeti ihtiyacini karsilamaya yonelik yenilikgi,
ulasilabilir ve 6zgin ¢dzOmler Uretiyoruz. Ayrica,
turizm  mekanlarindaki sarj istasyonlarimiz
ile tesislere ilave delir elde etme imkani
sadliyoruz. Amacimiz, daha vesil bir delecede
katki saglamak ve elektrikli ara¢ kullanicilarinin
sarj ihtiyaclarini en hizli ve givenilir sekilde
karsilamak. Yaygin sarj istasyonu altyapimiz ile
karbon emisyonlarini azaltarak gevreyi korurken,
kullanicilara  disUk  enerji  maliyetleriyle
konforlu bir ulagim ve seyahat deneyimi
sunuyoruz. Turkiye'de gelisen turizm sektor(,
elektrikli arag kullaniminin artmasiyla birlikte,
elektrikli arag sarj altyapisinin gelismesinde ve
cevresel sUrdUrilebilirlik hedeflerinin - hayata
gecirilmesinde 6nemli bir rol oynamaktadir.
Ozellikle oteller, tatil kbyleri ve turistik bolgeler,
misafirlerinin sarj hizmeti intiyaclarina yonelik
ek hizmet sunmak ve cevre dostu uygulamalari
desteklemek amaciyla elektrikli ara¢ sarj
istasyonlari  kurulumuna oOncelik vermekte.
Ayrica, yol Uzeri sarj hizmeti cozOmleriile elektrikli
araclarla turistik igletmelere ve mekanlara
erisimi desteklemek, karbon ayak izini azaltarak
cevreye Onemli katki saglamaktadir. Turizm
tesislerine kurulan sarj istasyonlari surdurulebilir
ve daha cevreci turizm icin 6nem kazanmakta ve
isletmeler icin ek gelir olusturmaktadir. Ayrica,
elektrikli ara¢ kullanicilarr icin enerji maliyetleri
icten yanmali motorlu araglara gore daha
dislk oldugundan, strdUrilebilir bir ulagim ad
hem isletmeler hem de tuketiciler agisindan
maliyet  avantajl  sadlamaktadi.  Turizm

Elektrikli arag sarj hizmeti sektorinde hizmet
veren Voltrun Enerji, surdurulebilir ulasim
ekosisteminin delistirilmesine dnculuk ederken,
turizm sektorinde tesislerin surduruolebilirlik
hedeflerinin gerceklesmesinde onemli bir rol
oynuyor ve ilave delir elde etme imkéani sagliyor

sektrine yaptigimiz  yatinmlar  gelirlerimiz
ve operasyonumuz agisindan Onemli odak
noktalarimizdan birini olugturuyor. Elektrikli arag
kullaniminin artmasiyla turizmm noktalarindaki
yatimmlarimizin - hem kazanim olarak hem
de kullanim olarak daha 6n plana gikacagini
6ngoriyoruz. 2024 yilinda, strdrilebilir turizm
icin dnem tasiyan projelerde ver aldik. Basta
Akdeniz ve Ege kiyilari olmak Uzere bircok turizm
bélgesinde sarj altyapisi yatinmlar yaparak,
kaliteli ve givenli sarj hizmetini elektrikli arag
kullanicilart ile bulusturduk. Yurt disinda ise
operatorlk icin gérismelerimiz devam ediyor.

2025 yilinda Tirkiye dgenelinde sarj istasyonu
adimizi denisleterek, ozellikle turistik
bolgelerde erisilebilirligi artirmayi ve
venilenebilir enerji kaynaklariyla entegre sarj
istasyonlar kurarak, cevre dostu ¢ozimler
sunmayi hedefliyoruz

Yeni otel ve renovasyon projelerindeki artis,
elektrikli ara¢ kullanicilarinin - beklentilerini
ve taleplerini karsilayacak sarj istasyonu ve
altyapr yatinmlarini éncelikli hale getiriyor. Bu
dodrultuda, otel isletmecileri ile uzun vadeli
is birlikleri kurarak, enerji verimliligini artiran
ve isletmeler icin ek delir avantaji sadlayan,
ihtiyaca yonelik AC-DC sarj hizmeti ¢dzOmleri
sunuyoruz. isletmenin talebine ve altyapisina
gore sekillenen sarj ¢dzomlerimiz, yenilenebilir
enerji  kaynaklariyla  desteklenerek  enerji
maliyetlerini dugUrrken, karbon emisyonlarini
azaltiyor. Ayrica, elektrikli arag kullanicilarina
yonelik ¢cozOm sunan isletmelerin, migterilerin
seyahat ve tatil planlarini yaparken daha ok
tercih edilmesi isletme sahipleri ile firmamizin
stratejik is birligi yapmasini daha da 6nemli hale
getiriyor. Sirketimizin surekli blylyen kapasitesi
ve altyapisi 0ngordidimiz talep artisina
rahatlikla cevap verebilecek durumda. Bu
kapsamda turizm sekt6rinde de sarj istasyonlari
kurulumlarini arttirarak  sordirolebilir ulagim
adini denisletiyor ve elektrikli araclarin gevreci
avantajlarnini daha genis bir kitlelere ulastirmayi
hedefliyoruz. 2024, cevresel farkindaligin ve
elektrikli arac kullaniminin hizlaarttigi biryiloldu.
Firmamiz, 2024 vyilinda sektdrdeki blylimeye
paralel olarak onemli adimlar att. Yeni
istasyon kurulumlari gerceklestirdik ve mevcut
istasyonlarin - kapasitelerini artirdik. Dedisen
musteri ihtiyaclarina ve gelisen teknolojiye
uyum saglamak amaciyla personelimize dizenli
editimler verdik ve sistemlerimizi gincelledik.

2024 yii icin  belirledigimiz  hedeflerin
blylk élciide Gzerine giktik. Ozellikle turizm
bolgelerindeki otel ve tesislerle yaptidimiz
is birlikleri sayesinde sarj istasyonu agimizi
geniglettik. Ayrica, musteri memnuniyeti ve
hizmet kalitesi konularinda olumlu geri donusler
aldik ve almaya devam ediyoruz. Sonug olarak,
2024 yili firmamiz icin boyime ve gelisim yili
oldu. Karsilastigimiz zorluklara ragmen aldigimiz
proaktif onlemler sayesinde hedeflerimize
ulastik ve sektdrdeki konumumuzu giclendirdik.
Elektrikli araclarin benimsenmesi hizla artmakta
olup, 2025 vyili icerisinde Tirkiye'de 350.000-
400.000 bandinda elektrikli aracin yollarda
olmasi beklenmektedir. 2025 yilinda, elektrikli
ara¢ ekosisteminin  yayginlasmasiyla birlikte
turizm sektdrinde cevreci ulagimin daha da
6nem kazanmasini bekliyoruz. Bu dodrultuda,
oteller ve turistik destinasyonlarda yenilenebilir
enerjiyle desteklenen sarj altyapilar gelistirmeyi
planliyoruz. Ayrica, glzergah bazli enerji
verimliligi  ¢6zOmleriyle, kullanicilarin - disik
malivetli ve ¢evre dostu bir seyahat deneyimi
yasamasini  sadlamayr  hedefliyoruz. Turizm
isletmelerine ek gelir olusturacak ve musterilerin
taleplerini karsilayacak projelerle hem tlkemizde
hem de yurt disinda sektore katkida bulunmayi
sUrdirecediz. Turkiye denelinde sarj istasyonu
adimizi genisleterek, 6zellikle turistik bolgelerde
erisilebilirligi artirmayi ve yenilenebilir enerji
kaynaklariyla entegre sarj istasyonlari kurarak,
cevre dostu ¢6zOmler sunmay! hedefliyoruz.
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Nihan Dilek / Balliu Bahce Mobilyalan
San. Ltd. Sti. / Satis Midiri

2015 wvyiindan bu vyana; Balliu Bahge
Mobilyalari olarak, Akdeniz, Ege, Marmara ve
ic Anadolu bélgesinde ve yurt diginda genis bir
faaliyet alanina sahibiz. Aluminyum ve iroko
bazli bahge mobilyalan Uretiyoruz. Turizm
sektdrl icin dayanikli, estetik ve konforlu
UrOnler sunuyoruz. Oteller, tatil koyleri ve
restoranlar gibi turizm isletmelerine ozel
tasarim ve projelerle hizmet veriyoruz. Kalite
ve misteri memnuniyetini 6n planda tutan
bir anlayisla calisiyoruz. Tirkiye’'de turizm
sektdrinin yikselen drafidi, firmamiz icin
blyUk bir firsat anlamina geliyor. Bu yUkselis,
UrOnlerimize olan talebi artirarak, ciromuzda
énemli bir paya sahip olmasini sagliyor.
Turizm sektérine yonelik satiglarimiz, toplam
gelirimizin yaklasik yizde 80’ini olusturuyor.
Bu da sektdrdeki varlidimizin ve etkinligimizin
ne kadar gUcld oldugunu gésteriyor. 2024
yilinda, yurt icinde ve yurt disinda birgok
onemli projede yer aldik. Turkiye’de, Antalya
ve Bodrum’daki liks otel projeleri igin dzel
tasarim bahce mobilyalar sagladik. Ayrica,
Ege bolgesinde birgok butik otel ve restoran
icin de projelerimiz oldu. Yurt disinda ise,
ozellikle ispanya ve Yunanistan'daki tatil
kdyleri ve otellerle is birligi yapiyoruz. Bu
projeler, firmamizin uluslararasi alanda
bilinirligini  arttiracak ve kaliteli ~ TUrk
tasarimini dinyaya tanitacak niteliktedir.

2025 icin hedeflerimiz arasinda,

Urin yelpazemizi daha surdirilebilir
malzemelerle genisletmek ve enerji
verimliligi yiiksek Gretim siregleri
gelistirmek, dijital altyapimizi
giclendirmek ve e-ticaret kapasitemizi
artirmak var. 2025 yilinda hem i¢ pazarda
hem de uluslararasi alanda biyimeyi
siirdirmeyi hedefliyoruz.

Yeni otel ve renovasyon vyatinmlarinin
artan talebi, bizim icin blyuk bir firsat.
Bu talebe cevap verebilmek icin cesitli
stratejiler uygulayacagiz. ilk olarak, Uretim
kapasitemizi daha da artirmayi planliyoruz.
Boylece artan talebi karsilayabilmek icin
daha hizli ve etkili bir gsekilde Uretim

Toplam delirimizin yaklasik yizde 80’ini
olusturan turizm sektoru icin dayanikli, estetik
ve konforlu aluminyum ve iroko bazli bahce

mobilyalari Uretiyoruz

yapabilecegiz. Ayrica, tasarm ekibimizi
genisleterek, otel ve renovasyon projelerine
6zel ¢Ozimler sunmaya odaklaniyoruz.
Musterilerimizin ihtiyaclarina ve zevklerine
uygun ozel tasarimlar, bizim icin 6nemli bir
rekabet avantaji olacak. Son olarak, mUsteri
iliskilerini  gUclendirmek ve satis sonrasi
hizmetlerimizi gelistirmek icin yatinmlar
yaplyoruz. Bu sekilde, musterilerimizin
memnuniyetini en Ust dizeye ¢ikarmayi
hedefliyoruz. 2024 yili, firmamiz ve turizm
sektérld agisindan oldukga hareketli gecti.
Pandemi sonrasi ddonemde, turizmdeki
hizli toparlanma ve artan taleple birlikte,
bahge mobilyalarimiza olan ilgi de dnemli
6lcide artti. Ancak bu dénemde, hammadde
tedarikinde vyasanan kiresel sorunlar ve
lojistik sikintilar, Gretim sUreclerimizi zaman
zaman zorladi. Bu zorluklara karsi, tedarik
zincirimizi  gesitlendirme yoluna gittik ve
alternatif tedarikgilerle calismaya basladik.
Ayrica, lojistik sureglerimizi optimize ederek,
UrOnlerimizi  mosterilerimize  zamaninda

ulastirmak icin ¢aba sarf ettik. Belirledigimiz

hedeflere biylk 6lcide ulagtik. Ozellikle
musteri memnuniyeti ve satis hacminde
bekledigimizin Uzerinde bir basari elde ettik.
Bu da bizi, 6nimUzdeki yillar icin daha biyik
ve iddiali hedefler belirlemeye tesvik ediyor.
2025 yilinda, turizm sektérinin daha da
canlanmasini ve uluslararasi seyahatlerin eski
seviyelerine donmesini bekliyoruz. Firmamiz
acisindan, bu olumlu tablonun yansimalarini
gdérmeyi umuyoruz. Ozellikle, sGrdirilebilir
ve cevre dostu UrOnlere olan talebin
artacagina inaniyoruz. Bu nedenle, 2025 igin
hedeflerimiz arasinda, Urin yelpazemizi daha
sUrdirilebilir - malzemelerle  genisletmek
ve enerji verimliligi yiksek Uretim sUrecleri
gelistirmek var. Ayrica, dijitallesme ve online
satis kanallarinin 6neminin daha da artacagi
6ngorusuyle, dijital altyapimizi giglendirmeyi
ve e-ticaret kapasitemiziartirmayi planliyoruz.
Musteri deneyimini iyilestirmek ve global
pazarda daha etkin olmak icin dijitallesmeye
dncelik verecegdiz. Genel olarak, 2025 yilinda
hem i¢ pazarda hem de uluslararasi alanda
blyUmeyi sirdirmeyi hedefliyoruz.




GORUSLER

tedarikciler

Otel acilis ve yenileme projelerinin OS&E tedarik
surecinde yatirimci firmalara ve acilis ekibine
danismanlik, Urin tedarik ve proje yonetimi

destedi vermekteyiz

firsati buldudumuz icin ¢ok mutluyuz. 2024
yilinda tamamladidimiz baslica projeler sunlardir:
Alige istanbul, Rixos Tersane Istanbul, Scorpios
Bodrum, Cactus Hotel Bodrum, , Regnum Carya
Zeynep Hotel, Barceld Cappadocia, JW Marriott
Cappadocia, JW Marriott Marmara Sea Residence,
Moxy Istanbul Beyoglu, Nickelodeon Hotels &
Resorts Antalya, Hyde Bodrum, Casa Foscolo
istanbul, Maseyka Holdings LLC - Hotel Four
Points by Sheraton in Mindelo, Four Points by
Sheraton Laginha Beach, Princes’ Palace Resort,
Intercontinental Ankara, Grand Pasha Kyrenia
Hotel & Casino & Spa, Vakko Hotel Sumahan
Bosphorus, Qafgaz Thermal & Spa Resort Hotel
Azerbaijan, Sheraton Batumi Hotel'dir.

savagslar dahil bircok Uzicl gelisme oldu. BUtin
bunlara ragmen, 2024 yili is ortaklarimizla birlikte
cok yodun calistidimiz oldukga verimli bir yil
oldu. 2025'ten de beklentimiz bu yéndedir. Son
yillarda Ulkemizde ve Ulkemizin dahil oldugu
codrafi bolgede hayata degen, bizim de agilis
sUrecine dahil olduumuz, biyik ve nemli otel
projeleri oldu. Bu projelerin iyi 6rnek olusturarak
ve rekabet yaratarak bélge ve Ulke ¢apinda genel
hizmet, tesis ve personel kalitesini ¢ok daha iyi
bir noktaya tasiyacagini disGniyorum. Sektérin
bagoyuncusu olan uluslararasi otel zincirlerinin ve
onlarin yatinmcilaninin da Glkemize olan ilgisinin
artarak devam etmesini bekliyoruz. Bu anlamda,
2025 yilinda da dnceki yillarda oldugu gibi, cok
calismaya ve yeni otel ve renovasyon projelerinin
OS&E tedarik strecinde otel vyatinmailaninin

Burcu Erdodan Ergiil / Guestinhouse Hotel
Supply International / Yonetici Ortak

Guestinhouse  Hotel  Supply  International,
turizm endustrisinde kullanilan Grinleri otelcilik
sektorine tam-hizmet ilkesiyle tedarik eden
bir firmadir. Otel agilis ve yenileme projelerinin
OS&E tedarik slrecinde yatinmci firmalara ve
acilis ekibine danismantik, Orin tedarik ve proje
yonetimi  destedi vermekteyiz. Misafir odasl,
kat hizmetleri, banyo, toplanti odasi, genel
alanlar, restoran gibi bir otelin farkli bolumlerinin
ihtiyaclarini karsilayacak cok kapsamli ve cesitli

2025 yilinda da énceki yillarda oldugu gibi,
cok calismaya ve yeni otel ve renovasyon
projelerinin OS&E tedarik sirecinde otel
yatinmcilarinin givenilir ¢6zim ortadi olmaya
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UrOnleri seckin otel misterilerimize proje bazinda
sunmaktayiz. Turizm sektéry, kurulusumuzdan
bu yana, ana faaliyetlerimizi gerceklestirdigimiz
sektordir. Elbette genis Urin gamimiz sayesinde
basta egitim ve saglik olmak dzere pek cok sektdre
hitap etmekteyiz ancak faaliyet alanimizin yizde
90'Indan fazlasini turizm sektdr{ olusturmaktadir.
Turizm sekt6rd, bildiginiz dibi; dinamik yapisi,
Ulkelerin kalkinmasina ve istihdama katkisi, Glke
ekonomilerine yiksek dizeyde katma deder
sadlamasi gibi dzellikleri ile diinya denelinde 6nde
gelen sektdrlerden biri olmaya devam etmektedir.
Gegtigimiz yillarda oldugu gibi, bu sene de birgok
seckin otel agilis ve yenileme projesinde yer alma

tedarikciler

devam edecegiz

Ulkemizde otel vyatmmlannin artarak devam
ettigini  memnuniyetle  gézlemliyoruz.  Otel
acilis  projelerinde  yatinmcr - misterilerimizin
bitdn ihtiyaclarina yeni Grin gamimizla cevap
verebiliyoruz. Uzerinde calistdmiz uzun proje
ekipman listelerinin  sayisindaki  hizli  artisa
istinaden, proje yonetim ekibimizi nitelikli personel
ise alimi gerceklestirerek bUyUttik. Buna paralel
olarak, Uriin depolama alanlarimizi genisletmek
ve sevkiyat personelimizin sayisini artirmak artan
yatinmlarin taleplerine hizli cevap verebilmek
icin aldidimiz dnlemler arasinda ver aliyor. 2024
yilinda diinyada ve icinde bulundugumuz bélgede

Tepe Kurumsal Cozimler, 2024'te yiizde 75 biyidi

Bilkent Holding binyesinde vyer alan ve
sermayeyle kurularak
entegre tesis yonetimi kapsaminda tim

yizde 100 vyerli

hizmet ihtiyaglarina ¢6zim Ureten Tepe
Kurumsal Cozimler, isletmelerin daha etkin,
sUrdirilebilir ve rekabet avantajina sahip
olmalarina katki sagliyor. Sirket binyesinde
ver alan; Tepe Servis ve Yonetim, Tepe
Savunma ve GoOvenlik Sistemleri, BCC
Catering Toplu Yemek Uretim Hizmetleri,
Tepe is Sadugi ve Givenlidi Hizmetleri,
Adonis Endistrivel Temizlik Uriinleri, Tepe
Servis Kart Hizmetleri ve Tepe Cagri Merkezi
ile TUrkiye'nin 81 ilinde ¢dzUm ortad olarak
konumlaniyor. Tepe Kurumsal Cdzimler,
surdurilebilirlik, dijitallesme ve toplumsal
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fayda odakli  projeleriyle  sektordeki
liderligini  sadece ekonomik blyime
rakamlariyla dedil, vyarattigi dederlerle

de pekistiriyor. Sirket bu vizyonla, 2025
yilinda daha biUyiUk basarilar elde etmeyi
hedefliyor. ~ Sirketin 2024 vilinda elde
ettigi gicll ivmeyi gelecek yil da devam
ettirmeyi hedeflediklerini belirten Tepe
Kurumsal CézGmler Yonetim Kurulu Bagkani
Levent Guler, sozlerine sdyle devam etti:
“Aldigimiz sonuglar, stratejik planlarimizin
dogru bir sekilde uygulandidini ve misteri
memnuniyetine  odakli  yaklagimimizin
karsilik buldugunu gdsteriyor. 2024 il
sonunda, yizde 75 biyime ile ciromuzu
yaklasik 20 milyar TL've ulastirdik ve 4 bin

glvenilir ¢6zOm ortadi olmaya devam edecediz.

Levent Giler

kisiye daha istihdam saglayarak calisan
sayimizi 32.500’e cikardik. Calisan sayisi
olarak Tirkiye'nin en buyuk 9. isvereni
pozisyonundayiz. 2025 yilinda da mevcut

blyime  ivmemizi devam ettirerek
istihdama olan katkimizi artirmayr ve
yil sonunda vyaklasik 33 milyar TL ciroya
ulagsmayi hedefliyoruz. Temizlik sekt6rinin
devlet tarafindan regile bir sektor olarak
gorilmesi  de  sektordeki istihdamin
artinlmasina  ve  sektdrin itibarinin
yUkselmesine katkida bulunacaktir” dedi.



MEHMET BEDI KORUN:

Turkiye’de mihendislik ve sanayiye adanmis bir omur

1930 -2024

Mehmet Bedi Korun, Kasim 1930°da izmir'in
GUzelyall semtinde dinyaya deldi. Babasi
Suleyman Sabit Korun, bélgenin taninmig dava
vekillerinden biriydi ve bu ortamda sekillenen
cocuklugu, bahceli bir evde ve gicld komsuluk
iliskileriyle gecti. ilkdgrenimini Midafaa-
I Hukuk ilkokulu'nda tamamlad, ardindan
Karatas Ortaokulu'na gecti. Matematikteki
Ustin yetenedi, 6dretmeni Bahri Bey'in ileride
mUihendis olacagina dair 6ngdrisiyle birlesti
ve bu alandaki ilgisini daha da giclendirdi.
Sporla i¢ ice bir genclik gegirdi ve Goztepe
Spor Kulibi’'nin gen¢ takiminda baslayan
futbol kariyerini, kulibin A takimina kadar
tasidl. Ancak yasadigi sakatliklar nedeniyle
futboldan voleybol, hentbol ve kirek gibi
dider sporlara yoneldi.

1947 yilinda lise egitimini tamamladiktan
sonra istanbul Teknik Okulu'nun (bugink{
Yildiz  Teknik  Universitesi)  makine
mUihendisligi b6lomUnG kazandi. Bu basari,
izmirden gelen 12 kisilik bir grup arasindan
kabul edilen tek kisi olmasiyla taclandi.
Korun, Universite yillarinda hem sporculuk
kariyerini hem de egitimini basariyla
sirdirdl. Yaz tatillerinde izmir Enternasyonal
Fuar’'nda tabela ve dekorasyon calismalari
yaparak hem is hayatina adim atti hem de

editim masraflarini  karsilamayr  basard..
Bu donemdeki girisimci ruhu ve disiplinli
calisma anlayisl, kariyerine yén veren temel
taslari olusturdu.

1953  vyilinda makine  mUhendisligi
bolominden mezun olan Korun, ilk olarak
Turk Motor AS'de calistl. Ardindan askerlik
gorevini Kayseri Ana Tamir Fabrikasi'nda
tamamladi. Kariyerindeki 6nemli donim
noktalarindan biri, Emekli Sandigi Genel
MUdUrligi’nde merkezi tesisat kontrolor{
olarak calismasi oldu. Hilton, [zmir ve
Ankara otelleri gibi biyUk projelerde edindigi
deneyimler, ilerleyen yillarda iklimlendirme
sektdrine yonelmesine Oncilik etti. YUksek
lisans egitimi icin Amerika’ya gitme hayali,
cesitli zorluklarla karsilasmasina ragmen
onu yildirmadi. Almanya’da kisa bir sire
calistiktan sonra Amerika'ya gecis yapti ve
New York City Universitesinde lisansisti
egitimini tamamlad..

ABD’de degen vyillar boyunca edindigi
bilgi birikimi ve deneyimlerle Tirkiye'yve
dondiginde kendi isini kurma karari ald.
1965 yilinda, kardesi Yasar Korun ile birlikte
Form Sirketler Grubu’'nu Ankara’da kugik bir
ozalit blrosu olarak kurdu. Mekanik proje
ve taahhit islerine baslayan firma, kisa
strede blyUyerek Turkiye'nin iklimlendirme
sektdrindeki 6ncl markalarindan biri haline
geldi. Korun'un liderliinde sirket, verli
Uretime oncelik vererek sektdrde bircok ilke
imza atti. Sodutma druplari, nemlendiriciler
ve flexible borular gibi Turkiye'de daha dnce
Uretilmeyen UrOnlerin yerli Gretimine basladi.
1970'li yillarda sirketin merkezini istanbul’a
tasiyarak uluslararasi pazarlara agildi.

Korun'un is hayatindaki basarisi, sadece
ticari faaliyetlerle sinirli kalmadi. Sektdrin
orgutlenmesine  ve  gelismesine  katk
saglamak icin ISKID ve ISKAV gibi énemli

|

1972 Ankara Fabrika

Figen Korun - Bedi Korun

kuruluslarin - kuruculari arasinda yer aldi.
TOrk mihendislik dinyasinda sivil toplumun
6nemine inanarak TUrkiye’den ASHRAE'ye ilk
ve yine MMQ'ya da ilk kayit olan Uyelerden
biri oldu. Bu tir organizasyonlarin sektdre
kazandirdigi  etik  dederlerin  Gnemini
vurgulayarak sektérde birlik ve is birligi
kOltorindn gelismesine 6nculik etti.

2023 yilinda Makine Mdihendisleri 0dasl
tarafindan kendisine meslekte 60. Yil plaketi
takdim edilen Korun, ayni zamanda sektorel
bilgi birikimini paylasmayl ve delecede
aktarmay! da misyon edindi. Oncilik ettigi
“Duayenlerin - Tanikudinda Tirkive Klima
Sektori” ve Form  Sirketler  Grubunun
tarihgesini anlatan eserleri, sektdrel bellede
blyik katki saglad. Bu kitaplarla Turkiye'deki
iklimlendirme sekt6rindn tarihine isik tutarak
gelecek nesillere rehber oldu.

Mehmet Bedi Korun, disiplinli ¢alisma
anlayisl, vizyoner liderligi ve girisimci ruhuyla
TOrk mUOhendislik dUnyasinin en  6nemli
isimlerinden biri olarak hafizalarda ver

aldi. Hayatini, Ulkesine ve mesledine katki
saglamaya adayan Korun, sektdr icin hem
bir 6nci hem de bir itham kaynagi olmayi
surdurda.

1933 Yagar, Mihrizar, Bedi Korun izmir Giizelyali'da




HABERLER

tedarikciler

2025'te yeni bir donem basliyor: ES PROLINE kayar kapi1 mekanizmasi

Otomatik kapi sektord, yeni yilla birlikte devrim nitelidinde bir yenilide
hazirlaniyor. dormakaba’'nin delistirdigi €S PROLINE akilli kayar kapi
mekanizmasi, 2025 yilinda piyasaya sunuluyor. Yenilik¢i tasarimi,
Ustin performansi ve surdurilebilir 6zellikleriyle sektorde yeni bir
standart belirleyen ES PROLINE, modern gecis sistemlerinin tom
ihtiyaclarina cevap veriyor. ES PROLINE, sektérde fark yaratan bir dizi
UstOn ozellikleri ile dikkat ¢ekiyor:

« Yiksek Dayaniklilik: Direct Drive motor teknolojisi sayesinde 1,5
milyon agma-kapama déngisine dayanikli.

« Hizli Performans: Geleneksel mekanizmalara gore %20 daha hizli
calisiyor.

« Sessiz Calisma: Dislisiz ve fir¢asiz lineer motor teknolojisiyle ultra
sessiz.

« Uzun Kullanim Omrii: %50 daha uzun 8mirld bir ¢8z0m sunuyor.

« Yik Tasima Kapasitesi: 2 x 200 kg'a kadar kap! kanat agirligini
destekliyor.

Enerji verimlilidi sagdlayan yapisiyla dikkat ceken ES PROLINE, gevre
dostu sertifikalariyla surdUrilebilir gegis teknolojilerine  6ncGlik
ediyor. Ayrica Plug & Play sistemi sayesinde hizli ve kolay kurulum
sunarak hem zaman hem de is giciinden tasarruf sagliyor. CAN bus
baglantilariyla ileri teknoloji entegrasyonu saglayan ES PROLINE,
Door Pilot mobil uygulamasi sayesinde akilli cihazlardan kolayca
kontrol edilebiliyor. Entegre sensorlerle modern tasarimi tamamlayan
bu mekanizma, ayni zamanda dormakaba’nin dider sistemleriyle

imkani
teleskopik kapilar ve acil ¢ikis kapilarinda kullanilabilen ES PROLINE, EN
16005 standartlarina uygun olarak maksimum guvenlik ve performans
sunuyor. 2025 yili, otomatik kapi teknolojilerinde yepyeni bir donemi
beraberinde getiriyor. dormakaba’nin yenilik¢i ¢c6zGmi ES PROLINE, hiz,
dayaniklillk ve modern tasarimi bir araya getirerek sektdre oncilik
etmeye hazirlaniyor.

sorunsuz entegrasyon sunuyor. Standart kayar kapilar,

LG, TV cozumleri ile otel mlsaﬁrlerlne konfor ve eglence sunuyor

LG Electronics Turkiye, 11 -14 Aralik 2024 tarihlerinde, Antalya’da
dizenlenen Hotel Tech Antalya, 2. Otel Teknik Ekipman ve Malzemeleri
ihtisas Fuar’nda, otelcilik sektdriine yonelik olarak sundudu otel
TV'lerini tanitti. Misafir adirlama sekt6r{ icin 6zel olarak tasarlanmis
gUclu bir icerik ydnetim ve kontrol ¢6zOmi olan LG Pro:Centric Direct,
isletmelerin TV aglarini merkezi bir konumdan kolayca yénetmelerine
ve denetlemelerine olanak taniyarak konuklara kisisellestirilmis,
etkilesimli ve surUkleyici bir izleme deneyimi sunuyor. LG Pro:Centric
Direct, konuklarin oda ici TV araciligiyla zenginlestirilmis bir kullanici
deneyiminin keyfini ¢ikarmasini sagliyor. TV'nin dahili AirServer
ozelligi ile misafirler, kisisel cihazlarini aninda QR koduyla baglayarak
en sevdikleri programlari biyik ekran TV'de izleyebiliyor ya da
platform hesaplarina bu TV Uzerinden kolayca baglanabiliyorlar.
LG Pro:Centric Direct, AirPlay uyumluludu sunarak iPhone ve iPad
kullanicilarinin odalarindaki iceriklere basit ve givenli bir sekilde
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zahmetsizce erismelerini sagliyor. Bu vyeni ozellik, her konuk icin
kesintisiz baglanti ve kisisellestirilmis eglence secenekleri sunuyor.
TV'nin, strekli eslestirme sunmasi sayesinde de konaklama boyunca
misafirlerin cihazlarini tekrar baglamalarina derek kalmiyor. Daha
da onemlisi, otelden gikis yaptiklarinda misafirlerin kigisel bilgileri
otomatik olarak siliniyor, boylece gizlilik ve giivenlik saglaniyor. LG
Pro:Centric Direct, otelcilerin faydali bildilere erismelerini saglayan
sezgisel bir gosterge paneli sunarak operasyonlarini daha verimli
bir sekilde yiritmelerine ve misafir tercihlerine gore daha iyi
kararlar almalarina yardimci oluyor. Gosterge paneli aracilidiyla
otel, misafirlerin ne kadar sire kaldidi veya hangi kanallar tercih
ettigi gibi muUsteri davranislari hakkinda bilgi edinebiliyor ve bu
veriler 3 vyila kadar biriktirilebiliyor. Otel, musteri davraniglarini
ve tercihlerini anlamak icin biriken verileri kendi basina analiz
edebiliyor ve otelcilerin uygun 6nerilerde bulunmasina veya kanallari
misafir tercihlerine uyacak sekilde yeniden dizenlemesine olanak
taniyor. LG Pro:Centric Direct, adirlama endUstrisi icin isletmelerin
otel TV'si Uzerinden oynatilan cesitli icerikleri verimli bir sekilde
calistirmasina olanak taniyan kapsaml bir icerik yonetimi ¢6zomu
de sunuyor. LG Pro:Centric Direct’i kullanarak isletmeler, karsilama
sayfasi ve dider bilgilendirici kanallar araciligiyla etkinlik bilgileri, kat
olanaklari ve otel rehberleri gibi kisisellestirilmis icerikleri kolayca
olusturabiliyor ve daditabiliyor. LG Pro:Centric Direct’i kullanan oteller,
hastaneler ve diger isletmeler TV'lerini kendi lodolari, grafikleri ve
mesajlariyla 6zellestirip markalastirabiliyor ve konuklara oda servisi,
hava durumu guncellemeleri ve otel hakkinda bilgiler gibi cesitli
interaktif hizmetlere erisim sunabiliyor. Otel veya tatil kdylerindeki
televizyonlarin kaginilmaz sekilde tuz, toz, demir tozu ve nem iceren
ortamlara maruz kalmasi, zamanla cihaz performansinin dismesiyle
sonuglanabiliyor. LG'nin otellere yénelik olarak sundugdu TV'lerde, ana
devre karti (guc kart) Uzerindeki konformal kaplama, televizyonlari
tuz, toz, demir tozu, nem gibi maddelerden koruyarak bu tir
ortamlardan kaynaklanan riskleri 6nemli 6lgide azaltiyor.



Uretken yapay zeka ile misteri yorumlari iriin gelistirmeye yon veriyor

‘fTaylan Kapan
-\

Dijital d6nUsUmle birlikte is dinyasinda musteri
odakli stratejilerin dnemi giderek artiyor. MUsteri
deneyimini iyilestirme, beklentilere hizli yanit
verme ve vyenilik¢i Orin ve hizmet gelistirme
streclerinde geri bildirimler kritik bir veri
kaynagi haline gelmis durumda. Bu asamada,
Uretken yapay zeka ve biyUk dil modelleri (LLM)
qibi teknolajiler devreye giriyor. iletisim merkezi
sektorindeki inovasyon yatinmlar ile dikkat
ceken Procat, séz konusu bu teknolojilerin
sundudu firsatlan en iyi sekilde analiz
ederek, misteri deneyiminde fark yaratmayi
hedefleyen markalara 6zel ¢6zumler sunuyor
ve sektdre 6ncllik ediyor. Sirketlere sundugu
yapay zekd destekli teknolojik hizmetlerle
one c¢ikan Procat, ¢6zim ortaklannin s
sUreclerini optimize ederek daha verimli, hizli
ve dogru kararlar almalarini sagliyor. Misteri
yorumlarini analiz ederek ve verileri isleyerek
departmanlara &zel raporlar hazirladiklarini
ifade eden Procat Ses Teknolojilerinden
Sorumlu Genel Midir Yardimaisi Taylan Kapan;

“Musteri yorumlarini toplama ve/veya analiz
sureglerinde dogal dil isleme (NLP) ve veri
isleme gibi ileri teknolojilerden faydalaniyoruz.
Altyapimiza entegre ettidimiz teknolojimiz
sayesinde musteri geri bildirimlerinin daha
badlama uygun ve derinlemesine analizini
sadliyoruz. Sirket altyapisinin gl parti
entedrasyonuna uygun olmadi§i veya sirketin
bu tip entegrasyonu tercih etmedigi durumlarda
bile verileri gevrim digi bir sekilde alip givenli
bir ortamda analiz ederek moUsterilerimize
dizenli raporlar sunabiliyoruz. Bu esneklik,
her 6lcekten sirket icin uyarlanabilir ¢6zomler
gelistirmemize olanak taniyor” dedi. Musteri
geri bildirimlerinden elde edilen icgérilerin
Urdn ve hizmet gelistirme sUreclerinde blyUk
bir fark varattudini soyleyen Taylan Kapan;
“Uriin ve sunulan hizmetleri belirli &zelliklerine
gore gruplandinyor ve bu gruplar icin dzel
raporlar hazirliyoruz.  Ornedin, bir  Griinin
veya hizmetin gucli ve zayif yonlerini detayli
sekilde raporlayarak ilgili departmanlara
aksiyon onerileri sunuyoruz. Bu sayede, hem
mevcut Urinlerde ve hizmetlerde msteri
memnuniyetini artiracak ivilestirmeler
yapilabiliyor, hem de vyeni Urin ve hizmet
gelistirme sUrecleri mUsteri odakli hale geliyor.
Uretken yapay zeka teknolojilerinin sagladidi en
blyik avantajlardan biri, geri bildirimleri hizli

Electrip Global’de yeni bir donem basliyor

Zorlu Enerji ve Wrenhouse ortakligiyla kurulan
Electrip Global'de 01.01.2025 tarihi itibariyle
elektrikli ara¢ sarj istasyonu isletmeciligi
alaninda  Tirkiye'de Zes, Avrupa'da ise
electrip markalarinin  CEQ’luk grevini 20
yillk sektdr deneyimine sahip inan¢ Salman
devralacak. Electrip Globalin glnes enerjisi
alanindaki istiraki ZES Solar'in yeni CEQ'su ise
yurt ici ve yurt disinda bagarili iglere imza atan
deneyimli isim Evren Evcit olacak. Bu dedisimle,
Electrip Globalin Genel Mudirleri olarak is
kollarinin biyimesinde goérev alan Salman ve
Evcit, edindikleri tecriibeyi CEOQ’luk dizeyine
tasimig olacak. 2022 yilinda kurulan Electrip
Global; Zes ile Turkiye'de elektrikli mobilitede
6ncl sarj operatdr olarak hizmet verirken,
Zes Solar markasi ile de Tirkiye ve yurtdiginda
panel ve inverter distrib0torligu ve Uretimi
konusunda Ustin teknoloji ve givenilir Grin
sunma hedefiyle global firmalarla is birlikleri
kuruyor. ileriye dénik depolama coziimlerini de
blnyesinde toplayan Electrip Global; Avrupa’'da
ise italya, Fransa, Yunanistan, Buldaristan,
Hirvatistan, Karadag ve Polonya olmak Uzere
yedi Ulkede “Electrip” markasl catisi altinda ayni
hizmetleri sunuyor. Atama ile ilgili aciklama
yapan Electrip Global Yonetim Kurulu Bagkani
Nicolas de Sanctis sunlar soyledi: “2022
yilinda sirketimizin temellerini birlikte attidimiz
ve markamizin global arenada bilinirligini

artiran calismalara liderlik eden [Sinan Ak'a
mobilite alanindaki  bitincil yaklasimi ile
sirketimize kattigi yenilikci vizyon igin gdnilden
tesekkir ediyoruz. Bugine kadar ayni yonetim
altinda  sekillendirdigimiz  operasyonlarimiza
daha fazla fokus olabilmek ve hedeflenen
blylmeyi sadlamak amaci ile iki alan
uzman yoneticilerimize devrediyoruz. Gorevi
kendisinden devralan inang Salman’in ve Evren
Evcit'in de stratejik hedeflerimize giden yolda
dlobal birer lider olacagindan eminiz. Son yapilan
yonetim kurulunda Sayin Salman’a ve Evcit'e
olan givenimiz ve inancimizla bu iki 6nemli
alanda CEQ’luk gorevlerini kendilerine teslim
etris bulunuyoruz. Basarilan daim olsun”. inang
Salman hakkinda: inang Salman, istanbul Teknik
Universitesi Endistri Mihendisligi BSLim{’nden
mezun olmustur. Lisans egitiminin ardindan
2006 yilinda istanbul Teknik Universitesi'nde
Endistri MUhendisligi alaninda yiksek lisansini
tamamlamistir. 2004 yiinda Zorlu Grubu'na
katilan Salman, 2004-2007 insan Kaynaklari
fonksiyonunda  Ustlendidi  cesitli  gdrevler
ardindan 2013-2017 wvillarn arasinda Enerji,
Ticaret ve Planlama Genel Midir Yardimcisi
olarak gdrev almistir. 2017-2020 yillar arasinda
Zorlu Enerji Ticaret DirektorU olarak gorev alan
jnang Salman 1 Eylil 2020 tarihi itibaryla
Ticaret Genel MUdUri olarak atanmistir. Salman
ayni zamanda; 2022 yilindan beri Electrip

ve dodru bir sekilde analiz etme kapasitesidir.
Bu modeller, yorumlarin baglamini ve tonunu
algilayarak daha detayli  segmentasyon
yapilmasini sagliyor. Ayrica, her bir Griin veya
hizmet 6zelligiyle ilgili kritik edilimleri ortaya
cikariyor. Bu detaylar, stratejik aksiyonlarin hizli
bir sekilde alinmasini mumkon kilarken manuel
analizlerde karsilagilan 6nyargilar da ortadan
kaldiryor” ifadelerini kullandi. LLM modelleri
sayesinde yorumlardaki gizli 6rintUleri kolayca
tespit  edebildiklerini  vurgulayan  Kapan;
“Musteri yorumlarinin veya analiz edilecek
verinin yiksek hacmi, dil cesitliligi ve kinayeli
ifadeler gibi zorluklarla basa ¢ikmak icin,
gicld dil modelleri ve yapay zekd destekli
siniflandirma tekniklerini kullaniyoruz. Sorekli
geri bildirim déngdleri ile analiz sUreclerimizi
daha hassas hale detiriyor ve degisen
edilimlere hizlica uyum sagliyoruz. Gelecekte,
makine 6grenimi algoritmalarini ve ileri diizey
dodal dil isleme modellerini sireglerimize
daha fazla entegre ederek analiz ve raporlama
sUreclerimizi daha da gelistirmeyi planliyoruz.
Procat olarak, sirketlere sadece analiz degil
stratejik kararlar icin de bir rehber sunuyoruz.
Yapay zekd destekli ¢dzUmlerimizle, mUsteri
memnuniyetini artirarak rekabet avantaji elde
etmelerine destek olmayi siirdUrecegiz” diyerek
s6zlerini tamamlad..

Evren Evcit

inang Salman

Global Genel Midurd olarak gorev yapmaktadir.
Evren Evcit Hakkinda: Evren Evcit, istanbul
Teknik Universitesi Makine M{hendisligi'nden
mezun olduktan sonra Bodazici Universitesinde
MBA egitimini tamamlamis sonraki yillarda
Anel Enerji'de sirasiyla COO ve CEO olarak
gorev almistir 2014 yiinda goreve basladigi
First Solar'da U¢ yil boyunca TUrkiye Yonetim
Direkt6ri olarak calismisti. Mayis 2017°de
Zorlu Enerji'de ZES Solar DirektorU olarak goreve
baslayan Evcit 1 Eyldl 2019 tarihinde ZES
Solar ve Yurt Disi Yatinmlar Direktord olarak
atanmustir. Evcit 1 Ocak 2024'ten beri Zes Solar
Genel Miidiirij olarak gérev yapmaktadir. DEIK
Tirkiye- Pakistan Is Konseyi, Uluslararasi Giines
Enerjisi Toplulugu Torkive BlimMG (GUNDER),
GUnes Enerjisi Sanayicileri ve Endistrisi Dernegi
(GENSED) Uyesidir.
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Tirkiye'de, kamu-ozel sektor is birligi ve devlet
tesvikleriyle, dogru yerde dogru yatirim yapilarak,
uluslararasi tanitima agdirlik verilerek, sirdirilebilir
turizm odadinda koordineli bir strateji izlenerek kis
turizminin dgelisimi saglanabilir

Kis turizmine hizmet veren kayak otellerimiz ve kayak merkezlerimiz, kolay, orta ve zor seviyelerine gore renklendirilmis,
mekanik tesislerle birbirleriyle baglantili, farkli uzunluklarda ¢ok sayida pist, kayak odalari, kayak ekipmanlari, doda
manzarali kafeleriyle kevifli bir tatil olanagi sunarken, profesyonel hocalar tarafindan, 6zel kayak dersleri imkanlariyla da

tam bir hizmet vizyonuyla faaliyet gosteriyorlar

s konseptli otellerimizde, dag oteli
olarak yuksek rakimlarda, pistlere sifir
konumda ver alan otellerimizin yani
ira kentin merkezinde konumlanan
ve konuklarina pistlere transfer imkanlariyla
hizmet veren, ayni zamanda sehri deneyimleme
firsati sunan sehir otellerimiz de bulunuyor.
Kis konseptine hizmet veren otellerimiz, farkli
metrekarelerdeki odalari, villalar, kitik evleri,
bundalovlari, yoresel lezzetler ve dinya mutfak
lezzetlerinin  sunuldudu restoranlar, sémine
basl ve doda manzarali kafeleri, kayak sporu
sonras! rahatlatici Spa hizmetleri, tuz odalari,
cocuklar icin atdlyeleri ve bakim merkezleri
gibi imkanlarla bGtdncdl bir hizmet anlayisiyla

calisiyorlar. Ayrica, orman icindeki dodal ve
ezilmemis pistler, ozellikle macerayl seven
kayak ve snowboard tutkunlari icin dnemli bir
avantaj sadlarken; isiklandintmis pistler de
kayak severlere essiz bir gece kayadi deneyimi
sunuyor. Kayak merkezlerimizde kolay, orta
ve zor seviyelerine gore renklendirilmis,
mekanik  tesislerle  birbirleriyle  baglantili,
farkli uzunluklarda ok sayida pist ve editim
alanlan bulunuyor. Kayak merkezlerinin genel
isletmesini yapmakta olan kayak merkezlerimiz,
teleferiklerin isletilmesi, kayak pistlerinin
hazirlanmasi, givenlik tedbirlerinin alinmasi,
suni karlama sistemiyle kar Uretilmesi gibi saha
hizmetlerinin yaninda, yaz faaliyetleri ve sportif




aktivitelerle alakali butin sUrecleri tek elden
yurGtiyorlar. Global ¢apta tanitim ve pazarlama,
yurt ici ve yurt digi fuarlar, seminerler, sunumlar
gerceklestirip, tim spor branslarini igine alan
yUksek irtifa kamp merkezi ile 6n plana gikiyorlar.
Sektor profesyonelleri tesislerinde adirladiklari
misafir profil olarak yodunlukla i¢ turizme hitap
ettiklerini, dis pazarlardan Rusya, Almanya,
ingiltere ve Hollanda gibi Avrupa iilkelerinden, BDT
Ulkelerinden, Ortadodu ve Korfez Ulkelerinden,
ozellikle Azerbaycan, Gircistan ve iran’dan konuk
agirladiklarini belirtiyorlar.

Yanlis politikalar nedeniyle, kar yagisi alan her
yere bir kayak tesisi yapmak adeta bir kayak
merkezi mezarlidi yaratilmasina yol agiyor
Sektor temsilcileri devletin, kayak turizminin
gelismesi  icin  altyapi  calismalar,  pist
dizenlemeleri ve mekanik tesislerin
modernizasyonuna yonelik adimlar atmasiyla
birlikte, daha modern ve hizli telesiyej/t-bar
sistemleri, kar yapma makineleri ve kar gGvencesi
sadlayan teknolojilerin  yaydinlastinlmasi  gibi
taleplerinin bir kisminin karsilandigini agikliyorlar.
Ozellikle Dodu Anadolu bélgesindeki merkezlerde
eksikliklerin devam ettigini ve Uludad'in daha
da gelistirilebilecegini belirtiyorlar. Tesislerin
yodun dinlerde veterli kapasiteye sahip
olmasinin ve glvenirliligin, ekipman kalitesinin
cok onemli oldudunu, uzun  kuyruklarin
misafir memnuniyetini olumsuz etkiledigini
vurguluyorlar. Ulkemizde irili ufakli bircok kayak
merkezi bulundudunu aciklayarak, bu kayak
merkezlerinin, kis turizminin maliyetleri yuksek
bir turizm cesidi olmasi neticesinde hem kamu
hem de 0zel sektor tarafindan desteklenmesinin
6nem arz ettigini ifade ediyorlar. Kig turizmi
yatinmlarinda oncelikle, potansiyel vadeden
kayak merkezlerine odaklanilmasi derektigini
6nemle belirtiyorlar. Yanlis politikalar nedeniyle,
kar yadisi alan her yere bir kayak tesisi yapma
gibi bir anlayis gelistigini, sezon sUresi ve kar
miktarl g6zetilmeden, hicbir fizibilite etidine
dayanmayan bu anlayis nedeniyle kit kaynaklarin
maalesef bu tir atil yatinmlarda heba edildigini
ve adeta bir kayak merkezi mezarligi yaratildigini
acikliyorlar. Bunun da mevcut otel ve tesislerin

kapasite kullanimi oranlarinda disUse neden
oldudunu  soyliyorlar.  Ayrnica, TUnin  asin
dederlenmesi ve maliyet artislar nedeniyle, yurt
disi alternatiflerin daha fazla tercih edildigini
acikuyorlar. Turkiye'de kis sporlarina olan ilginin
son yillarda ciddi artis gdsterdigini bu baglamda
hem kamu hem de 0&zel sektérin dogru
yatinmlarinin bu oranda artmasini beklediklerini
ifade ediyorlar. Kamu tarafindan yapilacak yatinm
kararlarinin, uzun sirede aliniyor olmasi ve fayda-
analiz degerlendirilmesinde siyasi kaygilarin ¢odu
zaman &n planda olmasi sebebiyle basarisizlida
sebep olabildigini agikliyorlar. Buna karsin 6zel
sektdrin yaptigl yatinmlarin, hiz ve ekonomik
boyutuyla birlikte daha sirddrilebilir oldugunu
belirtiyorlar.  Gelisen teknolojik sartlar ile
misafirlerin mekanik tesislerin daha modern, hizli
ve konforlu olmasini talep ettiklerini, fakat bu tir
yatinmlarin ok ciddi ekonomik gii¢ gerektirdigini
acikliyorlar.

Yurt disinda geleneksel kis turizmi
destinasyonlarinda halkin yizde 20-30

civari fiilen kayak sporu yaparken, bu oran
Ulkemizde heniiz yiizde 2 civarinda seyrediyor
Sektor profesyonelleri, Turkiye'de kig turizminin
yurt icinde &zellikle son 10-15 yilda onemli
olcide arttigini buna radmen heniz uluslararasi
kis turizmi destinasyonlarina gore baslangig
asamasinda olduduna dikkat cekerek, kolay
ulasim  imkani  sadlayan  lokasyonumuz,
uygun fivatlanmiz ve dodal avantajlarimizila
bir cok artimiz oldudunu belirtiyorlar. Buna
karsin  eksilerimiz olarak, Turkiye'nin kayak
merkezlerinin, uluslararasi turizm pazarinda
yeterince tanitilmamasini, Ulkemizde turizmin
genellikle yaz turizmiyle dzdeslestidi icin, kis
turizmi  potansiyelinin  gdz ardi  edilmesini,
Avrupa'daki  kayak  merkezlerinin, modern
mekanik sistemler, gelismis lojistik ve yUksek
hizmet kalitesi ile 6ne ¢ikarken, Turkiye'deki bircok
kayak merkezinin, bu standartlar kargilamakta
zorlanmasini gosteriyorlar. Kig turizminin geligimi
icin Turkiye’nin kayak turizminin dogru stratejilerle
altyapl, hizmet kalitesi ve uluslararasi tanitim
calismalarinin - gelistirilmesi,  strdur0lebilir
turizme odaklanilmasi, daha koordineli bir strateji
izlenilmesi derektigini agikliyorlar.

Kis turizmi, Tirkiye’nin hem ekonomik hem

de turistik cesitliligini artirmak icin biyik

bir firsat, daglarin sadece sezonluk degil

12 ay boyunca sirdirilebilir bir sekilde
faaliyetlerine devam etmeleri gerekiyor

Kig  turizminin  TOrkiye’nin ~ 6nemli  turizm
alanlarindan biri oldugunu, ancak bu alanlarda
bazi sorunlar bulunduguna dikkat ceken sektor
profesyonelleri, kiresel I1sinma nedeniyle kar
miktarini azalmasinin bazi bélgelerde sezonu
kisalttigini, yapay kar teknolojilerinin yaygin

olarak kullanilmasi gerektigini, bazi bélgelerde
plansiz yapilasma ve cevre tahribatinin altyapi

sorunlarl  olusturdudunu, dodal  kaynaklarin
korunmasina Glkece dikkat etmemiz gerektigini,
kis turizmine yonelik yaptinmlarin kamu ve &zel
sektor is birlidiyle devlet tesvikleri ile yapilmasi
gerektigini agikliyorlar. Ayrica kayak turizminde
kullanilan mekanik ekipmanlarin ¢odunun yurt
disindan ithal edilmesinin ki turizmini her gecen
yil daha pahali hale getirdigini, bu durumun
ozellikle i¢ pazar misafirler icin sorun oldugunu,
bu konuda da yapilacak uzun vadede yatirimlarin,
yabanci markalarin Ulkemizde faaliyet gostermesi
adina yapilacak olan tesviklerin, problemin 6nine
gecilmesini - saglayabilecedini ifade ediyorlar.
Kayak bdlgesine kis sezonunda ugus sayisinin
arttinlmasinin - ve  kayak destinasyonlarina
farkli sehirlerden uguslar konulmasinin, yerel
halkin ve geng nesillerin ki turizmi konusunda
bilinclendirilmesinin  ve  tesvik edilmesinin,
uzun vadede bu sektorin biyUimesine katki
saglayabilecedini de belirtiyorlar. Kis turizminin,
Torkiye’'nin  hem ekonomik hem de turistik
cesitliligini  artirmak icin - blyUk bir firsat
oldugunu, dadlarin sadece sezonluk degil 12 ay
boyunca surdurilebilir bir sekilde faaliyetlerine
devam etmeleri gerektigini vurguluyorlar. Sektor
temsilcileri, 2025'te ekonomik dalgalanmalar,
artan verdiler, fiyat artisi ve iklim dedisikligi
etkilerinin  dikkate  alinmasini  gerektigini

belirtmekle birlikte kig turizm sezonunda erken
rezervasyondaki artis ve belirlenen hedefler baz
alindidinda sektdrin olumlu bir seyir izleyecegini,
2025'te dolu dolu bir sezon gegirmeyi umut
ettiklerini ifade ediyorlar.




GORUSLER

Zafer Aksehirliodlu / Erciyes Kayak Merkezi
/ Kayseri Erciyes A.S. Genel Midiri

Kayak tutkunlarinin vazgecilmez merkezlerinden
olan Erciyes Dad), 2005 yiinda Kayseri BiyUksehir
Belediyesi'nin ‘Erciyes Master Projesi’ kapsaminda
devasa yatirmlari ile dinyanin sayili, Glkemizin en
gelismis ve blyuk kis sporlan ve turizm merkezi
haline donismustdr. 2011 yiindan itibaren hizmet
vermeye baslayan 26 milyon metrekare alan
icerisinde konumlanan Erciyes Kayak Merkezi'nin,
Tekir, Develi, Hisarcik ve Hacilar Kapi olmak Uzere
dart farkli giris noktas bulunuyor. Erciyes, Kayseri
Havalimanina 25 dakika, Kayseri sehir merkezine
20 dakika ve Kapadokya'ya 45 dakika uzaklikta
bulunuyor. Kayseri Buyiksehir Belediyesi tarafindan,
Erciyeste vapilan yatnmlan isletmek  Uzere
2011 yiinda kurulan, Trkiye'nin ilk profesyonel
destinasyon yonetim  organizasyonu  (DMQ’su)
Kayseri Erciyes AS, konusunda ihtisaslagmis calisma
ekibiyle Erciyes'i dort mevsim yonetiyor. Sirketimiz,
Erciyes Dadl Uzerinde bulunan teleferiklerin
isletilmesi, kayak pistlerinin hazirlanmasi, givenlik
tedbirlerinin  alinmasi, suni karlama sistemiyle
kar Uretilmesi gibi saha hizmetlerinin yaninda yaz
faaliyetleri ve sportif aktivitelerle alakali bitin
surecleri tek elden yiritOyor. Kayseri Erciyes AS.
kayak merkezindeki sosyal, sportif ve turistik
faaliyetlerin tamamini idare etmeye ve Erciyes'e
gelen b{tdn misafirlerin givenli, huzurlu ve keyifli
bir giin gecirmelerine ortam hazirliyor. Avrupa'daki
kayak merkezleri 6rnedinde oldudu gibi Erciyes de
profesyonel bir mantikla yonetiliyor. Erciyes Kayak
Merkezi'nin global ¢apta tanitim ve pazarlanmasi,
yurt ici ve yurt digi fuarlar, seminerler, sunumlar
yine sirketimiz tarafindan yUrGtGloyor. DArt mevsim
islevsel bir turizm noktasi haline gelen Erciyes, yazin
da cok cesitli dag ve tabiat turizmi ile tUm spor
branglarini icine alan yiksek irtifa kamp merkezi
ile 6n plana ckiyor. Erciyes Yiksek irtifa Kamp
Merkezi, 8 adet futbol sahasl, kapall spor salonu,
olimpik yzme havuzy, atletizm pisti, 12 adet tenis
kortu, basketbol, voleybol sahasl, bisiklet parkurlari
ile dinyanin dért bir yanindan takim ve sporcular
misafir ediyor. Erciyes Kayak Merkezi, uluslararas
standartlarda son teknolgji ile donatilmis 2'si
gondol, 19 adet mekanik tesis adi ile misafirlerine
cok farkli noktalarda kayak yapma imkani sunuyor.
Turkive'nin en gelismis kayak merkezi olan Erciyes,
24 bin metre halat uzunlugundaki son teknoloji
teleferik sistemiyle, saatte 26.750 kisi tasima
kapasitesine sahiptir. Bu imkanlar kayakgilar icin
teleferik kuyruguna dirme ve zaman kaybetme
dezavantajini ortadan kaldinyor. BUtin mekanik

Erciyes A.S. olarak, Erciyes Dadi Gzerinde bulunan
teleferiklerin isletilmesi, kayak pistlerinin
hazirlanmasi ve givenligi, suni karlama sistemiyle
kar Uretilmesi gibi saha hizmetlerinin yaninda yaz
faaliyetleri ve sportif aktivitelerle alakali butin
surecleri dort mevsim, tek elden yurutiyoruz

tesislerimiz  dinyanin  sektordeki en  blylk
Avrupa markalarinin Orind olup son teknolojiyle
techiz edilmis ve en yUksek givenlik tedbirleriyle
donatilmistir. Erciyeste on-pist ve off-pist olmak
Uzere toplam 112 km uzunludunda Alp'ler
standartlarinda birbiriyle badlantili 41 farkli kayak
pisti bulunuyor. Farkli zorluk derecelerindeki (siyah -
kirmizi — mavi) pistleriyle, kayak tutkunlarina 2200
m — 3400 m irtifa aralidinda zirveye en yakin kayak
deneyimini sunuyor. Kayak Merkezi'ne Tekir, Develi,
Hisarckk ve Hacilar Kapi olmak Uzere dort farkli
girig noktasindan giren kayakgilar, baska noktalara
kayarak ulasabiliyor ve dilerse gin boyu bir kez
kaydidi pisti tekrar kullanmadan farkli heyecanlar
tadiyor. Ayrica Erciyes'te kis sezonu boyunca her
hafta cuma, cumartesi ve pazar ginleri, ilave olarak
somestr tatili boyunca her gin dizenlenen gece
kayadi programlan ile ézel aydinlatilmis pistlerde
daha uzun kayak yapma imkani sunuluyor.

Sezon agildigi ginden bu yana 250 binin
Uzerinde misafir adirladik. Gegtigimiz sezon 2,5
milyon ziyaretci burayi ziyaret etmisti. Bu yil
hedefimiz 3 milyonun Gzerine ¢ikmak

Kis turizmi dendiginde akla kar ve kis sporlan
gelmektedir. Erciyes misafirlerine kayak, snowboard,
snowkite, kizak, kar motoru gibi karla yapilabilecek
cok farkli imkanlar sunmaktadi. Merkezimizde
bulunan kafe, restoran, market, kayak kiralama,
soyunma odalar, kiralk dolaplar, anne bakim
odalar, cocuk oyun alanlan, sadlk merkez,
kayak ve ekipman madazalar misafirlerin, bir kis
tatilindeki tim ihtiyaclarina cevap veriyor. Erciyes
Kayak Merkezinde su anda 17 otelimiz hizmet
vermektedir. 2024-2025 sezonu itibar ile 2
otelimiz daha kapilarini kayakgl misafirlerine acti.
Yatak kapasitemiz 3100%e ulastl. Dadimizda su
anda yapimi devam eden 3 otelimiz mevcuttur
ve bunlar 6ndmizdeki sezon hizmet vermeye
baglayacakt. Bunun diginda yeni yatinmcilar ile
gorismelerimiz devam ediyor. Ayrica dadimizda
vapilacak chalet dag evleri projemiz de ilerleyen
zamanlarda hayata gececek, Erciyes'e ayr bir deder
katacaktir. Ulkemizin yiizde yetmislik bir codrafyasi
dadlarla kapli olmasina ragmen en dnemli turizm
gesitlerinden olan daglarmiz; kig turizmi, kayak,
dag sporlari icin yeteri kadar kullanilamiyor. Dogu
Anadolu Bolgesi sadece dinyanin bir numaral
kig turizm merkezi Avusturya'dan daha biyik
bir potansiyele sahip. Fakat biz simdiye kadar
daglanmizi dederlendiremedik. Ulkemizde sadece
kiyi turizmine nem verilmesi ve bu sektorde fiyat
rekabetiile dinya sahnelerinde yer almamiz,aslinda
Ulkemiz icin potansiyelin iyi dederlendirilemeyisine
neden oldu. Ulkemizde Erciyes basta olmak {izere
bircok dederli kayak merkezleri olmasina ragmen

bir kayak mevzuatimiz yok. Dadlanimiz, tabiat
varliklanmizi tamamen ihmal ediyoruz. Oralarda
milyarlarca dolarlk bir milli servet vyatiyor. Bu
daglanmiz, yurt disindan cok sayida turist elde
edebilir bir potansiyele sahip. Onun icin kayak ve
kis turizmi TUrkiye'nin dort bir yanini ilgilendiriyor.
Son yillarda kig turizminde canlanma, Glkemizin
en gelismis dinyanin sayili kis turizm merkezi olan
Erciyes ile basladi. Turkiye'nin kis turizmi alanindaki
varligini tOm diinyada duyurma konusunda 6ncl
oluyoruz. Erciyes AS. olarak sUrekli yurt icinde ve
yurt disinda gesitli fuarlar ve sunumlara katiliyoruz.
Kis turizm sektdrinin genel anlamda yasadidi
sorunlarin basinda gevresel etmenler gelmektedir.
Ozellikle kiresel 1sinmadan  dolayi  kayak
merkezlerinde kar yadislarinda zamansal anlamda
gecikmeler meydana gelmekte bu da sezonlarin
daha ge¢ acilip daha kisa sUrede kapanmasina
sebebiyet vermektedir Buna kars  Gzellikle
Ulkemizin genelinde bulunan kayak merkezlerinin
suni karlama alt yapilanna yatinm yapmalarn
gerektigini dUsUnUyoruz. Bunun yaninda daglarin
sadece sezonluk dedil 12 ay boyunca sOrdUrilebilir
bir sekilde faaliyetlerine devam  etmeleri
gerekmektedir. Tanitim faaliyetlerine hiz kesmeden
hem 6zel sektdr hem kamu olarak devam etmeli,
turizm pastasindan Glkemizin 12 ay boyunca hak
ettigi payr almasini sadlamaliyiz. Erciyes olarak
2024-2025 kayak sezonunu 30 Kasim’da acarak
son 20 yilin en erken sezonunu agmis olmanin
keyfini yasiyoruz. Her hafta sonu Erciyese hem
Ulkemizin dort bir yanindan hem de dinyanin farkli
noktalarindan misafirlerimiz yodun bir teveccih
gosteriyorlar. Sezon agildidi giinden bu yana 250
binin Uzerinde misafir agirladik. Gegtigimiz sezon
2,5 milyon ziyaret¢i buray! ziyaret etmisti. Bu yil
hedefimiz 3 milyonun Uzerine ¢lkmak. Bunun yani
sira, yeni sezon ile yine ulusal ve uluslararasi birgok
ordanizasyona ev sahiplidi yapacadiz. Polonya ve Cek
Cumhurivetinden her hafta gerceklesecek charter
seferlerimiz aralik ayi sonu itibari ile baslayacak ve
sezon boyu devam edecek. Direkt uguslarin yaninda
Almanya, italya, Amerika, ingiltere, Japonya, Rusya,
Belarus, Kore, Malezya, Fransa, Portekiz, Endonezya,
gibi dunyanin farkli Ulkelerinden de aile ve arkadas
guruplanyla gelip Erciyes'te kayak tatili yapan
yabanci turistlerin sayisi her gecen yil artiyor. Bunun
disinda ilk kez iskandinawya (lkelerinden misafir
agirlamaya baslayacadiz. Erciyesin  2024-2025
sezonu, her zamankinden daha yogun, daha renkli
ve daha heyecan verici gececek gibi gdrinGyor. Bu
yil da kayak tutkunlarina unutulmaz bir deneyim
sunarak, dolu dolu bir sezon decirecedimizi gonil
rahatligiyla sdyleyebiliriz. Tirkiye'de kayak Erciyes'te
vapilir



HILTON MALL OF ISTANBUL

Yodun ve hareketli hayat temposunda
gegiyor gunlerimiz. glnlik hayatin
yorgunlugu ve stresinden arinmanin
adresi Navitas spa'da sizleri beklivoruz.

Spa merkezlerimizin girisinden
cikisina kadar sizlere eslik ederek en
uygun bakim programlan ile hizrmet
veriyoruz. Vicut bakim programian,
masaj terapileri ve aromatik yaglar ile
yapilan bakimlar, ruhsal ve bedensel
olarak wlcudunuzu ve ruhunuzu
dinlendirecek, stresten uzaklastiracak.

Havuz, Sauna, Tark Hamamu,
Buhar Banyosu, Masa] Terapi wve
Fitness merkezinde keyifli bir gln
gegirmeniz icin her sey disindlmus
ve hijyen sartlarina dikkat edilmistir.

S.LEVENT

www.navitasspa.com

Yillarin verdigl tecribe ile 2007 yilinda
Sun Spor igletmesi olarak hizmete
bagladik ve Navitas Spa markamiz ile
hizmet sunmaya devam ediyoruz.
Amacimiz misterilerimizi en iyi ve kali-
teli hizmet deneyimi ile tarmigtirmak.
Bundan dolayr  kuruldugumuz  ilk
ginden bu gline kadar, her zaman
daha iyisi prensibi ile galigmalarimizi
sUrdirdyoruz. Misgteri deneyimlerini
Bnemsedik ve gdriiglerini dikkate aldik.
Gordik ki zaman kaliteyi, azimli ve
prensipli galigmay hakl gikardi. Bugiin
onlarca gubemizde ylzlerce uzman
personelimizie hizmet vermenin
mutlulugunu yagiyoruz.

BEDENINIZI VE
“RUHUNUZU
DINLENDIRIN !

info@navitasspa.com
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SARNIC

Ozlediginiz
konfor ve
beklentilerinizin
uzerinde hizmet
anlayisiyla
Navitas Spa
standartlarinizi
cok yukseltecek!
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Kirsat Gemalmaz /
Sarikamig Habitat Otel / Kurucu Ortak

Otelimiz, Sarkamis Kayak Merkezi'nde oteller
bolgesinde, pistlere sifir konumda, ski-in ski-out
imkani veren ideal bir konumdadir. Otelimizin U¢
adet sUit, 16 adet dubleks olmak Uzere, toplam
73 odasl bulunmaktadir. 4 yildizli otelimiz, tam
pansiyon plus konsepti ile hizmet vermektedir.
Bu kapsamda, gUnlik sinirsiz  skipass'i
misafirlerimize Ucretsiz olarak veriyoruz. Ayrica,
misafirlerimizin havaalani transferlerini Gcretsiz
olarak yapiyoruz. Sarikamis Kayak Merkezi'nde
toplam uzunludu 28 kilometreyi bulan, 9 adet
her zorluk seviyesinde pistler bulunmaktadir.
Pistlerin GgU siyah, ikisi kirmizi, birisi mavi ve
diderleri vesil zorluk derecesindedir. Sadece
Sarikamig'a 6zgU, kristal toz kar ile uzun bir
sezon pistler kalitesini yitirmeden ve yumusama
olmadan kayakseverlere hizmet etmektedir.
Sarikamig't dider kayak merkezlerinden ayiran bu
onemli 6zellik, yerli ve yabanci kayakseverlerin
bir tutkusu haline gelmistir. Ayrica, orman
icindeki dodal ve ezilmemis pistler, 6zellikle
maceray! seven kayak ve snowbord tutkunlari
icin vazgecilmez ve tektir. Kayak merkezimizde
toplam 5 adet mekanik tesis bulunmaktadir.
BUtUn telesiyejlerimiz oturmali olup, zirveye
giden tesis 6 oturakli ve kapali sistemdir.
Pistlerimizde dece kayadi icin aydinlatma
mevcuttur.  Otelimizde  kayak  okulumuz
bulunmaktadir. Kayakseverler, her derecede &zel
vevya drup egitimini kayak okulumuzdan, uzman
editmenlerden alabilirler. Kayak, snowbord ve
her t0rld ekipmani kayak odamizdan kiralayabilir
veya otelimizdeki butikten satin alabilirler. Ayrica
yoresel Urinlerin (kasar, gravyer, bal vb.) satildigi
marketimiz otelimizin icinde vyer almaktadir.
Kayak sporunun diginda, 6zellikle kiltirel amagl
gezi yapan misafirlerimize de Kars'in Unesco
Dinya Miras! icinde ver alan Ani Harabeleri ve
Uzeri donarak buz tutan Cildir G6LU’ne gindbirlik
tur alternatifleri sunuyoruz. Otelimizin kapall
yizme havuzu, hamam, sauna ve masaj
odalarindan olusan Spa merkezinde kayak
sonrasi yorgunlugunu atarak rahatlamalarina
ve dinlenmelerine vesile oluyoruz. Otelimize
agirlkli  olarak verli misafir  gelmektedir.
Basta istanbul, Ankara ve izmir olmak Uzere,
bUyOk sehirlerden ugak ile seyahat edenler
ana misafir grubumuzu olusturmaktadir. Otel
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Pistlere sifir konumda bulunan otelimizde
kayakseverleri, Sarikamis’a 6zgu, kristal toz kar,
orman icinde dogdal ve ezilmemis pistler, 9 adet
her zorluk seviyesinde pist ve dece kayadi igin
aydinlatma olanaklarimizla agirliyoruz

olarak havaalanindan vaptigimiz transferlerle
misafirlerimizin yolculugunu kolaylastinyoruz.
Yurt disindan ise, Rusya, Azerbaycan, Iran ve
Gurcistan’dan misafir adirlamaktayiz. Ayrica,
Avrupa Birligi'nden ve ingiltere’den misafirler
Sarikamig'a ve otelimize, giderek artan bir
taleple gelmektedirler. Kars havaalaninin direkt
uguslara agilmasi durumunda yurt digindan
gelen misafir sayisinin artacadina inaniyoruz.

Yanlis politikalar nedeniyle, kar yadisi alan
her yere bir kayak tesisi yapma gibi bir
anlayisiyla adeta bir kayak merkezi mezarligi
yaratilirken, bu durum mevcut otel ve
tesislerin kapasite kullanimi oranlarinda
disise neden oluyor. Ayrica maliyet artislari,
son birkag senede otellerin Uzerine yiik olarak
getirilen Konaklama Verdisi, Tanitim Fonu ve
KDV orani artislar, fiyatlarimizi ve yurt disi
ile rekabette bizi zorluyor

Kis turizminde, belirli ve potansiyel vadeden
kayak merkezlerine odaklanilmasi dgerektidini
distndyorum. Ancak yanlis politikalar nedeniyle,
kar yagisi alan her yere bir kayak tesisi yapma
gibi bir anlayis gelismektedir. Sezon sUresi
ve kar miktar gozetilmeden, hicbir fizibilite
etidine dayanmayan bu anlayis nedeniyle kit
kaynaklar maalesef bu tir atil yatinmlarda heba
edilmekte ve adeta bir kayak merkezi mezarligi
yaratilabilmektedir. Son vyillarda kig turizmine
yonelik gerek tesislere gerekse otellere yapilan
yatinm kapasitesi, sektérin dodal gelisiminden
fazla olmustur. Bu da mevcut otel ve tesislerin
kapasite kullanimi oranlarinda disUse neden
olmaktadir. Ayrica, TUnin asirn dederlenmesi ve
maliyet artislar nedeniyle, yurt digi alternatifler
daha fazla tercih edilmektedir. Bu da Turkiye'deki
kig turizminin gelismesine onemli bir engel

olarak  ge¢mektedir.  Torkiye'deki ki ve
kayak turizmi, henlz geleneksel ki turizmi
destinasyonlarina (italya, Fransa, Avusturya gibi)
gore baslangic asamasindadir. Kig turizminde
felsefi bir gelisim gerceklestirmemiz gerekiyor.
Kis turizmi, dider turizm ve konaklama tirlerine
gore daha fazla yatinm, kalifiye personel, daha
kaliteli servis gerektirmektedir. Bunun belirli bir
planlama ile hedefler belirlenerek, ilerletilmesi
ve gelistirilmesi  gerekmektedir. Geleneksel
ki turizmi destinasyonlarinda halkin yizde
20-30 civan fiilen kayak sporu yapmaktadir.
Bu oran Ulkemizde heniz yUzde 2 civarinda
seyretmektedi. Bu oranin  artinlmasi igin
kayak merkezlerinde uygun fiyatla kayak dersi
verilmesi i¢in ortam uygun hale getirilmelidir.
Oysa  Ulkemizdeki  kayak  merkezlerinde
denelde ozel ders olarak verilen bu editimler,
oldukca pahaliya mal olmakta ve bu yizden
de bu gelisim hizi yavas gerceklesmektedir.
Yillardir yaz turizmine adirlik veren birimler,
ki turizminin gelisimine odaklanmalidir.  Bu
cercevede, mekanik tesislerin ve suni karlama
sistemlerinin  tamamlanmasi  gerekmektedir.
Kiresel 1sinma nedeniyle gittikce azalan
dogal kar yadisinin, suni karlama sistemleri ile
desteklenmesi kacinilmaz bir durum olmustur.
2025 sezonu igin beklentimiz ortalama bir yi
olacagl yonindedir. Yukarida belirttigim gibi
maliyet artiglar fiyatlarimizi zorlamakta ve
yurt disi ile rekabette zorlanmaktayiz. Ozellikle
Bulgaristan, Romanya gibi Balkan Ulkeleri disik
maliyet ve fiyatlan ile TUrk kig turizmi pazarina
ciddi alternatif olmaktadirlar. Son birkag senede
otellerin Uzerine yik olarak getirilen Konaklama
Vergisi, Taniim Fonu ve KDV orani artiglar
hem fiyatlamada hem de karlilikta biz otelcileri
zorlamaktadir.




PASS /O /f/\ A A LS S
S CALLING D0 R
YoU

7

SARIKAMIS
HABITA T INDA
KA F?

f///’/f//ﬂ//i’

ety . g W S

kil info@habitatotel.com

asyl www habitatotel.cam

JABITAT OTEL —— :
. ;. T:m: 413 60 80 a o ﬂgg"'

_@ .



GORUSLER

Selim Bagriyanik /
Ejder3200 / Genel Midir

Ejder3200 olarak, Palanddken ve Konakli Kayak
Merkezlerinin - genel isletrmesini  yapmaktayiz.
Teknik operasyon lift, pist etkinlikleri ve uluslararasi
ordanizasyonlar tarafimizca gerceklestirilmektedir.
Ayrica otel ve kafelerimiz bulunmaktadir. Otelimiz,
Palanddken daginin baslandic pistinin  hemen
yaninda olup, 8 suit oda 8 aile odasl toplamda 79
odall, pistlere sadece 100 metre mesafede hem
sehre yakinidi hem de dodal giizelliklere yakinligi ile
enfes bir konuma sahiptir. Sahip oldudu rakim itibari
ile sadlk gelisimi ve kayak zevki icin kaginilmaz
bir dodaya sahip olan otelimiz, sehirde tim
aktivite merkezleri ve spor salonlarina da ¢ok kisa
mesafededir. Lokasyon olarak, havaalanina 16 km,
otogara 13 km ve sehir merkezine 4 km mesafede
konumlanmaktayiz.  S6mine  restoranimizda
agk blfe kahvalt, aksam vyemedi ve toplu
yemek ordanizasyonlari, kar manzarasi esliginde
taze hazirlanmig verel ve uluslararasi kahvalti
gesitleriyle agik blfemizle hizmet vermekteyiz.
Pistlerdeki kayak keyfinizin ardndan 170 kisilik
oturma kapasiteli sémine restoranimizda essiz bir
lezzet deneyimini sunuyoruz. 2016 yilindan beri
aktif olarak hizmet veren Snowdora Otel, 2023
yilinda yenilenerek, 71 standart oda, 8 suit ve 8
bungalovdan olusan toplamda 87 oda ve 140
vatak kapasitesiyle givenli, huzurlu ve konforlu
konaklama imkani sadliyor. Snowdora Otel,
unutulmaz bir konaklama deneyimi sunarken ayni
zamanda gevre dostu uygulamalari da 6n planda
tutarak, dodayi koruma konusunda da duyarl
bir yaklasim sergilemektedir. Bungalovlarimiz,
dodayla i¢ ice olan konumuyla sakinlik ve huzur
arayan tatilciler icin mikemmel bir secenektir
Bundalov tatili yaparken Snowdora Otel'in sundugu
kaliteli hizmetten de faydalanabilirsiniz. Erzurum
BUyUksehir Belediyesi'nin hizmet vizyonuyla, size en
iyi hizmeti sunmay bir gorev olarak benimsiyoruz.
Yiksek  misafir ~ memnuniyeti  anlayisiyla,
konaklama, diigin, nisan, kina, mezuniyet, balo ve
toplanti salonlanimizla tim organizasyonlariniza ev
sahipligi yapiyoruz. Palanddken Kayak Merkezinde
52 adet, Konakli Kayak Merkezinde 8 adet,
toplamda 60 adet pist bulunmaktadir. Sadece bir
kayak oteli olmanin Gtesinde, spor turizminde de
aktif bir rol oynayan Palanddken kayak merkezi,
Erzurum BiyUksehir Belediyesinin destediyle verli
ve yabanc spor kuldplerine yiksek irtifa kamp
merkeziyle ve FIFA standartlarina uygun profesyonel
hizmetler sunmay amaclamaktadir. Talep olmasi
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Ejder3200 olarak, Palanddken ve Konakli Kayak
Merkezleri’'nin denel isletmesini yaparken,

ulusal ve uluslararasi bircok organizasyona ev
sahipligi yapiyor, Snowdora Oteli’mizde 79 oda ve
dodayla ic ice 8 bundalovumuzla misafirlerimizi

agirliyoruz

halinde 6zel dersler ve donanim gibi desteklerimizi
sunuyoruz. Destinasyonumuz hem i¢ hem de
dis pazardan misafirler agirlamaktadir. Ozellikle
Dogu Avrupa Ulkeleri icin cazibe merkezi haline
gelen destinasyonumuz her ne kadar Ukrayna-
Rusya savasindan dolayi etkilenmis olsa da Rusya
Uzerinden duizenlenen charter seferler ile turist
agirlamaktadir. ic pazarda ise artik Gilke genelinde
ulagimin kolay hale gelmesi, Ulkenin her yerinden
kayak merkezimize erisilebilirligi artrmisti Bu
badlamda destinasyonumuzun i¢ ve dis pazardan
misafirler agirladigini sdyleyebiliriz.

Erzurum, Avrupa Ulkeleri tarafindan 2025 Kis
Sporlari Turizm Bagkenti olarak ilan edildi. Ayrica
Ekonomik is birlidi Tegkilat: tarafindan 2025 yil
Turizm baskenti olarak da secilen sehrimizde

her iki bagkentlik unvani ile bu sezon, ulusal ve
uluslararasi bircok organizasyon diizenlenecek.
Bu ordanizasyonlarin en 6nemlilerinden

biri olan Snowboard Cross Dinya Kupasr’

da bu yil Palandoken Kayak Merkez’'mizde
gerceklestirilecek

Ulkemizde irili ufakli bircok kayak —merkezi
bulunmaktadir Bu kayak merkezlerinin  ¢ogu
6zellikle kendi verel halklarinin istifade edecedi
ve halkin ki mevsiminde aktivite kapsaminda
olusturulan kapasite olarak oldukca kigUk tutulan
kayak merkezleridir. Bu kayak merkezleri kapasiteleri
karsiliyor olmasina ragmen kis turizminin maliyetleri
yUksek bir turizm gesidi olmasi neticesinde hem
kamu hem de Gzel sektor tarafindan desteklenmesi
Onem arz etmektedir. Bu yonde yapilacak olan
yatinmlar ile olusturulacak yeni mekanik tesisler
hem verli hem de yabanci misafir sayisinin
artmasini sadlayacaktir. Turizmin getirdidi parasal
etkiler Ulkeler icin dnemli hale gelmistir. Bu parasal
etkilerden yil boyunca faydalanmak isteyen Ulkemiz
de son yillarda kis turizmine egilim g@stermeye
baglamisti.  Kayak turizmi igin  elverisli  olan
bolgelerin yerel yoneticileri, sehirlerinin hem bu
parasal etkiden faydalanmasini hem de sehirdeki
yerel halkin da kig turizmine katilmasini saglamak
amacyla sehirdeki diger paydaslarla beraber kis
turizmine dgerekli olan yatinmlann saglanmasina
oncilik etmektedirler. Bu nedenle kig turizmi yurt
icinde Glkemizde radbet gdren bir alternatif turizm
haline gelmistir. Konuya uluslararasi gercevede
ele alirsak Palanddken kayak merkezi Gzelinde
yaptigimiz yenilikler ve yatinmlar ile 6nOmzdeki
yillarda uluslararasi  alanda vyer  edinmeyi
planlamaktayiz. Oyle ki kis turizmine yonelik
vaptdimiz atiimlar Avrupa 0lkeleri tarafindan
dikkat gekmig ve Erzurum, 2025 Kig Sporlar Turizm
Baskenti olarak ilan edilmistir  Ayrica vapilan

arastirmalara gore 30 yil sonra Avrupa’'da bulunan
bircok kayak merkezi genelinde yetersiz kar seviyesi
nedeniyle kapanmalar yasanacakken, Palandoken
ve Konakli kayak merkezlerimizde bundan 50
yil sonra dahi 100 ginin Uzeri kayak yapilmaya
devam edilecek. Bizler de Avrupa igin bir kriz haline
gelen bu durumu gerekli yatinmlar ve projeler ile
lehimize cevirip, Palanddken’i Ulkemizde oldugu
gibi uluslararasi alanda da bilindik destinasyonlarin
arasina sokmaya calisiyoruz. Ulkemizde turizm
denilince akillara tabii ki hemen deniz, kum ve glines
Uglemnesi gelmektedir. Bu durum neticesinde kayak
turizmi her zaman bireylerde bir alternatif olarak
kalmaktadi. Oncelikie bu alginin dedistirilmesi
adina gerekli calismalar yapitmal, bireylerin hangi
motivasyon ile hangi turizm cesidine katildiklan
sizgecten gecirilmeli ve kayak tesislerinin bu
bilgiler 1si§inda pazarlama calismalarini yOritmesi
gerekmektedir. Ayrica kayak turizminde kullanilan
mekanik ekipmanlarin counun yurt disindan ithal
edilmesi, kig turizmini her gecen yil daha pahali
hale getirmeye baslamistir. Bu durum &zellikle i¢
pazar misafirlerimiz icin sorun teskil etmektedir
Bu konuda da yapilacak uzun vadede yatinmlar,
yabanci markalarin Ulkemizde faaliyet gostermesi
adina vyapilacak olan tesvikler bu problemin
6nine gecilmesine neden olabilir. Bir dnceki sezon
destinasyonumuzda yasanan yogun kar sebebiyle
pistlerimizde sezon boyunca kar kalinligi iki metreye
yakin 8lcideydi. Bu bol kar neticesinde oldukga
yodun bir sezon gecirdik. Bu sezon ki beklentilerimiz
de gecenyilile értismektedir. Kayak merkezimizdeki
kar kalitesinin yani sira yil boyunca yaptigimiz
calismalar neticesinde ortaya koydugumuz yenilikler
ile yine yodun ve bereketli bir sezon gecirmeyi
umut ediyoruz. Bu hususlar ile birlikte Erzurum,
Ekonomik Is birligi Tegkilati tarafindan 2025 yil
Turizm bagkenti olarak ilan edildi. 2025 yili Avrupa
Kis Turizm Baskenti olarak da secilen sehrimizde
her iki bagkentlik unvani ile bu sezon ulusal ve
uluslararasi  bircok organizasyon  duzenlenecek.
Bu organizasyonlarin en 6nemlilerinden  biri
olan Snowboard Cross Dinya Kupas' da bu il
Palanddken kayak merkezimizde gerceklestirilecek.
Ayrica tim GSTC kriterlerini sadlayarak sertifikasyon
sUrecini tamamlayan destinasyonumuz,
StrdUrGlebilir Turizm Sertifikasinin sahibi olmugtur.
Turkiye'de ilk ve tek destinasyon olarak bu belgeye
sahip olmanin hakli gururunu yasamakla birlikte
Avrupa'dan ozellikle sertifikasyon strecini dikkate
alan misafirler tarafindan sikca tercih edilen
destinasyon olacagimizin  bilincindeyiz. Kisacasi
dolu dolu bir sezon bizleri bekliyor bu sebeple tim
edlence ve kayak severleri Palanddken ve Konakli
kayak merkezlerimize bekliyoruz.



Cihan Baykara / Le Chalet Yazici Otel,
Uludag / Genel Miidiir

Le Chalet Yazici Otel olarak, Uludag 1. Bolgede,
600 metrekare alan Uzerinde kurulan, 18 oda
kapasiteli butik otelimizde uzun vyillardir dederli
misafirlerimizi  adirlamaktayiz. Tam  pansiyon
hizmet veren tesisimizde; konaklamayan misafirler
icin de kullanima agik olan, sikca tercih edilen, pist
manzarall 6zel Yazic Cafe de mevcuttur. Kayak
pistlerinin hemen 6ndnde konumlanan tesisimiz
hem dodayla bas basa dinlendirici bir tatil hayal
edenler hem de edlenmek isteyen misafirlerimiz
iCin uygun bir atmosfere sahiptir. Otelimizin hemen
6ninde, 10 metre mesafede olan pistin uzunlugu
680 metredir. Birinci oteller bdlgesinde olan Le
Chalet, ki turizminin g6zdesidir. Otelimizin sicak
atmosferi ve adeta kendinizi dag evinizdeymis gibi
hissettiren ortami, deneyimli ¢alisanlanyla kendinizi
6zel hissedeceksiniz. Ayrica, kayak keyfinin tadina
varmaniz, edlenip dinlenmeniz ve bembeyaz bir

Sicak atmosferi ve adeta kendinizi dag evinizdeymis
gibi hissettiren ortamiyla butik otelimiz, hem
dogdayla bas basa dinlendirici bir tatil hayal edenlere
hem de kayak heyecanini ve edlencesini sinirsiz
kilacak uygun bir atmosfere sahiptir

masal dinyasinda romantik anlar yasayabilmeniz
icin, kaliteli hizmet anlayisimiza devam edecediz.
Hem dodayla bas basa dinlendirici bir tatil hayal
edenlere hem de kayak heyecanini ve eglencesini
sinirsiz kilacak uygun  bir atmosfere  sahiptir.
Misafir memnuniyetini Gnemseyen tesiste, yeme
icme hizmeti olarak diinya mutfadindan gesitli
lezzetler sunulur. Otelde tOm temizlik ve hijyen
kurallar maksimum seviyede uygulanir ve gerekli
hassasiyetler gosterilir. Tesisimize ¢odunlukla i¢
pazar, yani sira BDT ve Ortadodu misafirlerimiz de
ragbet g6stermektedir.

Konaklama imkanlar sunabilen kar
merkezlerimizin en biyiigi bile uluslararasi
pazarlarda Turkiye’nin ciddi bir pay sahibi
olmasina yetecek diizeyde dedil. Uluslararasi
pazarlardan ciddi pay alabilecek merkezler
olusturabilmek icin, belli bolgelere odaklanmis
yatinm planlarindan séz edilmesi gerekiyor

Son donemlerde Ulkemizdeki dider kayak
merkezlerine de yodun ilgi  gosterilmekte
oldudundan; kar sezonuna vatinm yapilmali

Béldenin ilk ve tek 5 yildizli oteli olarak, dzel egditim
pisti bulunan, zirveden kesintisiz 6 km kayak yaparak
ulasilabilen ve yuriyen bant sistemi ile Sarikamis
Kayak Merkezi’'ne direkt ulasim imkani olan nadir

otellerdeniz

Sarpino Mountain  Hotel ~ Sarikamis  Kayak
Merkez'nin ilk ve tek 5 yildizli otelidir. Ozel mimarisi,
konfor ve rahatlik i¢in dizayn edilmis odalari ve
mUkemmel hizmet vizyonu ile bolgeye yeni bir
ufuk kazandirmig bir tesistir. Kayak sporu sonrasi
rahatlaticl bir SPA hizmeti yaninda, kisin sik gérilen
viral enfeksiyonlarin tedavisinde kullanilan Tuz
Odasi ile misafirlerimizin sagldini Gnemsiyoruz.
Sarpino Mountain Hotel zirveden kesintisiz 6 km
kayak yaparak ulasilabilecediniz ve yiriyen bant
sistemi ile Sarikamig Kayak Merkezine direkt ulagim
imkani bulunan nadir otellerden biridir. Ozel editim
pisti ve kisiye 6zel editmen secenedi ile mikemmel
hizmet anlayisimizi sOrdOrmekteyiz.  Sarikamig
Kayak Merkezi, Isvicre ve Fransa Alp Daglarinda
gorulen kristal kar kalitesi ile Gnl0dir. Uzun Sarigam
adaclan arasinda ver alan pistleri sayesinde yilin
codu doneminde sis ve rizgardan etkilenmez.
Havanin nemsiz ve kuru olmasi, eksi derecelerde
bile Usimemenizi sadlar. Kayak Merkezinin zirvesi
Bayraktepe 2650 metre yUksekliginde olup, her
tOrld seviye kayakgiya hitap eden 3 etaptan ve
750 metre ile 3500 metre arasinda degisen farkl
kategorilerde 9 adet pist, kizak pisti ve editim

alanindan  olusmaktadir. Isklandintmis 5 km
uzunludundaki pistleri sayesinde essiz bir dece
kayadi deneyimi sunmaktadir. Sarpino Kids Club’da
cocuklariniz eglenirken siz SPX madazamizdan
kayak kiyafetlerinizi satin alip, kayak ekipmanlarinizi
ise kayak odamizdan kiralayarak kendinizi
direkt piste atip, kristal karlarin ve kayadin tadini
cikarabilirsiniz. Sarkamig son vyillarda profesyonel
kayakgilar tarafindan kesfedildi ve diinyada Alplerde
gorilen kristal kar kalitesi ile son yillarda dedisen
iklim kosullari nedeniyle kayak turizminin can simidi
olmus bir kayak destinasyonudur.

Son yasanan iklim krizi ile beraber Avrupa
standartlarinda kayak merkezi sartlarini dodal
olarak karsilayan Sarikamis, devletimizin
yeniden planlamaya almasi ile risk tegkil
etmeyen énemli bir cografyadir

Mekanik alt yapi ve pist kalitesi agisindan kayak
merkezleriarasinda Turkiye'deilk Ucteyeralmaktadir.
Planlanan ve proje asamasinda olan karlama
sisterni ile en az yiin 120 g0N0 kayak darantisini
hedeflemektedir. Kars Havalimaninin uluslararasi
ucuslara agilmasi ile birlikte turizm fuarlarinda

goristindeyiz, 6zellikle Uludag daha da gelistirilebilir
Kis turizminin ulusal pazarlar ile birlikte yabanci
turistler tarafindan da ilgi g6rmesi, agilan vyeni
kar merkezlerinin basarili olabilecedi kanitlanmig
oldu. Ancak konaklama imkanlar sunabilen
kar merkezlerimizin en biy(g0 bile uluslararas
pazarlarda Turkiye'nin ciddi bir pay sahibi olmasina
yetecek dizeyde dedil. Uluslararasi pazarlardan
Ciddi pay alabilecek merkezler olusturabilmek icin,
belli bolgelere odaklanmig yatinm planlarnindan
s6z edilmesi gerekiyor. Grand Yazici Otelleri olarak;
dedisen dinya trendlerini en iyi sekilde takip edip,
elimizden dgelenin fazlasini Uretmeye, mevcut
kaynaklar dogru kullanarak, az maliyetle, zarar
gormeden uygun sartlarda Urin  yelpazemizi
genis tutmaya ve krizi firsata gevirme konusunda
bakis agilanmizi an be an gincellemeye devam
ederek, bu sireci en verimli, en kontrolld sekilde
gecirmeyi  hedefliyor, kendimizin de; turizmde
faaliyet gdsteren her isletmenin de, strdirilebilir
basari yolunda devam edebilmesini diliyoruz. Hava
sartlarinin elverisliligine badli olarak gecen yila gére
ok daha iyi bir sezon olacadi kanaatindeyiz.

Nihat Ozsezer / Sarpino Mountain Hotel /
Yonetim Kurulu Uyesi ve Yatinmci

6n gorismelerini  sadladigimiz  Gzellikle Orta
Avrupa pazar turistleri getirmeyi hedeflemekteyiz.
Sarpino  Mountain Hotel ayni zamanda Ege
Bolgesinde 6 adet daha otelle profesyonel turizm
anlayisini benimsemis Tuglar Group otelidir. Yillarin
vermis oldudu bu ©zgin tecrlbeyi kullanarak
Sarkamig'taki misafir ve hizmet kalitesini en Ust
seviyeye tasiyoruz. Halihazirdaki bu turizm adimizi
kullanarak yurt digi ve yurt icinde Sarkamig'in
en Ust dizeyde temsil edilmesi ve tanitilmasini
sadlamaktayiz. Son yasanan iklim krizi ile beraber
Avrupa standartlarinda kayak merkezi sartlarnini
dodal olarak karsilayan Sarkamis, devletimizin
yeniden planlamaya almasi ile risk teskil etmeyen
6nemli bir codrafyadir. Kislar kayak merkezi yazlar
ise edlenceli parkurlar ile dinyaca Unl0 bir yaz
kampi merkezi olabilir. Bu yil erken rezervasyon
doneminde yasanan yodun talep ile cok bereketli ve
gizel bir sezon gecirecedimizi diisindyoruz.
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GORUSLER

Bora Kanber / Hilton Garden Inn
Erzurum / Genel Midir

Otelimiz, Erzurum merkezinde, Yakutiye
ilcesinde bulunuyor. Sehir  merkezine 5
dakika mesafede, Palanddken Dagi’'na 10-15
dakika icinde gidilebilir. Otelimizde 172 oda
bulunuyor. Kig bahgemiz, gurme restoranimiz,
lotus barimiz, Big Chef Restoran, havuz ve spa
hizmetlerimiz mevcut. Sehir oteli konseptinde
hizmet veriyoruz, ayni zamanda kayak
oteli olarak da 06ne c¢ikiyoruz. Palanddken
Dadinda en veni teknolojiyle donatilmig
kayak odamiz bulunuyor. Ayrica Palanddken
DadI'nda misafirlerimizin hizmet alabilecedi
Garden Lodge adli bir kafemiz var. Hilton
Garden Inn Erzurum olarak kig turizmine dair
misafirlerimize pek ¢ok imkan sunuyoruz.
Otelimiz kig sezonunda tum konseptlerde
hizmet vermekte olup, kahvalti, 6gle ve
aksam yemedi, 5 cayi bifesi sunulmaktadir.
Ayrica  misafirlerimiz  icin  Palandtken
DadI'na servis hizmetimiz bulunmakta;
misafirlerimizi yaklasik on ila on bes dakika
icinde Palanddéken Dadrna ulastiriyoruz.
Burada misafirlerimiz kayak yapabilir, ayni
zamanda daddaki kafemizden ve kayak
odamizdan faydalanabilirler. Kayak odamizda
misafirlerimize destek saglanmakta, kayak
6dretmenlerimizden 6zel ders alma imkani
sunulmaktadir. Bu sayede misafirlerimiz
hem kayak yapmayi 6grenebilir hem de
deneyimlerini gelistirebilirler. Otelimiz kayak
pistlerinin baslandicinda konumlandidindan
konuklarimiz igin direkt kayada baslama
imkani sunulmaktadir. Palanddken Kayak
Merkezi, toplamda 56 adet pist icermektedir.
Bu pistler farkli zorluk seviyelerine sahiptir
ve su sekilde dadiim gdstermektedir:
Kolay Pistler: 30 adet, Orta Pistler: 12 adet,
Profesyonel (Zor) Pistler: 9 adet, Dodal
Pistler: 5 adettir. Palandoken ve Konakli
Kayak Merkezlerinin toplam pist uzunlugu
ise 87 km'yi bulmaktadir. En uzun kayak
parkuru 12,5 km uzunlugundadir ve bu parkur
boyunca kesintisiz olarak kayak yapabilirsiniz.
Ayrica, baslangic ve bitis kotlar arasindaki
irtifa farki 1100 metredir. Hilton Garden
Inn Erzurum olarak, kis turizmi kapsaminda
misafirlerimizin otelimizden kayak merkezine
ulasimlarini saglamaktayiz. Kayak odamizda
donanim destedi sunuyor, talep halinde
profesyonel 6dretmenlerimizle Ucretli
sekilde dzel ders imkani sagliyoruz. Sehirde
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Sehir oteli ile birlikte, kayak oteli olarak da

one cikan tesisimiz, Palandéken Dadi’na servis
hizmeti, kendine ait cafe ve kayak odasi imkanlari
ve Palandoken Kayak Merkezi’'nde toplamda

56 adet pistte kayak imkani sunmaktadir

oldugumuz icin hem dada kolay ulasim hem
de Erzurum sehrini yasama imkani sunan
otelimiz, misafirlere kig sezonun da fiyat
avantaji  sunmaktadir. Otelimizde misafir
profilimiz hem i¢ hem de dis pazardan genis
bir cesitlilide sahiptir. ic pazarda, 6zellikle
kis sporlarina ilgi duyan vyerli turistler ve
bolgedeki kurumsal etkinlik katilimcilar éne
¢ikmaktadir. Dis pazarda ise, Rusya, Avrupa
ve Orta Dogu’dan kayak turizmi icin gelen
uluslararasi misafirler biyUk bir potansiyele
sahiptir. Bolgenin kis turizmi potansiyelini
en iyi sekilde dederlendirmek icin yerel ve
uluslararasi acentelerle is birligi yapiyoruz.
Bu sayede hem vyerel halki hem de global
misafirleri agirliyoruz.

Torkiye’nin potansiyelini tam anlamiyla
kullanabilmesi icin altyapi, tanitim ve
erisilebilirlik konularinda daha fazla adim
atilmasi gerekmektedir. Uluslararasi
pazarda gucli bir yere sahip olmak

icin sUrdirilebilir turizm ve hizmet
kalitesine odaklanmanin 6nem tagidigini
disiiniyorum. Kig turizmi, Tirkiye’nin

hem ekonomik hem de turistik cesitliligini
artirmak icin biyik bir firsattir ve bu
firsatin dodru planlamalarla daha iyi
dederlendirilmesi derekliligi inanci
icindeyim

Turkiye'de kayak turizmi icin kamu ve
Ozel sektérin oOnemli yatinmlar yaptigi
gorilmekte, ancak sektorin taleplerini tam
anlamiyla karsilamak icin hala gelisime acik
alanlar bulunmaktadir. Kayak merkezlerindeki
altyapl, telesiyejler ve ekipmanlar birgok
misafirin  beklentilerini  karsilasa da bu
alanlarda daha fazla modernizasyon ve
kapasite artisi saglanabilir. Ayrica, kis turizmi
halk arasinda yaz turizmi kadar yaygin bir yere
sahip olmadidindan hem bilinirliligin artmasi
hem de daha erisilebilir fiyat seceneklerinin
sunulmasi gerekmektedir. Bu durum, kayak
tatilinin bazi kesimler igin hala pahali bir
secenek olarak algilanmasina neden olabilir.
Ancak vapilan vatinmlar ve artan ilgi
sayesinde kig turizmi, 5nimUzdeki yillarda ok
daha guclU bir konuma ulasma potansiyeline
sahiptir. Ejder 3200 A ve Erzurum BUyuksehir
Belediyesi son vyillarda Palanddken dagina
cok buyUk yatinmlar yapmakta ve gelecekte
bircok projeye imza atarak, Palanddken
Dag’nin  uluslararasi dizeyde bilinirligini
artiracak ¢alismalar icindedir. TUrkiye cografi
konumu ve kiltrel cesitlilidiyle hem yurt
icinde hem de uluslararasi alanda essiz bir
turizm destinasyonu olarak 6ne ¢ikmaktadir.
Dogal gUzellikleri, zengin tarihi, gastronomisi

ve dort mevsim turizm olanaklariyla farkli ilgi
alanlarina hitap eder. Ozellikle yaz turizminde
Akdeniz ve Ege kiyilari uluslararasi arenada
biyik ilgi gérirken, Kapadokya, istanbul ve
Dogu Anadolu gibi bolgeler kiltir ve macera
turizmi igin dikkat cekmektedir. Kig turizminde
ise Palanddken, Erciyes ve Uludag gibi kayak
merkezleri uluslararasi turistler icin cazip
secenekler sunar. Ancak bu alanda, Turkiye'nin
potansiyelini tam anlamiyla kullanabilmesi
icin altyap, tanitim ve erisilebilirlik
konularinda daha fazla adim atilmasi
gerekmektedir. Uluslararasi pazarda gigli bir
yere sahip olmak igin surdUrilebilir turizm
ve hizmet kalitesine odaklanmanin 6nem
tasidigini diglindyorum. Bence Kig turizmi,
Turkiye'nin codrafi ve iklimsel avantajlariyla
blyUk bir potansiyele sahip olsa da heniz
halk arasinda yeterince taninmiyor ve yaygin
bir kGltdr haline gelmis degil. Birgok kisi kayak
sporunu hala LUks ve pahali bir aktivite olarak
goriyor. Bu algiyr degistirmek igin dncelikle
kig turizminin daha fazla tanitilmas,
ulasilabilirliin artinlmasi ve uygun fiyatl
paket seceneklerinin sunulmasi gerekiyor.
Egitim programlariyla kayak sporunun kolay
dgrenilebilir ve her yastan insan icin keyifli bir
deneyim oldugu vurgulanmali. Ayrica, kayak
merkezlerinde diUzenlenecek etkinlikler ve
festivaller, halkin ilgisini cekerek kis turizmine
olan talebi artirabilir.  Benim fikrimce,
Turkiye, dort ay stren kis sezonunu ve dodal
zendinliklerini daha verimli degerlendirmek
icin stratejik yatinmlara devam etmeli.
Ozellikle altyapinin gelistirilmesi, konaklama
imkanlarinin gesitlendirilmesi ve uluslararasi
standartlara uygun tesislerin  artinlmasi
onem tasiyor. Bununla birlikte, yerel halki
ve geng¢ nesilleri kig turizmi konusunda
bilinglendirmek ve tesvik etmek, uzun vadede
bu sektérin blyimesine katki saglayabilir.
2025 kis sezonunun oOncelikle kar vagdisi
ve pistlerin  kalitesi anlaminda kayak
severleri mutlu edecek bir sezon olacagina
inaniyorum. Palanddken olarak sezona 28
Kasim 2024 tarihi itibar ile basladik ve
Nisan 15’e kadar sezonun devam edecegini
dusUnuyorum. Sektdre hizmet eden oteller
agisindan da basarili bir sezon degecedgi
inanci icindeyim. Palanddken olarak dort ay
sGren kis sezonunu ve dogal zenginliklerini
daha verimli degerlendirmek icin stratejik
yatinmlara devam etmeliyiz. Kig turizmi,
TUrkiye’nin hem ekonomik hem de turistik
cesitliligini artirmak igin blyUk bir firsattir
ve bu firsatin dogru planlamalarla daha iyi
degerlendirilmesi gerekliligi inanci igcindeyim.
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GORUSLER

Murat Aydin / The Green Park Kartepe
Hotels & Resorts / Genel Midir

The Green Park Kartepe, Kocaeli’'nin Kartepe
mevkinde, Samanli daglarinin  zirvesinde
konumlanmistir. Otelimiz bir yaninda Sapanca
Goli dider yaninda izmit Korfezi manzarasi
sunmakta olup, istanbula yaklasik bir saat
mesafededir. Tesisimiz yarim pansiyon oda
kahvalti, aksam yemegi ile 5 cayl ve dece
corbasi olarak hizmet vermektedir. Toplamda
305 odas! bulunan otelimizde farkli ihtiyaglara
yonelik cesitli oda tipleri mevcuttur. Standart
Odalar 30 metrekare biyUkliginde olup
cift kisilik yatak veya 2 ayn tek kisilik yatak
secenekleri sunmaktadir. Exclusive odalar 35
metrekare denislidinde olup mini bar (Ucretli)
gibi ek olanaklar sunmaktayiz. Apart odalar 43
metrekare blyUkliginde olup 2 oda,4 yatak,
salon ve mini mutfak ile donatitmistir. Ayrica
otelimizde 5 adet elit villa, 1 adet kitik ev
bulunmaktadir.Otelimiz, kisturizmikapsaminda
misafirlerimize cesitli olanaklar sunmaktadir.
Kayak ve snowboard tutkunlar icin farkli zorluk
derecesine sahip pistler, ekipman kiralama
hizmeti ve deneyimli editmenler esliginde
hizmet vermekteyiz. Tesisimiz 0Ozellikle kig
sporlari ve doda tutkunlar icin cazip bir
destinasyondur. Toplam 17 Adet kayak pistimiz
bulunmaktadir, pistlerin uzunlugu 450 ile 3200
metre arasinda dedismektedir. Pistlerimiz farkli
deneyim seviyelerine hitap edecek sekilde
siniflandinlmistir. 4 adet kolay pistimiz, 5 adet
orta dereceli pistimiz, 2 adet zor seviyede
pistimiz ve 1 adet de ¢ok kolay pistimiz
bulunmaktadir. Skipass ile misafirlerimizin
pistlere kolay erisimini saglamak amaciyla
3 adet telesiyej ve 2 adet teleski hizmeti
vermekteyiz. Kayak disinda otelimizde kapali
yUzme havuzu, hamam, sauna, buhar odasi ve
fitness merkezi gibi olanaklar bulunmaktadir.
Ayrica masa tenisi, bilardo, ¢ocuk oyun salonu,
kuafor, market, masaj ve ATV safari gibi
aktivitelerle mevcuttur. Otelimizde deneyimli
kayak editmenleri ve snowboard egitmenleri
hizmet vermektedir. ¢ pazar misafir profili
olarak istanbul, Kocaeli, Sakarya ve Bursa gibi
yakin illerden gelen hafta sonu veya kisa sirede
tatil yapmak isteyen aileler ve arkadas gruplar
ile cocuklu misafirlerimiz gelmektedir. Cocuklar
icin uydun pistler, kayak dersleri ve egitim
aktiviteleri sundugumuz icin aileler otelimizi
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The Green Park Kartepe olarak, istanbul’a yaklasik
bir saat mesafedeki konumumuz, kayak ve
snowboard tutkunlari icin farkli zorluk derecesine
sahip 17 adet pistimizle, ekipman kiralama
hizmeti ve deneyimli egitmenler esliginde hizmet

vermekteyiz

tercih etmektedir. Amatér ve profesyonel
kayak pistlerinin cesitliligi ve egitmen destedi
ile tesisimizin dizenli misafirleri arasinda
yer almaktadirlar. Dig pazar potansiyeli
olarak, yakin codrafyadan turistler Ortadogu
ve oOzellikle Korfez Ulkeleri Azerbaycan,
Rusya'dan gelen turistler, kis sporlarina olan
ilgileri ve TUrkiye'ye olan yakinliklari nedeniyle
otelimizi tercih etmektedir. Almanya, ingiltere
ve Hollanda gibi Avrupa Ulkelerinden gelen
misafirlerimiz icin hem ekonomik fiyatlar
hem de Torkiye’nin misafirperverlik anlayisi
sebebiyle dikkat cekmekteyiz.

2025 kis turizm sezonu icinde erken
rezervasyondaki artis ve belirlenen

hedefler sektdriin olumlu bir seyir
izleyecedini géstermektedir. Ancak
ekonomik dalgalanmalar, fiyat artisi ve

iklim dedisikligi etkileri dikkate alinmalidir.
Bu baglamda sektér paydaslarinin

stratejik planlama yaparak hizmet

kalitesini arttirmasi ve sirdirilebilir

turizm uydulamalarina yonelmeleri 6nem
tagimaktadir

Turkiye'de son yillarda, ki sezonunun
vazgecilmezi olan kayak tesis sayilarinda
bir artis s6z konusu. Kaliteli tesis sayisinin
artmasi ile artan talebin bu hedefe ulagmasina,
devletimizin destediyle ilerleme kaydediyoruz.
Fakat komsu Ulkelerimizdeki siyasi gelismeler,
Ulkemizdeki deprem ve benzeri konular en
cok turizm sektdrin0 etkilemektedir. Bu
konuda sektdrimiz c¢ok kinlgan bir yapiya
sahip oldudu icin sektdrin taleplerini
karsilayamadigi sezonlar olusabiliyor. Kayak
merkezi tesislerinin donanim agisindan misafir
memnuniveti icin yeterli olup olmadigini
dederlendirmek  birkag  faktére  bagldir.
Tesislerin yodun dginlerde vyeterli kapasiteye
sahip olmasi ¢ok énemlidir. Uzun kuyruklar
misafir  memnuniyetini  olumsuz  etkiler.
Sémestr donemlerinde yodunluktan dolayi
zaman zaman bu durumlarla karsilasabiliyoruz.
Yeni ve konforlu mekanik tesislerin dizenli
bakimlari ve givenlik standartlarina uygun
calismasi isletmelerin sorumlulugunda olup
bu divenliligi misafirlerimize  sunmaliyiz.
Farkli seviyedeki pistler (Baslangic, Orta, ileri)
kar kalitesinin dUzenli kontrol edilmesi ve
pist temizligi, kiralik kayak ekipmanlar ve
kaliteleri, cesitlili§i kayak turizminde misafir
memnunivetini etkileyen baslica faktorlerdir.
Bunlari dikkate alarak gelisim gdstermeye

devam ediyoruz. Tirkiye’nin kayak turizmi,
codrafi avantajlari ve son yillardaki yatinmlarla
gelisen bir sektdr olmasina radmen uluslararasi
alanda, dider Ulkeler ile kiyaslandidinda hala
gelisim sirecindedir. Avrupa'ya kiyasla kayak
yapmak, Turkiye’de daha uygun maliyetlidir; bu
durum Ortadodgu ve Ust delir grubu misafirleri
cezbetmektedir. Kayak kOltorG, geligmekte
olan bir alan oldudu igin, 6zellikle yurt icindeki
talep her yil artmaktadir; bu durum ozellikle
Ortadodu ve Rusya'dan delen turistler icin bir
cekim noktasidir. Uluslararasi dizeyde tanitim
calismalari genis velpazeye vayilarak deniz,
kum ve gines imajinin yani sira kig turizmi
ile bu imaji da giclendirmeliyiz. Uzun vadede
hem yerel hem de yabanc turistler icin daha
cekici gelmek adina sektérde daha koordineli
bir strateji izlenmelidir. Kig turizmi olarak kayak
turizmi, Trkiye'nin énemli turizm alanlarindan

biridir. Ancak bu alanlarda bazi sorunlar
bulunmaktadir.  Kiresel 1sinma nedeniyle
kar miktarinin  azalmasi bazi bdlgelerde

sezonu kisaltmaktadir. Bu alanlarda vyapay
kar teknolojilerini yaygin olarak kullanmaliyiz.
Ozellikle yodun dénemlerdeki doluluk orani
misafir memnuniyeti oranini distirmektedir.
Bazi bolgelerde plansiz yapilasma ve cevre
tahribati altyapr sorunlari olusturmaktadir.
Bunlara dikkat etmeliyiz. Dodal kaynaklarin
korunmasini Glkece arttirmaliyiz. Kamu ve
6zel sektdr is birligi kis turizmine yonelik
yatinmlar icin devlet tesvikleri ile beraber
6zel sektor ile yapilmalidir. 2025 sezonu igin
erken rezervasyonlarda yizde 17’lik bir artig
kaydedilmistir. Bu artis turizm sektdrinde
2025 vyillarinda biydk umutlarnin oldugunu
gostermektedir.  Kig  sezonu icin  gelen
rezervasyonlarin gecen yila oranla yizde 20 ile
25 arttigi gozlenmektedir. Bu da bize Avrupali
turistlerin Turkiye'de ki tatiline olan ilgisinin
arttidini géstermektedir. 2025 yili igin parasal
politikalarin ve kur baskisinin devam edecegi
ongordlmektedir. Ayrica enflasyon hedefinde
hane halki ve reel sektdr beklentileri orta vadeli
program hedefinin olduk¢a Uzerindedir. 2025
kis turizm sezonu iginde erken rezervasyondaki
artis ve belirlenen hedefler sektérGn olumlu
bir seyir izleyecegini gostermektedir. Ancak
ekonomik dalgalanmalar fiyat artisi ve iklim
degisiklidi etkileri dikkate alinmalidi. Bu
badlamda sektér paydaslarinin  stratejik
planlama yaparak hizmet kalitesini arttirmasi
ve sUrdUrUlebilir  turizm  uygulamalarina
yonelmeleri 6nem tasimaktadir.
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GORUSLER

Alper Aydogdu / Kayi Snow Otel /
Genel Midir

2012 yilindan bu yana misafirlerini agirlayan
otelimiz, 2018 yilinda tamamen yenilenerek
ve KUltir Turizm Bakanligi tarafindan 5 VYildiz
almaya hak kazanmig; ardindan Sarikamis’in
ve TUrkiye’'nin en iyi kayak otelleri arasina
girmeyi basarmistir. Dinyada sadece Alpler
ve Sarikamig'ta olan Kristal kar dokusu ve
Saricam ormanlariyla kapli kayak pistleri ile
konuklarimiza benzersiz ve eglenceli bir kig
tatili keyfi yasatiyoruz. Tesisimiz, modern ve
konforlu dekorasyona sahip oda ve sosyal
alanlariyla 6ne cikmaktadir.  Otelimizde
kayak odasli, kayak ekipmanlar bulunmakta
ve profesyonel hocalar tarafindan kayak
dersleri verilmektedir. Ayrica misafirler kayak
odasindan ¢ikinca direkt olarak piste erisim
imkani ve donlste de kayarak otele direkt
erisim imkani bulabilmektedirler. Otelimizde
yoresel lezzetler ve TUrk mutfaginin yani sira
dinya mutfak lezzetleriyle de konuklarimiza
hizmet sunmaktayiz. Ayrica Spa Merkezimiz
ile misafirlerimize yenilenme ve dinlenme
firsatt  saglamaktayiz.  Otelimiz  kayak
pistlerinin hemen yaninda ver almaktadir.
Misafirlerimiz kayak pistine kayak odasindan
kayarak cikabilir ve yine dénusinde kayak
odasina kadar kayarak ulasabilirler. Sartkamis,
dinyada valnizca Alpler ve Sarikamis'ta
gorilen kristal kar yapisina sahiptir. Bu kar
tord, kayakgilara mikemmel bir tutus ve
givenli bir deneyim sunar. Ayrica kristal
kar, yadis sonrasi uzun sire bozulmadan
kalabilmesiyle  bilinir.  Kayak  merkezi
toplamda 25 kilometre uzunlugunda pistlere
sahiptir. Pistler hem yeni baslayanlar hem de
profesyonel kayakgilar icin uygundur. Kayak
pistleri genellikle cam ormanlari arasindan
gecer, bu da rizgar etkisini azaltir ve kayak
deneyimini konforlu hale getirir. Sarikamig
Kayak Merkezi'nin rakimi 2 bin 100 — 2 bin
634 metre arasindadir. Bolge, ki sporlari icin
ideal hava sartlarina sahip olup, ki sezonu
genellikle Aralik'tan Nisan'a kadar sUrer.
Otelimizde genis kapsamli bir kayak odamiz
mevcuttur. Kayak ve snowboard adina her
yasa uygun ekipman bulunmaktadir. Geneli
milli  kayakgilardan olusan uzman kayak
editmenlerimiz her seviyeden kayak tutkunu
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Dinyada sadece Alpler ve Sarikamis’ta olan
Kristal kar dokusu ve Saricam ormanlariyla kapli
kayak pistleri ile konuklarimiza benzersiz ve
edlenceli bir kis tatili keyfi yasatiyoruz

misafirlerimize editimde destek olmaktadir.
Misafirlerimiz yodunluklu Tirk misafirlerden
olusmaktadir. Bunun yani sira iran, Rusya ve
Avrupali misafirlere de hizmet vermekteyiz.

Torkiye’nin uluslararasi arenada

rekabetci olmasini engelleyen bazi temel
sorunlar bulunmaktadir: Tirkiye’nin

kayak merkezleri, uluslararasi turizm
pazarinda yeterince tanitilmamaktadir.
Tirkiye denellikle yaz turizmiyle
ozdeslestidi icin, kig turizmi potansiyeli
g6z ardi edilmektedir. Avrupa’daki kayak
merkezleri, modern mekanik sistemler,
gelismis lojistik ve yiksek hizmet kalitesi
ile 6ne cikarken, Tirkiye’deki birgok
merkez bu standartlari karsilamakta
zorlanmaktadir

Devlet, kayak turizminin gelismesi icin
altyapr  calismalari, pist dizenlemeleri
ve mekanik tesislerin modernizasyonuna
yonelik adimlar atmistir. Ornedin: Erzurum
Palanddken ve Kayseri Erciyes gibi merkezlere
yapilan yatinmlarla bu bolgeler, uluslararasi
kayak yarismalarina ev sahiplidi yapabilecek
standartlara ulagmistir.  Sarikamis  Kayak
Merkezi gibi bazi bdlgelerde, telesiyej ve
teleferik sistemleri yenilenmis ve yeni oteller
acilmisti. Daha modern ve hizli telesiyej/t-
bar sistemleri, kar yapma makineleri ve
kar  givencesi sadlayan teknolojilerin
yayginlastirilmasi, pistlerin daha profesyonel
sekilde yonetimi ve uluslararasi standartlara
uygunlugu  gibi  taleplerin  bir  kismi
karsilanmis olsa da ozellikle Dodu Anadolu
Bolgesi'ndeki merkezlerde eksiklikler devam
etmektedir.  Turkiye’de  kayak turizmine
olan ilgi, 6zellikle son 10-15 yilda 6nemli
Olcide artmistir.  Artan otel vyatinmlari,
mekanik tesislerin iyilestirilmesi ve ulasim
olanaklarinin gelistirilmesiyle birlikte, kayak
merkezleri yurt icinde denis bir musteri
kitlesine hitap etmeye baslamistir. Tirkiye'de
Uludag, Erciyes, Sarikamis, Palanddken,
Kartalkaya ve Davraz gibi merkezler, bolgesel
dizeyde énemli bir turistik cazibe merkezi
haline gelmistir. Bu merkezler genellikle kig
sezonunda verli turistler tarafindan yodun
olarak tercih edilmektedir. Tirkiye, uluslararasi
kayak turizmi icin 6nemli avantajlara sahiptir:
Turkiye, Avrupa, Orta Dogu ve Asya'yva yakin
bir konumdadir ve genig bir hedef kitleye
hitap edebilir. Turkiye'nin kayak merkezleri,
Avrupa’daki  kayak merkezlerine kiyasla
daha uydgun fiyatlar sunmaktadir. Bu,
fiyat odakli turistler igin cazip bir secenek
olusturur.  Ozellikle Sarikamig'taki  kristal

kar vyapisi ve Palanddken’in uzun pistleri
gibi dodal avantajlar, benzersiz bir deneyim
sunmaktadir. Ancak TUrkiye'nin uluslararasi
arenada rekabetci olmasini engelleyen bazi
temel sorunlar bulunmaktadir: Turkiye'nin
kayak  merkezleri, uluslararasi
pazarinda  veterince  tanitilmamaktadir.
Turkiye genellikle yaz turizmiyle 6zdeslestigi
icin, kis turizmi potansiyeli géz ardi
edilmektedir. Avrupa’daki kayak merkezleri,
modern mekanik sistemler, gelismis lojistik
ve yUksek hizmet kalitesi ile 6ne cikarken,
Turkiye'deki bircok merkez bu standartlari
karsilamakta Turkiye'nin
kayak turizmi, yurt icinde hizli bir gelisim
gosterse de uluslararasi
rekabetci bir konumda dedgildir. Turkiye'nin kig
turizmi, mevcut potansiyelini tam anlamiyla
dederlendirebilirse dinya ¢apinda bir cazibe
merkezi haline gelebilir. Bunun igin altyapi

turizm

zorlanmaktadir.

arenada heniz

yatinmlar,, tanmitim  calismalari,  hizmet
kalitesinin artinlmasi ve surdirilebilirlik
oncelikli hedefler olarak belirlenmelidir.

Hem kamu hem de dzel sektdrin is birligiyle
Torkiye, uluslararasi kayak turizmi arenasinda
gU¢lu bir konuma ulasabilir. 2025 sezonu igin
hedef hem verli hem de yabanci turistlere
daha kaliteli sunarak, doluluk
oranlarini ve gelirleri artirmak, Turkiye'nin kig
turizminde marka bilinirlidini giclendirmek
ve  sUrdUrOlebilir  bir  turizm  modeli
olusturmakti.  Bu dodrultuda yapilacak

hizmet

altyapi gelistirmeleri, uluslararasi is birlikleri
ve pazarlama stratejileriyle, Sarikamis gibi
benzersiz kayak destinasyonlarinin daha fazla
turist cekmesi saglanabilir.




Palandoken Bolgesi’'nde, 208 odasi ile misafirlerine
12 ay boyunca hizmet veren otelimizin, kendine ait
toplam uzunlugu 7,5 kilometre olan kayak pistleri,
tesis icinde 3 adet lift ile 4 farkli pist Uzerinden 3 km
boyunca kesintisiz kayak yapabilme imkani ve dece
kayagi olanaklan bulunmaktadir

Otelimiz, Erzurum, Palanddken Bolgesi'nde,
208 odas! ile misafirlerimize 12 ay boyunca
hizmet vermektedir. Ayrica Momo Apreski'ye
ozel lezzetler bu sezonda ¢ok konusulacak.
Seckin  sunumlardan olusan 0Gzel tadim
mendilerinden, snowdeck'te dizenlenen D)
performanslarina her detayiyla kis tatilinize
keyif katan Momo Aprés — Ski gastronomi ve
edlenceyi bir araya detiriyor. Gegtigimiz sezon
saglikli yasam etkinlikleri ile dikkat ceken Polat
Palanddken; bu sezon ruh, zihin, beden atélyeleri
ve uzman isimlerin sdylesilerini The Studio Polat
Palanddken’de gerceklestirecek. Yetiskinlere dzel
mekan Secret Bar ise kayak keyfinin ardindan
iceceginizi yudumlayabileceginiz sicak, samimi
bir ortam sunuyor. Siz ginin yorgunlugunu
ardinizda birakirken, o dostlarinizla biriktirdiginiz
anilara keyifle ev sahipligi yapacak. 06-13 yas
aras! konuklarimiz icin Popa Kayak Akademisi
ile kayak kamplar basliyor. Cocuklar, alaninda
uzman ve sertifikall editmenler esliginde
givenli bir ortamda hem G6drenecek hem
de edlenecek. Aileniz ile konforlu bir tatil
gecirmeniz icin, 04-12 yas arasi misafirlerimiz
bu kis otel icerisinde yer alan GYMY Kids Club
ile atolyeler, oyunlarla sosyallesecek, tatilin
tadini hep birlikte ¢ikaracaklar. Dilerseniz, 04-
10 vyas arasi konuklarimiz icin Ucretli bakici
hizmetinden de vararlanabilirsiniz. Otelimize
ait toplam uzunludu 7,5 kilometre olan kayak
pistleri mevcuttur. Tesis icerisinde 3 adet lift ile
4 farkli pist Uzerinden 3 km boyunca kesintisiz
kayak yapilabilmektedir. Ayrica kayak pistimiz
Uzerinden 1 adet aktarma lifti ile Ejder 3200
baslangi¢ bélgesine ayaklarinizdan kayaklarinizi
clkartmadan gegmek mUmkindir.  Acemi
pistimizin uzunlugu 400 metre olup bu pist

Serhad Uslan / Uslan Hotel Uludag /
isletmeci

Uslan Hotel Uludag, Uludag 1Bolgede 3 vyildiz
kategorisiyle hizmet vermektedir. Tesisimiz, tipik dag
oteli standartlarinda olup, kayak odasi ve kiigUk bir
marketi vardir. Otelimize 30 metre uzaklikta Uludag
1. Gelisim Bolgesi kayak pistleri bulunmaktadir.

isiklandinlarak dece kayagina uygun hale
getirilmistir. Misafirlerimiz havalimanina inig
yaptiktan 15 dakika sonra otelimizin pistlerinde
kayak vyapmaya baslayabilirler. 3 gdece ve
Uzeri konaklamalarda havalimani — otel / otel
— havalimani transferi dahil sekilde hizmet
aliyorlar. Otelimizin igerisinde bulunan kayak
odasindan istenilen bitin kayak ekipmanlarini
gunlik olarak kiralamak mumkidndir. Ayrica
otelimizin kayak deskinden ihtiyag olmasi
durumunda saatlik 6zel ders programlamasi
yapilabilir. Kayak odasinda her odamizin kendine
ait 1sitmali — kilitli dolabi bulunmaktadir. Kayak
odasindan ¢ikis yapildiktan sonra ilk liftimize
olan uzakuk 10 metre olup, direkt kayak
keyfine baglamak mUmkindlr. Tesisimizde
adirladidimiz - misafirlerimizin - yizde 90’k
kismini i¢ pazar misafiri olustururken yizde
10'luk kismini dig pazar misafiri olusturmaktadir.
Erzurum Havalimanina dig hatlardan direkt ucus
olmamasi bu durumun asil sebebidir. Pandemi
oncesinde bu oran birbirine daha yakindi. Kisa
sUre icerinde dis pazarda yapilacak destinasyon
tanitimlan ile direkt uguslann artmasini ve
yabanci misafir sayisinin artmasini amagliyoruz.

Kis turizmi Glkemizde son dénemde
populerlesmistir. Bu baglamda tesis sayisinin
arttinilmasi, kayak bolgesine kis sezonunda
ucus sayisinin arttirilmasi ve kayak
destinasyonlarina farkli sehirlerden ucuslar
konulmasi gerekmektedir. Ayrica uluslararasi
turizm ve destinasyon fuarlarinda kayak
bolgelerinin tanitimlari yapilmali ve ildi,
bilinirlik arttinlmalidir

Turkiye'de kis sporlarina olan ilgi son yillarda
ciddi artig gostermektedir. Hem kamu hem de

Nuh Secer / Polat Palanddken /
Genel Midir

6zel sektér yatinmlarinin bu oranda artmasini
beklemekteyiz.  Erzurum  ozelinde  kayak
yapilabilen gin sayisinin en uzun oldugu bolge
olarak, tesis ve pist sayisinin arttinlmasini
istiyoruz. Bolgemizin codrafik ve mevsimsel
vapisi ok daha fazlasini  kaldirabilecek
kapasiteye sahiptir. Kayak merkezlerimizi sadece
kis sezonunda dedil, 12 ay boyunca farkli spor
etkinliklerine ev sahipligi yapan tesisler haline
dénustirmeliyiz. Kayak turizmine dinyada
isvicre, Fransa, Kanada, Avusturya gibi Glkeler
oncilik etmektedir. Ulkemizde bulunan kayak
bolgelerinin, bu Ulkelerle rekabet edebilmesi
icin tesislerin hem teknolojik hem pist sayisi
anlaminda gelistirilmesi gerekmektedir.
Kayilabilen gin sayisi  Avrupa’nin  birgok
bélgesine gore Ulkemizde daha uzun olup, bu
dogrultuda yatinm yapilmalidir. Kig  turizmi
Ulkemizde son dénemde popilerlesmistir.
Tesis sayisinin  arttinlmasi, kayak bdlgesine
kis sezonunda ugus sayisinin arttirilmasl ve
kayak destinasyonlarina farkli  sehirlerden
ucuslar  konulmasi  gerekmektedir.  Ayrica
uluslararasl turizm ve destinasyon fuarlarinda
kayak bélgelerinin tanitimlar yapilmali ve ilgi,
bilinirlik arttinlmalidir. Erzurum bélgesinde kis
kosullarinin erken baglamasi ile son 6 yilin en
yodun mevsim sartlarini yasiyoruz. Aralik ay
basinda pistlerimizi hem dodal hem teknik
karlama ile hazir hale getirdik ve misafirlerimizi
adirlamaya basladik. Nisan 2025 ayinin ortasina
kadar sezonun yogun bir sekilde gecmesini 6n
gorlyoruz.

Uludag 1. Boldede yer alan tesisimizde, kolay ve
orta zorluktaki pistlerle, yizde 90 civarinda i¢ pazar
misafirlerimizi adirlamaktayiz

Pistler kolay ve orta zorluktadir. Bununla birlikte
Uludagd'in tOm katedorilerde pistleri de mevcuttur.
Uludag bdlgesi i¢ turizm taleplerini kargilamaktadir
ig pazann orani yizde 90 civarndadr. Ziyaretci
profilimizde geri kalan yizde 10'luk kisim genellikle
Orta Avrupa ve Rusya turistlerini kapsamaktadir.
Uludag, 1. Gelisim Bolgesi ve 2. Bolge olmak Uzere
2 bolgeden ibarettir. 1. Gelisim bolgesi yillar icerinde
ordanik delismeye maruz kalmistir Oteller dodal
alanlan icerisinde yapilmis olup, yenilenmeye ve
yeni bir diizene ihtiyag duymaktadir. Hem oteller
hem de pistler ve liftlerin yenilenmesine ihtiyag

vardrr. 2. Bolge planlama dahilinde gelismekte olup
daha az sayida otellere sahiptir. Turkiye kis turizmde,
uUluslararasli  alanda  siralamalarda  maalesef
sonuncu Ulkeler arasinda yer almaktadr. Zira ciddi
bir yapilanma henlz basanlabilmis dedildir. Orta
ve Kuzey Avrupa'nin ¢ok gerisindeyiz. Ciddi altyapi
yatinmlari ve diizenlemelerle diinya siralamasinda
yerimizi almamiz olasidir. 2025 yilindaki hedefimiz
bir dnceki yila gore yizde 100 civarinda bir artig
sadlamaktir. Zira bir dnceki yil karin gec yadmasi ve
akabinde deprem felaketiyle k&tl bir sezon gecirdik.
Bu yil tim bu kayiplarin telafisi konusunda iyimseriz.
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GORUSLER

HABERLER

Sarikamis Kayak Merkezi’nde piste birkag adim
mesafede olan otelimizde, kayak, snowboard ve diger
ekipmanlari her yil yenileyerek, misafirlerin kusursuz
kayak keyfi yasamalan amaciyla hizmet vermekteyiz

Otelimiz, Sarikamig Kayak Merkezi'nde olup, piste
birka¢ adim mesafededir. Misafirlerimiz ana pistten
kayak odasina kadar, kayakla gelebilmektedir
Tesisimiz 4 yildizl olup; blnyesinde standart,
deluxe, family room ve superior oda tiplerini
barindirmaktadir.  Otelimizde ana restoran, kis
bahcesi, Spa merkezi, kayak odasi ve discomuzla
misafirlerimize hizmet sunmaktayiz. Oncelikle kalite
ve memnuniyet odakli hizmet veren bir tesis olarak
misafirlerimizin havalimanina gelisleri itibaryla,
transferlerine, oda yerlesimlerine ve odalarindaki
konforuna Onem vermekteyiz. Tesisimizde tam
pansiyon, varm pansiyon ve alakart hizmeti
verilmektedir. Yiyecek ve icecek reyonunda kullanilan
bircok Grn, Uretim bélgesinden temin edilmektedir
Kullandigimiz malzemelerin tazeligine, kalitesine
ve hijyenine azami dikkat gosterilmektedir.
Sarikamis Kayak Merkezinde toplamda 10 pist
bulunmaktadir ve pistlerin uzunluu 32 km'dir
Pistler zorluk seviyelerine gore renklendirilmistir.
Zorluk derecesi 5,6 olan pistler siyah, 4,7,8 olanlar
kirmizi, 3 ise mavi, 1,2 nolu pistler de yesil olarak
belirlenmistir. Siyah pist edimi ve zorluk seviyesi
profesyonel kayak ve snowboard severlere hitap
etmektedir.  Zirveden oteller bolgesine kadar
isiklandirma mevcut olup kisin - dece  kayadi
severlerin hizmetine agiktir. Otelimiz gerek konumu
gerekse de konsept igerigi olarak kis turizmi ve kayak
severlere gore dizayn edilmistir. Tesis binyesinde
kayak odamiz mevcut olup; kayak, snowboard ve
dider ekipmanlar her yil yenilenerek misafirlerin
kusursuz kayak keyfi yasamalan amaciyla hizmet
vermektedir. Talep dogrultusunda kayak okulunda

oteller

6zel ve grup dersleri profesyonel Gdretmenlerimiz
tarafindan verilmektedir. Isletmemize gelen misafir
profilini adirliki olarak i¢ pazar olusturmaktadir
Ara ara yabancl konuklanmiz da gelmektedir. Kis
potansiyelinin artmasi icin éncelikle bélgeye charter
ugak seferlerinin konulmasi ve bélgeye yapilan
yatinmlanin artinlmasi gerekmektedir.

Kiresel isinma ve dider faktérler dikkate
alindiginda, her yere kayak merkezi
yapilmamasi, yapilacaksa gerekli 6n
arastirmalanin ¢ok saglam teknik ve
meteorolojik program dahilinde hesaplanmasi
derekmektedir. Yine mevcut merkezlerin alt

yapi ve diger sorunlarinin giderilmesi biiyik
onem arz etmektedir. Birgok kayak merkezindeki
master planiyla mekanik tesis kapasiteleri
paralel olarak ilerlememektedir

Kamu tarafindan vapilacak vyatinm  kararlari;
uzun sirede aliniyor olmasi ve fayda-analiz
dederlendirilmesinde  siyasi  kaygilarn  ¢ogu
zaman 6n planda olmasi sebebiyle basarisizlida
sebep olabiliyor. Fakat Gzel sektorin yaptidi
yatinmlar hiz ve ekonomik boyutuyla birlikte
daha sUrdUrulebilirdir. Gelisen teknolojik sartlar ile
birlikte misafirler mekanik tesislerin daha modern,
hizl ve konforlu olmasini talep etmektedirler.
Fakat bu tUr yatinmlar ¢ok ciddi ekonomik guc
gerektirmektedir.  Bolgemizdeki tesisler dikkate
alindidinda  misafirlerimizin -~ genel  anlamda
memnuniyetinin yUksek oldudu gozlenmektedir.
Ulkemizde maalesef kis turizmi, yaz turizmine
oranla uluslararasi arenalarda hakettigi tanitimi ve

Accor Tirkiye’de iki 6nemli atama

Turkiye operasyonundaki ticari departmanini
kadin yoneticilere emanet ederek cesitlilik
ve  kapsayiciik ilkelerinde  konaklama
ekosistemine 6ncOlok eden Accor'da, Ust
dUzey iki atama gergeklesti. Turizm ve otelcilik
alaninda yurt ici ve yurt digi olmak Uzere 26
yili askin sektdr deneyimiyle dikkat ceken
ve haziran 2022’den bu yana Accor Turkiye
Premium, Orta Ol(;ekli ve Ekonomik Markalar
Pazarlama & lletisim Direktdri olarak gérev
alan Simge Gzel Ogiit, Accor Sahra Alti Afrika
& Tirkiye Sadakat Programi Operasyonlari
ve Pazarlama & lletisim Direktéri oldu.
Kariyer hayati boyunca muhtelif gelistirme
projelerinde en iyi ve en etkin kullanim
analizleri, gayrimenkul vatinm fizibilitesi,
finansman  amortizasyonu  ve  kiralama
fizibilitesi calismalarinda gérev alan Berna
Megeli ise Accor Tirkiye, Premium, Orta Olcekli
ve Ekonomi Markalar Yatinmlar MUdord

olarak atandi. Yeni goreviyle birlikte Megeli,
Accor'un  Turkiye'deki otel yatinmlarinin
yonetilmesinden sorumlu olacak.

Simde Giizel 0giit kimdir? Kanada Mount
Saint  Vincent Universitesi, Turizm  ve
Otelcilik Isletmeciligi BSWGM3 mezunu Simge
Gizel 0git, ayni Universitede pazarlama
alaninda ¢ift ana dal yapti. Tirkiye'de Ceylan
Intercontinental, Holiday Inn, Crowne Plaza ve
Milli Saraylar'da calist, Kanada'da Fairmont
Hotels & Resorts gibi cok cesitli cografyalarda
gorev aldi. Glizel, 2007 yilindan bugine kadar
Accor Tirkiye binyesinde operasyondan satisa,
kaliteden pazarlamaya kadar cesitli gorevlerde
yer ald..

Berna Meseli kimdir? istanbul Teknik
Universitesi Sehir ve Planlama Baliminden
mezun olan Megeli, London School of
Economics'te Finans Anabilim Dali Alternatif
Yatinm Araglar programini tamamladi. Londra

Halit Tas / isletme Sahibi / Sarikamig
Snowflake Dag Oteli

dederi gorememektedir. Dider rakipler de dikkate
alindiginda ok basarili oldudu sdylenemez. Bu
anlamda Ulkemizdeki elverisli daglara mekanik
tesis yatinmlari yapilarak, basari odakli yénetimlere
destek verilerek ve gerekli tantimlar yapilarak, yaz
turizminde oldudu gibi Glkemizin ekonomisine
biyik katki saglanabilir. Kiresel 1sinma ve dider
faktdrler dikkate alindidinda, her yere kayak merkezi
yapilmamasi, yapilacaksa gerekli 6n arastirmalarin
cok sadlam teknik ve meteorolojik program
dahilinde  hesaplanmasi  gerekmektedir.  Yine
mevcut merkezlerin alt yapi ve dider sorunlarinin
giderilmesi blyik onem arz etmektedir. Birgok
kayak merkezindeki master planiyla mekanik tesis
kapasiteleri paralel olarak ilerlernemektedir. Bu
konuda diinyadaki dider kayak merkezleri dikkatle
izlenebilir Her anlamda daha planl, programl
olunarak gerekli Ar-Ge calismalarinin yapilmasi
ve uygulanmasiyla saglikli ilerleme kaydedilebilir
2025 yilinda i¢ pazarda markamizin tanitimi
agisindan misafir memnuniveti odakli ¢alismak
birinci hedefimiz olacaktir. Ulkemizdeki ekonomik
sartlar dikkate alindiginda; kayak severlerin bitgeleri
dahilinde guzel ki tatili yapmalan konusunda
bitin imkanlan seferber ettigimizi belirtmek isteriz.

Simge Giizel 0git

Berna Megeli

Greenwich  Universitesinde  Gayrimenkul
Gelistirme ve Yatinmlarn alaninda yiksek
lisans vyapti. Kariyer hayati boyunca otel,
alisveris merkezi, teknopark, &drenci yurdu,
yasli bakim kompleksi ve konut gibi cesitli
gayrimenkul  projelerinin  gelistirilmesinde
aktif rol oynadi. Tirkiye'nin ilk faaliyet izni
almis portfdy yonetim sirketinde gayrimenkul
yatinm fonlarinin kurulus ve portfdy olusturma
sUreclerini  yonetti. Tirkive genelinde ve
uluslararasi  platformlarda  gayrimenkul
yatiimi, yonetimi ve gelistirme konularinda
danismanlik hizmeti verdi.



Artas Oteller Grubu’nda 6nemli atama
Turkiye'de uluslararasi markalarin prestijli otellerini [BEEEZ _;;'w
binyesinde bulunduran Artas Oteller Grubu, Satig r

ve Pazarlama Direkt6rlGg0 gorevine Deniz Dikkaya'yi o -
atadigini duyurdu. Bu 6nemli atama, grubun stratejik
hedeflerini  gerceklestirme, sektdrdeki  rekabet
gUcUnU artirma ve uluslararasi alandaki konumunu
giclendirme yolunda atilan dnemli bir adim olarak Deniz Dikkaya
dederlendiriliyor. Deniz Dikkaya, 28 yillik turizm sektérindeki kapsaml
kariyeri boyunca Marriott Hotels, Hilton Hotels ve Wyndham Hotels gibi
uluslararasl zincirlerde ve Divan Grubu Otellerinde Ust dizey yonetici
olarak gérev aldi. izmir ve istanbul basta olmak (izere farkli segmentlerde
otel operasyonlarindan satig ve pazarlama yonetimine kadar cesitli roller
Ustlenen Dikkaya, turizm sekt6rine deder katmayi misyon edinmis bir
profesyonel. Dikkaya, otelcilik alaninda etkinlik ve banket segmentlerinde
de fark yaratarak uluslararasi arenada ses getiren projelere imza att.
WTM London, ITB Berlin ve ILTM Cannes gibi 6nemli fuarlarda gorev aldigi
markalari basariyla temsil eden Dikkaya, sektdrin delecedini sekillendiren
pek cok editime ve ddile de sahip. “Turizmde Yasam Boyu Basari ve Onur
Odili” ve “Satista Yiin Lideri” 8diilleri, Dikkaya'nin sektérdeki liderlik
becerilerini tescilliyor. Artag Oteller Grubu’nun bunyesinde Swissotel Resort
Bodrum Beach, Vadistanbul bélgesinde bulunan Radisson Collection Hotel
Vadistanbul, Radisson Residences Vadistanbul, Mdvenpick Living Camlivadi
ve Mavenpick Living Saklivadi, Sultanahmet bolgesinde yer alan Radisson
Hotel Sultanahmet ve Radisson Hotel President Old Town, TEM bolgesindeki
Radisson Residences Avrupa TEM, Avrupa standartlarinda kayak otelleri
olan Radisson Blu Hotel Mount Erciyes ve Radisson Blu Hotel Mount Erciyes
Lake Side, Anadolu'nun en iyi otellerinden biri olan Radisson Blu Hotel
Kayseri ile birlikte TEMA projesi kapsaminda yeni agilacak olan Marriott
Executive Apartments TEMA gibi toplam 12 uluslararasi otel yer aliyor. Grup,
genisleyen portfylyle turizm sektérindeki gucld konumunu korumaya
ve gelistirmeye devam ediyor. Deniz Dikkaya, yeni gdrevinde Artas Oteller
Grubu’nun satig ve pazarlama stratejilerini bir Ust seviyeye tasiyarak, grubun
misyon ve vizyonuna katki saglamayi hedefliyor.

The Peninsula Istanbul’un Yeni
Executive Chef’i Andreas Block oldu

' !“
B
{ il basta The Peninsula Istanbulun ana restorani

b, A The Lobby'de sunulan brunch ve cay saati
gibi imza deneyimlerine ve davet mendlerine venilikgi dokunuslar
ekleyerek misafirlere unutulmaz bir dastronomik deneyim sunmayi
hedefliyor. Andreas Block, Almanya’dan Dubai'ye, Cin'den Malezya'ya
uzanan kariyer yolculugunda farkli kiltirlerden aldigi ilhamla kendine
6z4gU bir tarz gelistirdi. Akdeniz, Orta Dodu ve Asya lezzetlerini ustalikla
harmanladigi mutfaginda valnizca lezzet dedil, estetik ve gevreye
duyarlilik da basrolde yer aliyor. Calistigi mutfaklarda, yerel malzemeleri
6ne ¢ikaran sirdirilebilirlik anlayisiyla, atiklar en aza indirerek dogal
kaynaklar koruyan bir mutfak kiltir olusturmayi amacliyor. Sef Andreas
Block, otelin Komsukdy is birlidi ile olusturdugdu ve sehir bahgeciliginin
istanbul'daki en 6zel &rmeklerinden biri olan “Herb Garden”da etistirilen
taze bitki ve sebzeleri kullanarak strdirilebilir mutfak felsefesini The
Peninsula’da yasatmaya devam edecek. Farkli mutfak teknikleriyle
otelde vetisen Uriinleri gelecede tasimayi hedefleyen Sef, dodaya olan
saygisini her tabada isliyor. Sef Andreas Block, The Peninsula Istanbul'un
The Lobby menusinde Tirkiye'nin yerel ve mevsimlik Urinlerini ustalikla
yorumlayarak misafirlerine unutulmaz bir lezzet yolculugu yasatmayi
amagliyor. Tazelik ve yaraticiligin 6n planda oldugu tabaklar, Block'un
gastronomiye detirdigi 6zgin vizyonun bir yansimasi olacak. Ayrica Yeni
Sef, The Peninsula’nin ikonik cay saati servisine yeni bir yorum getirerek
misafirler i¢in daha dinamik bir cay saati deneyimi sunmayi planliyor.

The Peninsula Istanbulun vyeni Executive
Chef'i Andreas Block oldu. Sef Andreas, 23
yillik uluslararasl deneyimi, vyaratici yaklasimi
ve sUrdirlebilirlik odakli mutfak felsefesiyle,

Nirvana Mediterranean Excellence’in
Genel Mudurd Baris Yener oldu
binyesinde 11 yildir
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Baris Yener getirildi.
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gorevini yOrGtiyordu. - e
Barut Hotels Collection ve Bayou
Villas’ta yeni atama

Turizm sektérinde uzun yillara dayanan
tecribesiyle dikkat ceken Gozde Bulut,
Band A.S. bunyesindeki Barut Hotels
Collection & Bayou Villas, Corporate
Communications & Marketing Director
pozisyonuna atandi. Ege Universitesi
Fen Fakiiltesi Istatistik ve Matematik
BOlUmMU mezunu olan Go6zde Bulut,
turizm ve otelcilik  sektérindeki
kariyerine 2009 yilinda Hillside Alarko
Turizm  Grubu'nda misafir iliskileri
alaninda basladl. Ardindan, Dogus
Turizm Grubu’'nda Cluster Marketing
Executive, Nikki Beach Resort &
Spa’'da PR & Communication Managder, Susona Bodrum, LXR Hotels &
Resorts’'te Marketing Manager, D-Maris Bay Datca Peninsula’da uzun
yillar Marketing Managder ve son olarak Bodrum Lujo Hotel'de Marketing
Director olarak gorev aldi. Bayou Villas Antalya, Bayou Villas Didim,
Lara Barut Collection, Anda Barut Collection ve Acanthus Cennet Barut
Collection markalarinin tim kurumsal iletisim ve pazarlama sureclerini
yonetmek Uzere goreve baslayan Gozde Bulut, sektdrdeki genis
deneyimi ve stratejik vizyonu ile markalara deder katmayi hedefliyor.

Gozde Bulut

aa

Sanasaryan Han, a Luxury

Collection Hotel’de atama

Otelcilik sektérindeki 10 vyili askin
tecribesiyle kariyerinde ilerleyen
ve Ekim 2023'ten bu vyana Satig
Direktdr0 olarak gorev yapan Yannis
Akdemir, “Satig ve Pazarlama Direktori”
gorevine getirildi. Sanasaryan Han’daki
gorevinden ©Once, Address Hotels, Six
Senses ve Istanbul Marriott Hotel Sisli
gibi sektorin ©6nemli markalarinda
Ust dizey roller Ustlenen Akdemir;
Satis Direktori olarak dorev vyaptidi

Yannis Akdemir

sire boyunca Sanasaryan Han'in yerel ve uluslararasi pazarlardaki

bilinirligini  artiran  stratejilere imza atti. Yeni pozisyonunda
otelin satis ve pazarlama operasyonlarina liderlik edecek Yannis
Akdemir, istanbul'un tarihi ve lilksiin bulustugu simge yapilarindan
biri olan Sanasaryan Han'in marka degerini hem Tirkiye hem globalde
daha da ileri tagimayi hedefliyor.
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Ozyegin Universitesi ve Accor’dan gelecegin
otel yoneticilerini ve liderlerini yetistirmek

icin is birligi

Turkive’nin venilikgi ve girisimci Universitesi
Ozyedin Universitesi ile Avrupa'nin en biyiik
konaklama ve turizm grubu Accor, turizm
ve otelcilik sektorinde genclerin geligimini
desteklemek ve uluslararasi kariyer olanaklarini
delistirmek icin bir araya deldi. Gectigimiz
gunlerde imza toreni gerceklesen Accor
Yonetici  Yetistirme Programi  kapsaminda,
turizm ve otelcilik sektérinde ihtiyac duyulan
nitelikli yonetici adaylan yetistirilecek. Ozyedin
Universitesinin akademik giici ve Accorun
kiresel deneyimini bir araya detiren program
ile 6drencilere hem teorik bildi hem de pratik
uygulama imkani taninacak. Turizm sektdrinin
editimli ve dinamik bir calisan ihtiyacini
karsilayacak sekilde tasarlanan programa
katilan 6grenciler, sektérel dinamikleri yakindan
tanima, liderlik becerilerini gelistiren egitimlere
katilm ve uluslararasi kariyer yolculugu
imkanlarina sahip olacak. Ozyedin Universitesi
ve Accor arasinda imzalanan bu is birligi, yonetici
gelistirme programi yaninda 6drenci gelisimi
olanaklar da sunacak. Otelcilik sektérinin
Universitelerdeki farkli disiplinleri destekleme
potansivelini  tanitmak ve veni olanaklar
gelistirmek amaciyla olusturulan girisimlerin
bir yansimasi olarak; Uygulamali Bilimler
Fakiltesi'nin Mikemmellik Merkezi'ndeki bir
otel odasl; Accor Turkive mimarlik ofisi destedi
ve koordinasyonu yaninda Ozyedin Universitesi
Otel Yoneticilidi ile ig Mimarlik ve Cevre Tasanmi
BolUmleri 6gretim Oyelerinin g6zetiminde bir
6drenci projesi yarismasl kapsaminda tefris
edilecek. Ozyedin Universitesi Rektdrii Prof. Dr.
Baris Tan'in, Ozyedin Universitesi Uygulamali
Bilimler ~ VYUksekokulu ~ Kurucu  MUdUr0
Mehmet Teoman Alemdar'in, Accor Tirkiye
Operasyonlarindan Sorumlu Baskan Yardimcisi
Sinan Koseodlu'nun ve Accor Turkiye Yetenek ve
Kultor Direktori Cigdem Ozdemir'in katiimiyla
gerceklestirilen imza toreninde  gbrUslerini

paylagan Ozyedin Universitesi Rektérii Prof. Dr.
Baris Tan is birligi ile ilgili; “Gelismekte olan
ekonomilerde turizm ve otelcilik sektorlerinin
stratejik bir dnemi bulunuyor. Turizm, Glkelerin
ddviz rezervlerini artiran en énemli sektdrlerden
biri. Istihdam varatiyor, verel kalkinmayi
destekliyor, kiltlrel etkilesim imkani sadliyor,
ekonominin  dider  sektérlerinde  garpan
etkisi yaratiyor. Turizm ve otelcilik sektorine
yapllan vatmmlar valnizca bugini  dedgil,
gelecedi de sekillendiren bir itici gic. Biz de
tim bu faktorleri gdz 6ninde bulundurarak
turizme, dolayisiyla Ulke ekonomisine 6nemli
katki sadlayan bir fakilteye sahip olmanin
mutlulugunu  vagiyoruz”  dedi.  Ozyedin
Universitesi, Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu
Kurucu MUdUrd Mehmet Teoman  Alemdar
ise; “Sektdrle i¢ ice ve donUstlricy bir egitim
yaklasimini benimseyen Ozyedin Universitesi
Otel Yoneticiligi ve Gastronomi ve Mutfak
Sanatlan Lisans Programlarimiz, egditimlerinin
son sinifina delen ddrencilerimize mezuniyet
oncesi i imkanlan sadlamak amaciyla,
dinyanin lider otel markalarindan Accor ile
gerceklesecek MoU anlagsmasi ile olusturulan
‘Yonetici  Yetistirme Programi’ cercevesinde
dodrudan istihdam firsati sunuyoruz. Sektdriin
editimli ve belli bir tecribeye sahip, dinamik
ve hedefe kilitlenmis bir calisan portfdyine
ihtiyacinin her gin arttigi ginimizde, Accor
grubunun  editim  partneri  olarak  Ozyedin
Universitesi, Otel Yoneticiligi ve Gastronomi ve
Mutfak Sanatlar Lisans Programlarimizi tercih
etmesi, her iki kurumun karsilikli olarak birbirine
duyduklar saygi ve glivenin gdsterdesidir. ‘Accor
Yonetici Yetistirme Programi’na kabul edilecek
6grencilerimizi Accor grubuna bagli bulunan
L0ks markalar binyesinde zendin bir kariyer
yolculugu bekliyor” diyerek akademi ile sanayi
is birliginin, mezunlarin kariver yolculugundaki

oneminin  altini ¢izdi.  Accor  Turkiye
Operasyonlarindan Sorumlu Bagkan Yardimcisi
Sinan Koseoglu ise, “Turizm ve otelcilik sekt6rg,
yalnizca konaklama hizmetlerinden ibaret degil,
ayni zamanda Ulke ekonomisine katki saglayan,
kUltOrel etkilesimi artiran ve istihdam yaratan
stratejik bir sektér. Ozyedin Universitesi ile
gerceklestirdigimiz bu is birligi, sektdre yonelik
uzun vadeli vizyonumuzun nemli bir parcasini
olusturuyor. Gelecegin liderlerini  yetistirmek
icin  bu program kapsaminda 6drencilere
pratik deneyim kazandirirken, sektérin ihtiyag
duydudu nitelikli insan kaynadina da katki
saglamayi hedefliyoruz. Accor olarak, kiresel
bilgi birikimimizi TUrkiye'deki gen¢ yeteneklerin
hizmetine  sunmaktan  blyUk — mutluluk
duyuyoruz.” Dedi. Accor Tirkive Yetenek &
Koltdr Direktord Giddem Ozdemir, is birlidi ile
ilgili; “Accor olarak, insan kaynadini her zaman
en blylk degerimiz olarak gormekteyiz. Bu
dogrultuda, delecedin liderlerini yetistirmek
amaciyla akademik olarak gerceklestirdigimiz
is birliklerine biyik dnem veriyoruz. Ozyedin
Universitesi ile hayata gecirdigimiz “Accor
Yonetici Yetistirme Programi”, sektdrde ihtiyag
duyulan vetkinliklere sahip genc liderlerin
yetismesine olanak taniyacak. Bu program,
6drencilere valnizca teorik bilgi sunmakla
kalmayacak, ayni zamanda uluslararasi
standartlarda  bir  deneyim  kazandirarak
onlar  sektorin delecedine hazirlayacaktir
Boylece, genclerimiz, sektordeki dinamikleri
ve gereksinimleri en iyi sekilde kavrayarak
kariyerlerine gucli bir baslangic yapacaklar.
Bu tUr projelerin, turizm ve otelcilik sektorine
olan ilgiyi artiracadina ve nitelikli is gucO
yetistirilmesine &nemli katkilar saglayacadina
inaniyoruz.” agiklamalarinda bulundu.

Corendon Turizm Grubu’ndan sirdirilebilir enerji adimi

SurdirUlebilir turizme olan badlilidiyla taninan
Corendon Turizm Grubu, cevre dostu ve
yenilenebilir enerji ¢6zOmleriyle dikkat cekiyor.
Gruba bagli Corendon Playa Kemer ve Grand
Park Lara otellerinin enerji ihtiyacini kargilamak
amaciyla hayata gecirilen GUnes Enerji Santrali
(GES) projeleri, cevreye duyarlilk ve enerji
verimliligi agisindan &nemli bir drnek  tegkil
ediyor. CW Enerji is birligiyle gerceklestirilen bu
proje otellerin yillik enerji ihtiyacini tamamen
yenilenebilir kaynaklardan karsilamay!
hedefliyor. Corendon Turizm Grubu’nun kurdugu
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gunes enerji santralleri, karbon salinimini
azaltmaya ve enerji maliyetlerini disirmeye
yonelik 6nemli bir girisim olarak 6ne cikiyor.
Bu calismalar, hem dodaya zarar vermeden
enerji Uretimini mUmkon kiliyor hem de turizm
sektorinde cevre bilincinin  gelisimine katki
sagliyor. “GES projemiz, sUrdirilebilir turizm
yaklagimimizin  temel unsurlarindan  biridir,”
diyen Corendon Turizm Grubu Yonetim Kurulu
Baskani Yildiray Karaer, cevre ve enerji yonetimi
alanindaki vizyonlarini su sekilde ifade etti:
“Otellerimiz  SUrdurulebilir Turizm  Sertifikasi,
ISO 50001 Enerji Yonetimi Sertifikasi ve 1SO
14001 Cevre Yonetimi Sertifikasi ile gevresel
sorumluluklarini yerine dgetiriyor. Yenilenebilir
enerji  projelerimizle  cevremizi  koruyarak,
gelecek nesillere daha yasanabilir bir dinya

birakmayi amacliyoruz. Dogal kaynaklari verimli
kullanarak turizm  sektdrine  sirdurdlebilir
bir model kazandirmak bizim igin blyuk bir
mutluluk kaynadl.” “Dinyanin enerji ihtiyacini
cevreye duyarli ve venilenebilir kaynaklarla
karsilamayl 6nemsiyoruz” diyen CW Enerji
Yonetim Kurulu Bagkani Tarik Sarvan, sozlerini
sdyle sUrdirdl: “Gergeklestirdigimiz her proje,
yesil enerji Uretimine katki sagliyor ve bu alanda
sorumluluk almaktan mutluluk  duyuyoruz.
Corendon Turizm Grubu ile hayata gegirdigimiz
GES projesi, otellerin  enerji ihtiyacini
yenilenebilir kaynaklardan karsilamaya yénelik
onemli bir adimdir.  SOrdirUlebilir  biyime
ilkelerimiz dogrultusunda, gines enerjisinin
hayatin her alaninda kullanilabilir hale gelmesi
icin calismalarimizi araliksiz sGrdirecediz.”
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2024 yilinda 126 yeni otel hizmete girerken,
54 proje de ya iptal edildi ya da beklemeye alindi

Turizm Proje Derdisi olarak son yaptigimiz arastirma sonuglarina gore 2024 yilinda 126 yeni otel kapilarini agarak hizmet
vermeye basladi. Toplam yatak sayisi 27 bin 593 olan bu otellerin; 50 adeti 5 yildizli 19 bin 795 yatak, 35 adeti 4 yildizli
5.111 yatak, 22 adeti 3 yildizli 1.852 yatak, 19 adeti ise butik otel 835 yataktan olusuyor. Ayni sene icerisinde 54 otel
projesi de ya iptal edildi ya da beklemeye alindi.

rizm Proje Dergisi olarak, gecen yilin

ortasinda vyaptigimiz arastirmaya

gore 2024 yilinda, toplamda

208 veni otelin hizmete girmesi
planlaniyordu. Ancak yasadi§imiz ¢ok 0z{ici
depremlerin  etkilerinin  devam etmesi,
codrafyamizdaki savaslar, banka kredilerine
ulagsmadaki sikintilar ve dolayisiyla yasanan
finansal zorluklar nedeniyle maalesef bu
projelerin bOyUk bir kismi ya beklemeye alindi
ya da tamamen iptal edildi. Yilin sonunda
son gincellemelerini yaptidimiz arastirma
sonuglarina gére 2024 yilinda, 126 yeni otel
kapilarini acarak misafirlerini adirlamaya
basladi. Toplam yatak sayisi 27 bin 593 olan
bu otellerin; 50 adeti 5 yildizli 19 bin 795
yatak, 35 adeti 4 yildizli 5.111 yatak, 22 adeti
3 yildizli 1.852 vyatak, 19 adeti ise butik otel
835 yataktan olusuyor. Turizmde hedeflerin
tutmasi ve her seye ragmen yabanci turist

sayisindaki yukari ivmenin, 2025 yilinda
yeni ve yenileme otel yatinmlarina olumlu
yonde yansimasi bekleniyor. Bununla birlikte
franchising veren verli otel zincirlerinin,
yerel yatinmcilarla is birli§ine girmeleri ve
yabanci otel zincirlerinin Ulkemize gdsterdigi
ilginin artmasinin da otel yatinmlarinin
artiginda dider bir etken olacadi goriliyor.
Yani sira otellere “SUrdurilebilir  Turizm
Sertifikasi” alma zorunlulugu getirilmesinin,
2024 yilinda renovasyon vatinmlarina ciddi
anlamda etkisinin oldugu g6rildi ve bunun
2025 yilinda da devam edecedi belirtiliyor.

Tesis sayilarina gore istanbul 25 otel ile
bas cekiyor

2024 yilinda hizmete giren yeni otel projeleri
arastirmamiza gdre tesis sayilari bakimindan
istanbul ilimiz 25 otel ile basi cekiyor. Bu
otellerin 10'u 5 yildiz, 10’u dort yildiz, 3’0 3

2024 YILINDA ACILAN
YENi OTELLER

Yildiz Tesis Sayisi | Yatak Sayisi
5 50 19.795
4 35 5111
3 22 1.852
Butik 19 835
Toplam 126 27.593




2024 YILINDA ACILAN YENi OTELLER (iLLERE GORE)

Sehir 5Yildizli | 4Yildizli | 3VYildizli | Butik | Toplam Tesis Sayisi Yatak Sayisi
Adana 1 1 276
Ankara 3 1 4 432
Antalya 14 1 1 2 18 7698
Aydin 2 1 3 1472
Balikesir 1 1 2 324
Bolu 1 1 194
Bursa 1 1 2 290
Canakkale 2 2 114 yildiz, 2’si ise butik otel sinifinda bulunuyor.
Denizli 1 1 > 4 696 Istén.bulu ..18 otel ile Antalya tak}p ediyor. 1§
tesisin 14’0 5 yildiz, 1'i 4 yildiz, 1'i 3 yildiz, 2’si
Erzurum ! ! 48 ise butik otel kategorisinde bulunuyor. Mugla
Eskigehir 1 1 158 ise 11 otel ile G¢Uncy siradaki yerini aliyor. Bu
Gaziantep 1 1 324 otellerin 6’s1 5 yildiz, 1'i 4 yildiz, 2’si 3 yildiz ve
Hakkari 1 1 140 2 adeti ise butik otel sinifindadir. Bu illerimizi
istanbul 10 10 3 > 25 4961 .10 te5|s'|le Nevgehllr, 7 tesis ile Iz'ml'r, 5 otfel
— ile Mardin, 4’er otel ile Ankara, Denizli, Mersin
lzmir e 3 ! ! ’ s ve Sakarya, 3'er tesis ile Aydin, Van ve Trabzon
Kars 1 1 70 takip ediyor.
Kastamonu 1 1 21
Kayseri 1 1 2 458 Yatak sayilarina gore, Antalya 7 bin 698
Kirklareli 1 1 75 yatak ile ilk 5|rad? yer aliyor .
Yatak sayilarina gore, Antalya 7 bin 698 yatak
Konya 1 1 26 - : .
sayisi ile ilk sirada yer aliyor. Istanbul 4 bin
Mardin 1 3 1 5 826 961 vatakla Antalya'yi takip ediyor. Bu iki
Mersin 2 2 4 974 ilimizin ardindan 3.414 yatak ile Mugla, 1.472
Mudla 6 1 2 2 11 3414 yatak ile Aydin geliyor. Bunlari 1.423 yatak ile
Nevsehir 3 > 5 10 1423 !\Iev.gehir, 974 yatak .ile Mers?n,‘968‘ y.atak i.le
Ilzmir ve 826 yatak ile Mardin illerimiz takip
Ordu 1 1 160 .
ediyor.
Rize 1 1 70
Sakarya 1 2 1 4 594 2024 yilinda acilan yeni otellerin yaridan
Sanliurfa 1 1 180 fazlasi istanbul, Antalya, Mugla ve Nevsehir
Simak 1 1 72 illerimizde bulunuyor )
" 1 1 - 2024 yiinda yeni otel projelerin gerceklestigi
oKa il sayisi 33 oldu. Bu otellerin yaridan fazlasi
Trabzon 1 1 1 3 541 istanbul, Antalya, Mugdla ve Nevsehir
Van 2 1 3 238 illerimizde bulunuyor. Otel yatinm artiginda en
valova 1 1 2 304 cok dikkat ceken illerimiz Nevsehir ve Mardin

oldu. Dider taraftan 2024 yilinda 5 yildizli
otel yatinmlarinda bir 6nceki yila oranla artig
oldugu gozlemleniyor. 2023 yilinda toplam
yatinmlar icerisinde 5 yildizli tesis orani yizde
30 iken bu oran 2024'te yizde 40’a ¢ikti.

2024 yilinda, 208 yeni otelin hizmete
dirmesi planlaniyordu, ancak iptaller ve
beklemeye alinanlarla bunun ancak yiizde
60’1 hayata gecebildi

2024 yili icerisinde yaptidimiz arastirmalar
1sidinda degen yil 208 veni otelin hizmete
girmesi planlaniyordu. Fakat agilan otel sayisi
126'da kaldi. Bu otel projelerinin 54’0 ya iptal
edildi ya da beklemeye alindi. 28 otel ise
acilislarini 2025 yilina erteledi.




HABERLER

projeler

2024 Yilinda Acilan Yeni Oteller

Park Dedeman Mersin

. . Yatak Golden River by
LT IGEB A iz Sayisi istanbul Continent Arnavutkoy 4 144
istanbul
Adana Dedeman Adana 5 276
Four Points Flex by istanbul Casa Foscolo Hotel 3 60
Ankara Sheraton Ankara 4 142
Gukurambar
. o Levni istanbul Accor
Ankara Sky Hill Hotel 4 96 Istanbul e M, 5 150
Boreas Hotel, Trademark .
R ER By Collection Wyndham 4 oz istanbul VoIS RS Gt Butik 24
Sumahan Bosphorus
Ankara S [ (SIS ATER) 3 92 istanbul New Inn Hotel Old Town 4 94
Gankaya
Antalya Granada Luxury Red 5 274 Istanbul Sl e Butik 20
Sultanahmet
Antalya Club Laren Villas Hotel 5 320 - S e
istanbul MR g 5 328
Antalya Keptur Hotel 4 288 Saklivadi
Antalya TUI Magic Life Kemer 5 370 ) Autograph Collection
Istanbul Istanbul Old Town Basiret 5 80
Antalya Dedeman Kemer Resort 5 720 Han
Antalya Renex Hotel 5 228 istanbul Grand Galata Hotel 4 140
Antalya Delta Hotel by Marriott 5 384 Istanbul Rixas Tersane Istanbul 5 864
Antalya Lara N
Istanbul The Hotels Galata 4 130
Four Points Express by N
Antalya St At e 3 114 istanbul Ibis Styles Kurtkdy 4 320
Antalya Vox Maris Resort Hotel 5 492 istanbul Radisson istanbul Merter 5 534
Antalya ..Hotel 5 394 [ Hampton by Hilton 4 168
Istanbul Merter
Wagington Resort Hotel - N
Antalya £K Bina 5 460 — Elite World Village 0 -
Istanbul Polonezkdy
Antalya Astethys Hotel Butik 122 ——
: Hampton by Hilton
Antalya Dream Fun World Oteli 5 700 sl Istanbul Sirkeci & el
Antalya Nomad Hotel Butik 42 el Samasaryap H@n a Luxury 5 126
- all Collection, Istanbul
edeman Olimpos
Antalya Health Resort 5| o istanbul Byon Hotel Sile 3 88
Antalya Belenli Resort Hotel 5 320 Istanbul Sile Génen Hotel 5 171
Antalya Ethno Hotels belek 5 1300 Istanbul bis Istanbul Sisli 5 252
AitelE Mdvenpick Resort 5 766 Istanbul Novotel Istanbul Bomonti 5 210
Antalya Tekirova
- istanbul Romatgm Move Hotel, 4 48
A Anda Barut Collection & 5 1122 Istanbul
Bayou Villas Hotel o —
: 6venpick Hotel
Aydin Elite World Kusadasi 5 272 I Marmara Sea 2 Rt
Aydin Stelle Doro Hotel 3 78 fzmir Stillo Business Hotel 4 150
Ded Gure-Nurh &5%
: edeman Gure-Nurhayat
Bellesh Thermal Resort & Spa 2 e fzmir Boyalik Beach Palm Hotel 4 130
Balikesir Ivrindi Hotel 3 60 bl La Quinta by Wyndham 4 150
Cesme
Bolu Narven Wellness & 5 194
Thermal Hotel P Dolce by Wyndham
Izmir 5 310
Cesme Alagati
Bursa FPX by Sheraton 4 110
izmir Alion Hotel Butik 80
Bursa Anemon Bursa 5 180
izmir Ramses Hotel 3 66
Ganakkale Le Marin Hotel Butik 74
N FT Lotus Thermal
Canakkale Etruscan Hotel Butik 40 fzmir Tradernark Collection by 5 82
Denizli Marlen Hotel Denizli 4 180 WG
Denizli Emporia Hotel 3 220 eI el 15129 . 7
Denizli Clay Hotel 3 38 Kastamonu Pinarbag Qiet Hotel Butik 21
Ramada Resort by Kayseri Crown Plaza Kayseri 5 372
Denizli Wyndham Pamukkale 5 258 Kayseri Peony Palas Otel Butik 86
Thermal Hotel
) Grand Clover Hotel
Erzurum Neon Hotel 3 48 Kirklareli Kirklareli 3 75
s Rota Business Hotel Obruk Kervansaray )
Eskigenir Eskisehir 4 158 Konya Miize Otel Butik 26
Gaziantep Ramada by Wyndham 5 324 Mardin Raymar Hotels Mardin 5 260
Gaziantep
Mardin Park Dedeman Mardin 4 224
Hakkari Ova Hotel 3 140
N . Rest & More by Dedeman
istanbul Rayelin 0ld Town Hotel 4 80 Mardin Mardin Kizlltepe 4 66
. Mardin Helin Hotel 3 50
istanbul Ramgvaﬂg”e 3 176
Y Mardin Dayman Ronidas Hotel 4 226

gesy Marina Hotel & e
Mersin Athena Premium Hotels 5 524
Mg Rest & MoTe By Dedgman 4 122
Mersin Erdemli
Mersin Radisson Hotel Mersin 5 136
Mugla Bobo by The Stay Hotel Butik 48
Mugla Hyde Bodrum Hotel 5 432
Mudla Casa Mare Alba Hotel 3 84
Bodrum
Mugla Paradise Hotel Butik 60
o Maxx Royal Bodrum
Mugla Hotel 5 588
Mugla Ramada by Wyndham 5 574
Dalaman
Mugla Wyndham Datga Perili 5 304
Bay
. Ramada by Wyndham
MUEE Fethive Olideniz 2 lez
Mugla Telmessos City Hotel 3 68
Mugla Liberty Signa Hotel 5 1200
Mugla Kirdag Mar-Inn Hotel 4 204
. Continent Kapadokus
ez Thermal Spa & Wellness 5 2
Nevsehir Pacha Cave Hotel Butik 28
Nevsehir Very Peri Kapadokya Oteli Butik 14
Nevsehir Via Regia Cappadocia BUtik >
Hotel
Nevsehir Barcelo Cappadocia 5 400
Nevsehir Cappadocia Villa Sinasos Butik 16
Nevsehir Marriott Kapadokya 5 596
Nevsehir Aya Cappadacia Hotel Butik 34
Nevsehir Breeze Of Cappadocia 3 56
Nevsehir Signature Hotel 3 57
Wyndham Garden
oy Gambagl Hotel 4 150
Rize Milano Hotel 3 70
Sakarya Casa Giallo Managed by Butik 26
Dedeman
Ramada Resorts by
Sakarya Wyndham Thermal 5 360
Sapanca
e Dedeman Village 4 48
Sapanca
SHanE Sahia Deluxe Hotel 2 160
Sapanca
Sanliurfa Kangul Hotel 4 180
Beyt Managed by
L Dedeman $irnak 4 7
Tokat Silk Road Museum Hotel Butik 52
DoubleTree by Hilton
L2y Suites Trabzon Yomra 2 =
Trabzon Sera Lake Center Hotel 4 271
Trabzon Air Barbaros Hotel 3 72
Van Elite World QO Van 4 64
Edremit
Van Noir Ram Hotel 3 70
Van El Baboo's Hotel 4 104
Agqua Marinn SPA &
el Wellness Hotel 4 EB
Yalova Crown Plaza Yalova 5 212




Ethem Zagikyan / Continent Worldwide Hotels CEO’su

Continent Worldwide Hotels’in 2025 global biyime planlar aciklandi

Tirkiye'nin uluslararasi arenada en hizli
biyUyen otel markalarina sahip firmasi olan
Continent Worldwide Hotels, sirketleri ile
ilgili, 2024 yili degerlendirmesini ve 2025
hedeflerini  kamuoyuyla paylast. Dinya
capinda vyaptigi stratejik is birlikleri ve yeni
destinasyon planlariyla dikkat ceken firma,
gelecek yil igin koymus olduklari hedeflerini
acikladi. Continent Worldwide Hotels, 2024
yilinda 6zellikle iki blyik is birligiyle Gnemli
bir sicrama gerceklestirdi. Cin’in en buyUk
otelcilik firmalarindan biri olan CTG Hotels &
Resorts ile yapilan stratejik ortaklik, sirketin
kiresel capta 170’ten fazla otel ile is birligi
yapmasini sagladi. Ayrica, GUney Afrika'da
yillardir otelcilik sektérinde faaliyet gosteren
Imporium Hospitality Management ile yapilan
anlasma kapsaminda, 2025 yili sonuna kadar
bes veni otel acilmasi planlaniyor. Continent
Worldwide Hotels CEQ’su Ethem Zagikyan,
konuya iligkin agiklamasinda, “2024 bizim
icin bircok agidan basarili bir yil oldu.
Uluslararasi arenada edindigimiz tecribeler,
bizi daha cesur hedefler koymaya tesvik
ediyor. 2025 vyilinda valnizca otel sayimizi
artirmakla kalmayacadiz, ayni  zamanda
kiresel 6lcekte daha denis bir hizmet adiyla
misafirlerimize ulasacagiz” dedi.

Irak’ta ilk otelini 2025'te agiyor

Baddat'ta acilacak ilk Continent Hotel
projesinden bahseden Zagikyan, 236 odall,
icinde 3 buyUk banket salonu, gece kuliby
ve restoranlari da bulunan bu otelin 2025’in
Uclncl ceyredinde misafirlerini adirlamaya
baslayacagini séyledi. Ayrica, Kenya'da biri 5
yildizli, Nairobi'de ise ekolojik bir konseptle
tasarlanan iki otelin imza sireclerinin
tamamlandigini ve Gana’da AncyrA Hotels
markasiyla yeni bir otel projesinin hayata
gececedini belirtti. Zagikyan, Orta Dogdu’daki
genisleme planlarina da dedinerek, “2024
yilinda Suudi Arabistan’da yaptidimiz master
franchise anlasmalari, bélgede kalici bir
blyume i¢in 6nemli bir adim oldu. Dyafat Al
Atheel ile yapti§imiz anlasma kapsaminda,
AncyrA Hotels & Inns markamizla 2030 yilina
kadar 20 otel agmay! planliyoruz. Ayni sekilde,
Swiss Comfort markamizla da Nojoum Al
Atta sirketiyle benzer bir anlasma yaptik ve
bolgede 10 otel daha hayata gecirecegiz”
dedi.

Tirkiye'de de yeni anlagmalar mevcut

Turkiye operasyonlarina iliskin bilgi veren
Zagikyan, 2025 yili icinde Sivas, Biga ve
Konya’'da Swiss Inn markasiyla U¢ veni
otel acacaklarini ve Sanliurfa’da da bir
Continent Hotels projesinin  delistirildigini
belirtti. Bu projelerin yani sira, dectigimiz

aylarda Ankara’'da agilan Swiss Inn Express
otelinin elde ettidi basariya dikkat cekti.
Zagikyan, proje ile ilgili olarak “Ankara’da
actidimiz otelimiz, ilk aylardan itibaren hedef
bitcelerimizi asti. Bu, markamizin yatirimci
dostu politikalarinin ~ bir  kaniti.  Uygun
fiyatlandirma stratejilerimizin  Turkiye'deki
yatinmocilar tarafindan daha iyi anlagilacagina
inaniyorum” dedi. 2025 vyilina umutla
baktiklarini belirten Zagikyan, uluslararasi
arenadaki hizli boyimenin kendilerini daha
blyik hedeflere yonlendirdigini vurgulad.
“Hedefimiz valnizca otel sayisini artirmak
dedil, ayni zamanda vyatinmcilarimiz igin
sUrdurilebilir ve karli bir is modeli sunmak.
Bu vizyonumuzla, Tirkiye'nin uluslararasi
alanda otelcilik sektdrindeki gicinl daha da
artiracadiz” diye ekledi.

Asya Pasifik’te de partnerlerimiz ile
biyiiyecediz

Continent  Worldwide  Hotels'in 2025
vizyonunda dikkat ceken bir dider konu, yeni
destinasyonlarla global bir ag olusturarak
misafirlerine  farkli  codrafyalarda  essiz
konaklama deneyimleri sunmak. Sirketin
yeni otel agilislar ve planlari arasinda sadece
Orta Dogu ve Afrika degil, ayni zamanda Asya
Pasifik bdlgesindeki genisleme hedefleri de
yer aliyor. Ethem Zagikyan, yeni destinasyon
planlarina iliskin yaptidi agiklamada, “2025
yili bizim i¢in hem cesitlilik hem de biyime
yili olacak. Baddat, Nairobi ve Gana'daki
projelerimizden bahsettik, ancak bu yalnizca
baslangic. Su anda Hindistan kékenli ve
portféyinde 120’den fazla oteli bulunan bir
otel zinciriyle gérigmelerimizi sGrdiriyoruz.
Bu is birligiyle, Giney Asya pazarinda dnemli
bir varlik elde etmeyi ve Hindistan, Nepal ve
Sri Lanka gibi Ulkelerde yeni oteller agmayi

projeler

1

hedefliyoruz” dedi. Zagikyan, bu is birliginin
hem bdlgesel biyime hem de kiltirel
cesitlilik agisindan biyUk bir firsat sundugunu
belirtti. “Hindistan gibi hizli biylyen bir
pazarda vyer almak, sadece misafirlerimize
daha genis bir yelpazede secenek sunmakla
kalmayacak; ayni zamanda vyatirnmcilarimiz
icin yUksek potansivelli bir pazar olusturacak.
Gérismelerin olumlu ilerlemesinden oldukca
memnunuz ve yakin zamanda bu konuda
daha somut adimlar atmayi planliyoruz”
ifadelerini  kullandi. Yeni destinasyonlar
arasinda Hindistan’in yani sira Gineydogu
Asya’da da projelerin sekillenmekte oldugunu
soyleyen Zagikyan, Tayland, Vietnam ve
Endonezya gibi turizm potansiyeli yiksek
Ulkelerin radarlarinda oldugunu belirtti. “Asya
Pasifik, yalnizca turizm acisindan degil, ayni
zamanda otelcilik sektérinde inovasyon ve
sUrdUrilebilirlik - uygulamalariyla  lider  bir
bolge. Burada marka olarak varlik gostermek,
misafirlerimize daha fazla deder sunma
amacimiza hizmet edecek” diye ekledi.

2025 hedeflerimiz arasinda yurt disindan
lisans gelirlerini Tirkiye'ye kazandirmak
var

Continent Worldwide Hotels, 2025 yili icin
yalnizca vyeni otel agilislariyla dedil, ayni
zamanda guclu uluslararasi is birlikleriyle de
kiresel otelcilik sektérinde liderlik hedefliyor.
Sirket, yerel ve uluslararasi yatirnmcilar icin
sUrdurdlebilir, karli ve yenilikci bir model
sunarak, Torkiye’'nin otelcilik sektdrindeki
marka guciny tUm dinyaya tagimaya devam
ediyor. Ethem Zagikyan bu konu ile ilgili de
son s0z olarak, “Turkiye Lisans gelirleri kazanci
elde eden bir Glke olmall, yurt Digi markalara
lisans bedelleri 6deyerek milli sermayeyi yurt
disina ¢ikarmak dogru dedil” dedi

Y3 W39VH
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“Hedefimiz Tirkiye’deki dogrudan yatinmimizi
100 milyon euronun Gzerine ¢ikarmak”

Dinyanin ve ispanya’nin &nde gelen turizm
gruplarindan biri olan ve 30°dan fazla Ulkedeki 303
otelinde 38 binden fazla ¢alisaniyla hizmet veren
Barceld Hotel Group, istanbul ve Ankara’dan sonra
Turkiye'deki 4’Oncy otel yatinmini Kapadokya'da
hizmete act1. Turkiye'de 26 yildir faaliyet gosteren
ve Istanbulda Barceld istanbul ile Occidental
Taksim'i, Ankara'da ise Occidental Ankara'yi
ybneten ve isleten grubun Kapadokya'da actigi 5
yildizli otel, mimari tasarimi ve benzersiz karakteri
ile 2024 yiinda Ortadodu'da agilan en blyik
15 otel listesine 4. siradan dahil oldu. UNESCO
Dinya Mirasi Listesi'nde vyer alarak global
turizmin g6zde lokasyonlarindan Kapadokya'nin
otantik dokusunu modern liksle harmanlayan
otel Ozel tasanmiyla dikkatleri cekti. Barceld
Cappadocia'nin - gorkemli  bir  toren ile
gerceklestirilen resmi agilisinda konusan Barceld
Hotel Group Turkiye Genel MUdUrG Hasan
Ekmen,  “TUrkiye'deki  yatnmlanmiza  hiz
kesmeden devam ederek kisa ve orta vadede
blyUmeyi hedefliyoruz. 26 yilda Turkiye've 70
milyon euroya vyakin dogrudan yatinm vyaptik.
Hedefimiz Turkiye’deki 30’uncu yilimizda bu
rakami 100 milyon euro’nun Uzerine ¢ikarmak.
Bu yatinmlar, yeni otellerin yani sira mevcut
otellerin yenilenme projelerini de kapsayacak.
Ozellikle Akdeniz bolgesinde Antalya ve Ege
bdlgesinde Bodrum gibi kiyi turizmi agisindan
dnemli sehirler kadar Mardin, Gaziantep ve Konya
gibi tarihi ve kiltUrel agidan zengin bélgelerde
de yatinmlar yaparak, farkli segmentlere hitap
etmeyi hedefliyoruz” agiklamasini yapti. Barceld
Hotel Group'un Ulkemizde varigini giiclendirme
hedefinin ~ Torkiye'nin ~ turizm  sekt6rindeki
stratejik dnemine, bu alandaki ¢esitliligine, codrafi
konumuna, kiltdrel ve tarihsel zenginlikleri
ile dodal guzelliklerine dayandidini belirten
gkmen, “2024 yiinin ilk 11 ayinda Barcelé’nun
Turkive otellerinde 167 farkli  milliyetten
misafir adirlanmasi, Torkiye'nin bu cazibesini
ve markamizin bu cesitlilide katki sagladigini
acikca gosteriyor” dedi. Kapadokya'nin otantik
dokusunu modern Liksle harmanlayan ‘Barceld
Cappadocia’nin  agiligl, aralaninda  Nevsehir
Adalet Komisyonu Baskani Ali ihsan Tabak,

Nevsehir Vali Yardimcisi Kibra Karaaliogly,
Eski Turizm Bakani Bilent Akarcali, Korgeneral
Ridvan Ulugiler, Jandarma Albay Numan Oksiiz,
Nevsehir il Emniyet Miidiiri Ali Logoglu, Nevsehir
Belediye Baskani Rasim Ari, Nevsehir Cumhuriyet
Bagsavcisi Durmus Ali Karakoca, Urgiip Belediye
Baskani Ali Ertugrul Bul ve esi Aycan Bul, Uchisar
Belediye Baskani Abdullah Camci, Ortahisar
Belediye Baskani Mustafa Ates, Karapinar
Belediye Basgkani Yasin Gunes, Guatemala, El
Salvador, Endonezya, Biyikelileri, Ispanya
BUyUkelcilik temsilcileri, Nevsehir Ticaret Borsasi
(NTB) Yonetim Kurulu Baskani ibrahim Salas ve
Kapadokya'nin 6nde delen is insanlarinin yogun
katiimiyla gerceklesti. UNESCO Dinya Mirasi
Listesi'nde yer alan Kapadokya'nin son yillarda
benzersiz dodasl, tarihi dokusu ve sundugu essiz
deneyimlerle dinya ¢apinda bir cazibe merkezi
haline deldigini hatirlatan Ekmen, “Barceld
Cappadocia ile hem bdlgenin kiltirel mirasini
korumayl hem de sUrdurilebilir turizme katki
sadlamayl amagliyoruz. Kapadokya’nin - mistik
madaralari, peri bacalari, yeralti sehirleri ve tarihle
harmanlanmig  atmosferi, otelimizin  mimari
tasarimi ve konseptiyle mikemmel bir uyum
olusturuyor. Global deneyimimizi Kapadokya'nin
blyileyici atmosferiyle birlestirerek,
misafirlerimize  unutulmaz  bir  konaklama
deneyimi sunmay! hedefliyoruz” diye konustu.

2024 Yilinda Ortadodu’da agilan en biyik ilk

15 otelden biri oldu

Barceld Cappadocia’nin faaliyete gecmesinden
kisa bir sire sonra mimari tasarimi ve benzersiz
karakteri ile ‘2024 yiinda Ortadodu'da agilan
en biyuk 15 otel listesine’ 4'OncU siradan
dahil oldudunu agiklayan Ekmen, “Bu prestijli
siralamada Turkiye'den yalnizca Kapadokya'daki
otelimizin yer almasi hem bdlgenin turizm
potansivelini daha ileriye tasimasi hem de
uluslararasi alandaki tanitima katki sunmasi
agisindan  biydk bir basaridi. Dider yandan
valnizca 4 ayda 70 farkl milliyetten misafir
adirlayarak hepimizi heyecanlandiran  6nemli
bir basari hikayesine imza atan otelimizin,
bolgedeki mevcut yiksek hizmet kalitesine katki

Bilbiloglu Turizm Grubu, The Marmara Sisli’yi
satin alarak yatirnmlarina devam ediyor

BUlbUloglu Turizm Grubu, konaklama ve
turizm sektoérindeki yatinmlarina devam
ediyor. Marmaris'teki U oteli bulunan grup,
The Marmara Sisli'yi satin alarak istanbul’da
da hizmet vermeye baslayacak. The Cettia
istanbul Oteli Sisli'de 1 Aralik 2024 itibariyla
konuklarini agirlamaya baslayacak. Resort
otelcilikte basarli bir gegmise sahip olan
Cettia Hotels, bu yatinmla sehir otelciligi
alaninda énemli bir adimini  hayata
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geciriyor. Cettia Hotels adina aciklama
yapan Dr. Salim Akcay, “The Cettia istanbul,
grubumuzun  bly0me vizyonunun  bir
parcas! olarak sehir otelciliginde atti§imiz
dnemli bir adimi temsil ediyor. istanbul
gibi dinya capinda bir metropolde yer
almak, markamizin ulusal ve uluslararasi
alanda biyUme vizyonun bir parcasidir”
aciklamasinda bulundu.

sunarak turizmde gitayr daha da yikseltecedine
inaniyoruz”  dederlendirmesini  yapti. Barceld
Hotel Group otel biriminin yani sira Avoris
Seyahat birimiyle de hizmet verdiklerini kaydeden
Ekmen, “3 kitada 30 acente markasi ve 1.645
satis noktasiyla 50 milyon yolcuya hizmet veren
Avoris Seyahat birimimiz ile Avrupa, Amerika,
Ortadodu ve Asya gibi blyUk pazarlarda kiresel
Blcekte faaliyet gésteriyoruz. Tberojet havayolu
sirketimizle ise Nisan ayindan itibaren charter
ucuslarla Kapadokya Havalimanr’na daha fazla
turist  getirmeyi  planliyoruz.  Grubumuzdan
aldidimiz gic, bilgi birikimimiz ve uzmantigimiz
ile bolgemize ve Ulkemiz turizmine katki
sadlamaya devam edecediz” agiklamasini
yapti. Kapadokya'ya 6zel dodal taslarla islenerek
tasarlanmasiyla bdlgenin geleneksel dokusunu
yansitan otel, oniksten dranite ve dodal ahsaba
kadar gevre dostu ve dodaya saygili malzemelerin
kullanilmasi sayesinde sUrdirGlebilirlik
sertifikasina sahip bulunuyor. Mermer verine
dolomit tasi kullanilan zeminlerin - solunum
yolu hastaliklarini rahatlattigini belirten Ekmen,
“Grubumuzun, misyonu olan  sUrdUrdlebilir,
yenilikgi ve cevre dostu turizm anlayisiyla
insani ve gevreyi her asamada 6nceliklendirdik”
dedi. Misafirlerinin her tOrl0 beklenti ve konforunu
sadlamak icin tasarlanan Barceld Cappadocia;
35 metrekareden 120 metrekareye kadar 9 farkl
kategorideki odalarinin yani sira bélgenin mistik
atmosferinde yenilenmek isteyenler icin, masaj
odalarl, sauna ve buhar odasi gibi genig olanaklar
sunan Kapadokya'nin en biyik SPA merkezine
sahip. Ozel hamamlarin yani sira agik ve kapall
yizme havuzu, fitness merkezi ve panoramik
alanlari, Kapadokya’nin blyUleyici manzarasini
ve g0n dodumunda havalanan balonlari izlemek
icin ideal. Otelde ayrica verel ve uluslararas
lezzetler sunan restoran ve barlar ile 6zel etkinlik
ve toplantilar igin tasarlanan Kongre Merkezi ise
bolgeye deder katiyor.
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Dedeman kalitesi, suites & residences

markasi ile yavru vatanda

Torkiye’nin en blyUk yerli ve milli otel zinciri
Dedeman Hotels & Resorts International

(DHRI), Evergreen Developments'in  Kibris
Gaziveren sahilindeki  Aphrodite  Wellness
Resort projesinde yer alacak Dedeman

Suites & Residences Gaziveren Kibris igin
anlasma imzaladi. Erzurum Palanddken’de 12
Aralik'ta gergeklesen sezon agilig etkinliinde
dizenlenen sirpriz imza toérenine, Dedeman
Holding Yonetim Kurulu Baskan Vekili Banu
Dedeman, DHRI Yonetim Kurulu Bagkani Ergin
Demiray, Bagkanvekili Murat Ozmestgi ve
Evergreen Developments ydnetim kurulu ile
konuklar katildi. Gaziveren sahilinde denize sifir
konumlanacak Aphrodite Wellness Resort'te,
6 blok, 604 konut ve Wellness, SPA, yaslanma
karsiti (Anti-Aging) klinikleri ve guzellik merkezi
ile rekreasyon alanlari yer aliyor. Proje icerisinde
100 daireden olusacak Dedeman Suites &
Residences Gaziveren Kibris, Haziran 2026’da
KKTC'de hizmete acilacak. ‘Evden uzaktaki ev’
mottosu ile herkese kendini evinde hissettirecek
projede, 1+1 ve 2+1 daireler yer alacak.
Modern ve minimalist tasarimi ile kullanilan

dodal malzemelerle 6zel bir atmosfer sunacak,
ozenle tasarlanmig mutfakli ve full esyali otel
formatindadairelerden olusan Dedeman Suites &
Residences Gaziveren Kibris'in isletmesi, DHRI'yve
ait olacak. Proje, Dedeman’in ¢alismakta oldugu
70'ten fazla uluslararasi kiralama kanalinda,
dzellikle sadlik turizmi amaci ile pazarlanacak ve
ayni zamanda 250 binden fazla Dedeman Loyal
Club Uyesinin de kullanimina sunulacak. Proje
kapsaminda planlanan “Dedeman Academy”
editimlerinden, Kuzey Kibris vatandaslarindan
secilecek otel calisanlan faydalanacak. DHRI
Yonetim Kurulu Baskani Ergin Demiray imza
torenine iliskin yaptigi agiklamada, “Strpriz bir
sekilde Dedeman Palanddken’de duyurdugumuz
anlasmamiz, Dedeman Hotels & Resorts
International markasina duyulan givenin son
halkasl. Markamiza olan gUven bizlere gurur
veriyor. Bu glveni hak etmek icin ince eleyip sik
dokuyarak vyeni is birliklerine dénUstiriyoruz.
Bundan da ¢ok memnunuz. Herkesin Dedeman’i
olma misyonumuzla 22 villk deneyimi ile
Kibris'in 6nde gelen sirketlerinden olan, bugine
kadar ok sayida 6nemli islere imza atan

Sirene Belek Hotel’de yenileme calismalari hiz

kesmeden devam ediyor

Sirene Belek Hotel, surekli yenilenen altyapisi
ve hizmetleriyle her yil sektdre yon verenler
arasinda olmaya devam ediyor.2023 yazinda
tamamladigl Bohemia Suitler ile sundugu
yeni konsept ve liks hizmetlerle tatilcilerine
benzersiz bir deneyim sunarken, 2025 Mart
ayinda tamamlanacak olan suit odalar ve
toplanti salonlar dahil olmak Uzere otelin
6nemli bir b6lomondeki yenileme ¢alismalari,
misafirlere daha Ustin bir konfor saglayacak.
Bohemia  Suitler, 2023 wyilinda otelin
konseptine eklenen 6zel bir dokunus olarak

Edirne’de yurt binasi otele donisiiyor

Edirne ili, Merkez ilcesi Abdurrahman Mah.,
2031 Ada, 8 Parsel, 1.093 m2 mevkiindeki
GUmiis insaat Nalburiye ve San. Tic. Ltd. Sti.
tarafindan vyapilmasi planlanan otelcilik
faaliveti (73 oda) projesi ile ilgili olarak

‘Cevresel Etki Degerlendirmesi Gerekli Degildir’ karari verildi. Gimis
insaat Nalburiye ve San. Tic. Ltd. Sti. tarafindan derceklestirilecek
“Otelcilik Faaliyeti (73 0da)” projesinin, 1.093 m2 yizélcimli alan
Uzerinde, 4.502 m2 kapali alanda faaliyet gdstermesi planlaniyor.

modern tasarimlar ve zarif detaylarla dikkat
cekmisti. Bu yenilik, Sirene Belek'in sundugu
hizmeti bir Ust seviyeye tasid.. 2025 Mart
ayinda ise otel, suit odalarinda ve toplanti
salonlarinda yapacag yenileme calismalari ile
daha fazla konfor ve siklik sunmayi hedefliyor.
Yenilenen odalar ve toplanti salonlari
hem is hem de tatil amacli seyahat eden
misafirlere mikemmel bir deneyim sunacak
sekilde tasarlandi. Otel, her yil misafirlerinin
ihtiyaclarina gére yenilikler yaparak, konfor ve
kaliteyi 6n planda tutmayi sUrdUriyor. Sirene

bir otel

GUmiis insaat Nalburiye ve San. Tic. Ltd. Sti.'ne ait 2031 Ada, 8 Parsel

de bulunan vapi 6nceki yillarda yurt olarak kullanildi. Hali hazirda
bir yapinin olmasi nedeniyle projenin insaat asamasi bulunmuyor.
Proje bedelinde bina icerisinde yapilan mimari calismalar (mobilya,
dekorasyon vb.) dikkate alindi. 73 Odali Otel 1 adet bloktan olusmakta
olup 1. Bodrum Kat/2.Bodrum Kat/Zemin Kat/ 4 Normal Kat/Cati Kati
olmak Uzere toplam kapali alani 4.502 m2 'den olusuyor. Proje bedeli

25.000.000 TL olarak belirlendi.
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Evergreen Developments ile gerceklestirdigimiz
bu anlasma, bizlere mutluluk verdi. Ote
yandan yatinmcimiz bizlere lansman o6ncesi
yizde 15 indirim verecedini mijdeledi” diye
konustu. Evergreen Developments Group adina
Eser Sonat yaptidi aciklamada “Turkiye'nin en
biyik verli zinciri Dedeman ile is birligi yapmak
bizler igin gurur verdi. Kibris'taki yatinmlarimiza
Dedeman markasini taslyarak Ust bir standarda
ulasmis olduk. Ayrica is birligimiz, Gaziveren
bolgesini gercek anlamda bir turizm beldesi
haline donUstirecek. Wellness, SPA, yaslanma
karsiti (Anti-Aging) klinikleri ve gizellik merkezi
barindiran projemizde ver alacak olan Dedeman
Suites & Residences Gaziveren Kibris, Dedeman
kalitesi ve isletmesiyle tim  konuklarini
adirlayacak. Gururluyuz” ifadelerini kulland.

Belek Hotel Genel MUdur( Ercan Cek, “Akkanat
Holding tarafindan isletilen Sirene Belek Hotel,
her yil misafirleri icin sundugu hizmetlerde
mukemmeliyeti hedef aliyor, 2023'te Bohemia

Suitler ile sundudumuz veni konseptin
ardindan, 2025’teki devam eden yenileme ile
misafirlerimize daha da konforlu bir deneyim
sunmayl hedefliyoruz. Sirene Belek Hotel
olarak, her yil otelimizi daha ileriye tasiyacak
yatinmlar yapmaya devam edecegiz” dedi.

Ozpinarlar insaat Grubu, Antalya’ya
yuksek standartlarda hizmet verecek

yapiyor

Ozpinarlar insaat Grubu, Antalya’nin Lara
bolgesinde, yUksek standartlarda hizmet
verecek bir otel, modern ofis alanlari
ve 18 madazanin ver aldigi Casaline
Projesi'nin  ingaatina devam ediyor.
iki bloktan olugan Casaline, modern

mimarisi ve zengin olanaklariyla hem yatirmcilara hem de konforlu
yasami tercih edenlere hitap ediyor. Proje, merkezi konumu sayesinde
hem is hem de sosyal yasamin kalbinde olma avantaji sunuyor. 2023
yilinda yapimina baslanan, 2 bloktan olusan proje binyesinde 87 ofis,
18 madaza ve 60 oda kapasiteli bir otel barindiriyor. Projenin 2025 yili

nisan ayinda bitirilmesi planlaniyor.
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Novotel istanbul Bomonti,
istanbul’un en hareketli
noktalarindan Bomonti’de
kapilarini acti

Dengeli yasamin
savunucusu Novotel,
istanbul'un en hareketli
bolgelerinden Bomonti'de
modern konforu, dzenli
tasarimi ve is ile eglenceyi
mUkemmel bir sekilde
harmanlayan Novotel
istanbul Bomonti'nin
acilisini duyurdu. Novotel
istanbul Bomonti, farkli
ihtiyaclara hitap eden
105 odaslyla konfor ve
islevselligi bir arada
sunuyor. Rus i¢ tasarim
stldyosu Sundukovy Sisters tarafindan dort farkli konseptle tasarlanan
otel, her biri kendine 6zgU tarzi yansitan modern alanlarla dikkat
cekiyor. Novotelin tasarimi, is ve eglencenin mikemmel bir uyum
icinde birlestigi, canli iletisim ve konforu 6n planda tutan &zgin ortak
yasam alanlari yaratiyor. Otel ister is ister aile, isterse her ikisini birden
kapsayan konaklamalar icin ideal bir secenek sunarak, Uretkenlik ve
rahatlamay! dendeleyen fonksiyonel mekanlar sagliyor. V. Modern
italyan Restorani, konuklarini ustalikla hazirlanmis eksi mayali pizzalar,
zendin makarna yemekleri ve taze salatalar gibi farkli lezzetlerle bir
mutfak yolculuduna davet ediyor. Bu arada, ¢agdas tasarimiyla Lobby
Bar, secilmis icecekler, 6zel kahveler ve hafif atistirmaliklar esliginde
rahatlamak veya sosyallesmek icin uygun bir alan sunuyor. istanbul’un
en merkezi ve prestijli semtlerinden Bomonti'de yer alan Novotel
istanbul Bomonti, Levent, Maslak ve Sisli gibi énemli is merkezlerine
kolay ulagimi sayesinde is seyahatleri gerceklestiren misafirler igin ideal
bir secim haline geliyor. E§lence arayan konuklar icin ise Zorlu Center
ve Cevahir Aligveris Merkezi gibi 6nde gelen alisveris merkezleri sadece
kisa bir mesafede ver aliyor. Novotel istanbul Bomonti ayrica Taksim
Meydani, Sultanahmet Camii ve Topkapi Saray gibi istanbul’un tarihi ve
kiltUrel zenginliklerini kesfetmek isteyen misafirler icinde oldukga ideal
bir konuma sahip.

Manavdat’a 3 yildizli 140 odali
otel projesi

Antalya ili, Manavgat ilcesi, Evren
Mahallesi, Karacasin Mevkii, 184 Ada
4 Parsel adresinde toplam 5706,35
m2 mevkiindeki Anil Sezer Turizm
insaat ve Ticaret AS. tarafindan
yapilmasi planlanan turizm
konaklama tesisi projesi ile ilgili : :
olarak ‘Cevresel Etki Degerlendirmesi Gerekli Degildir’ karari verildi.
Antalya ili, Manavgat ilcesi, Evren Mahallesi, Karacasin Mevkii, 184
Ada 4 Parsel adresinde toplam 5706,35 m2 yUzélcimine sahip
alanda, Anil Sezer Turizm insaat ve Ticaret A.S. tarafindan 3 yildizli
140 oda, 280 yatak kapasiteli turizm konaklama tesisi yapilmasi
planlaniyor. Proje arazisi Antalya ilinin dogusunda yer almakta olup
Manavdat ilce merkezine yaklasik 8 km, Antalya merkeze yaklasik
56 km. mesafe uzaklikta bulunuyor. Faaliyet alani yakin cevresinde
turizm konaklama tesisleri yer aliyor. Proje bedeli ise 96.217.463 TL
olarak belirlendi.
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Turizoom Int. Hotel
Management’dan EMEA
Bélgesindeki ilk DoubleTree by
Hilton Dag Oteli acilisi

[ @

Turizoom International Hotel Management Yonetim Kurulu Baskani Ali
Can Aksu, Hilton International zincirinin EMEA (Avrupa, Orta Dogu ve
Afrika) Bolgesindeki ilk DoubleTree by Hilton markali dag otelini ocak
ayinda hizmete acacaklarini duyurdu. Toplamda 84 oda ile misafirlerini
adirlayacak olan otelde, 66 standart oda, 13 family ve suit oda, ayrica 5
dubleks suit oda bulunuyor. Tim odalar misafirlerin konforu igin sigara
icilmeyen olarak tasarlandi.Otelde, misafirlere sunulacak ayricalikli

hizmet alanlari; 200 kisi kapasiteli Alakart restoran, toplanti salonu,
tam donanimli SPA ve saglik merkezi (2 TGrk hamami, 2 sauna, 2 buhar
odasl, 1 jakuzi, 5 masaj odasl, VIP saunali masaj odasl, kuaftr salonu,
el ve ayak bakim odas, cilt bakim odasi), kapali 1sitmali yizme havuzu,
fitness salonuTurizoom International Hotel Management Yonetim
Kurulu Bagkani Ali Can Aksu; DoubleTree by Hilton Sarikamig Otelinin
markalama sirecleri, pre-opening asamalari ve isletme y&netimi ile
ilgili danismanlik hizmetlerini sagliyor olmaktan gurur duyduklarini, bu
stirecte kendilerine duyduklar giivenden dolay! yatinmci Faras insaat ve
Sayin Fahrettin Aras’a tesekkdr ettiklerini sdyledi

istanbul Sariyer’de 89 milyona otel
kapasite artisi projesi [/ & g
p 31 proj ;,_g:! p D M::.

istanbul ili, Saryer ilcesi, Ayazada Mah., [
Azerbaycan Cad. 10629 ada 2 Nolu x<
parsel (Tapu alani:2.500 m? 14.377,33

m2 toplam insaat alani) mevkiindeki iMC Ekin Yapim ve Yayincilik Anonim
Sirketi tarafindan yapilmasi planlanan Otel (144 oda) Kapasite Artigi
Projesi ile ildili olarak ‘Cevresel Etki Dederlendirmesi Gerekli Degildir’ karar
verildi. Daha 6nce alinan “CED Gerekli Degildir” kararinda 58 oda ve 45 ofis
olarak gecen fonksiyonlarda revizyon yapilip, planlanan durumda projenin
144 otel odasi olarak insasina devam etmesi planlaniyor. Projenin, 2.500
metrekare y0zolcOmLU tapu alaninda 14.377,33 metrekare toplam insaat
alanina sahip 1 blok olarak insa edilmesi planlaniyor. Yapilacak kapasite
artisindan kaynakli projenin toplam insaat alanlarinda herhangi bir artig
olmayacak. Proje kapsaminda tesis edilmesi ve isletilmesi planlanan
otel isletmeciliginde CED Gerekli Degildir Kararina istinaden; 58 adet cift
kisilik oda, lobi, oturma ve karsilama alani, 150 kisilik restorant, 45 adet
ofis otopark alanlari olarak planlanmis olup, yapilacak kapasite artisi ile
birlikte bu alanlar; 144 adet cift kisilik oda, 150 kisilik restoran, 2 adet
ofis ve otopark alanlari olarak revize edildi. Gergeklestirilmesi planlanan
otel projesi 4 bodrum kat + 1 zemin kat + 9 normal kat olacak sekilde
projelendirildi. Proje alanin 230 m kuzey dogusunda en yakin konutlar, 25
m batisinda Vadi istanbul AVM, 580 m giineyinde TEM Otoyolu bulunuyor.
Ayrica 300 m gUney batisinda Galatasaray Stadyumu, 6 km batisinda
Fatih Sultan Mehmet Kdpriisi ve istanbul Bodazi yer aliyor. Proje Bedeli
89.858.312 TL olarak belirlendi.




Global Yatinm Holding’in Karakéy’de
yapimi devam eden otelini ‘Hilton’ isletecek
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Serdar Kirmaz
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istanbul’'un en hizli biyilyen turizm bélgesi
olan Karakdy'e bir otel daha ekleniyor.
Cesitli is kollarinda yatinmlariyla 4 kita ve
19 Ulkede faaliyet gdsteren Global Yatirim
Holding'in eski ofis binasi olan Karakdy'deki
binasinda bir suredir devam eden otel
insaati calismalari tamamlanma asamasina

ise Hilton
Bu anlasma
Hilton’un

geldi. Otelin isletmesi icin
ile bir anlasma imzaland.
kapsaminda, Karakdy'deki otel,

“Curio Collection by Hilton” markasi altinda
hizmet verecek. Bdylece Tirkiye'de faaliyet
gosteren iki dider Curio Collection by Hilton
oteline eklenecek yeni otel 2025 yilinda
faaliyete gececek. Karakdy’in gézde bdlgesi
Rihtim Caddesi’nde yer alan binanin insaat
calismalari, Global Yatirm Holding'in
istiraki RIHTIM51 Gayrimenkul Yatirimlar
AS. tarafindan sirdurGliyor. Otel olarak
hizmet verecek bina 6 bin 603 metrekare
alana sahip.

‘Turizm yatirimlarimiza bir yenisini
ekledik’

Turkiye'nin turizm potansiyelinin gelismesi
icin yapmig olduklar yatirimlara bir yenisini
eklediklerini ifade eden Global Yatirm
Holding Yonetim Kurulu Uyesi Serdar Kirmaz,
“Karakdy Istanbul'un turizm potansiyeli
icin essiz bir firsat sunuyor. Dinyada 19
Ulkede turizm alanindaki yatirmlarimizi
surdurirken,  Ulkemizin  bu  alandaki
potansiyelini  gerceklestirmesine sunmus

oldugumuz desteklere devam ediyoruz. Bu
kapsamda Global Yatirrm Holding’in tarihi
icin cok énemli yer tutan Karakdy binamizda
ingaat calismalarinin  son  asamasina
gelirken, dinyanin en gucld gruplarindan
Hilton ile gergeklestirdidimiz is birlidinden
son derece memnunuz” dedi. Hilton Orta ve
Dogu Avrupa Gelistirme Baskan Yardimcisi
Mike Collini ise su ifadeleri kullandi: “Turkiye
genelinde halihazirda faaliyet gosteren ve
planlama asamasinda olan toplam 122
otelimizle, farkli lokasyonlari ve markalari
kapsayan genis bir portfoye sahibiz.
Global Yatinm Holding ile is birligi yaparak
Torkiye’deki Curio Collection by Hilton
portfdyUmiz0 daha da genisletmekten
blyik heyecan duyuyoruz. Yasam tarzi
koleksiyonumuzdaki oteller, misafirlerimize
benzersiz ve unutulmaz deneyimler sunmak
Uzere tasarland. istanbul'daki bu harika,
90 odall tesisi misafirlerimize sunmayi
sabirsizlikla bekliyoruz.”

PMTR Grup’tan Karadagd’a 36 milyon avroluk otel ve konut pro;eS|

PMTR Grup, Karadag'in Bar kentinde 36
Milyon avroluk otel ve konut yatirrmina imza
atti. PMTR Grup Bagkani Semsettin Aydin,
proje icin Wyndham Otelleri'yle anlasmaya
vardiklarini - soyledi. Onimizdeki vyillarda
Avrupa Birligi'ne dirmesine kesin d4ozlyle
bakilan Karadag, Turk yatinmcisinin ilgi odagi
oldu. Turizmden dayrimenkule, teknolojiden
altyapr hizmetlerine kadar farkli sektorler
icin 6nemli firsatlar sunan Ulkede, Tirkiye
en blyik Gguncy yatinmer Glke konumuna
yUkseldi. Schengen sorunu nedeniyle
Turklerin en cok tercih ettigi Ulkelerin
basinda Karadag geliyor. Budva ve Kotor
gibi popller destinasyonlarin  bulundugu
Ulkeyi yilda 6 milyon kadar turist ziyaret

Antalya ili, Alanya, ilcesi Payallar Mahallesi,
788 Ada 1 Nolu Parsel, 29.677,62 metrekare
sinirlari icerisinde, Aytur Turizm ve Ticaret

Ltd. Sti. tarafindan vyapilmasi planlanan
Turizm Konaklama Tesisi (Eftalia Sole Resort
& Otel) projesi ile ilgili olarak CED Raporu
incelenerek ‘Cevresel Etki Degerlendirmesi

ediyor. Karadad'daki turizm sektor( ise henlz
gelisim agamasinda. Bunun farkinda olan Turk
firmalari da boélgede yeni projeler gelistiriyor.
Bar sehrine ilk Turk yat|r|m|n| hayata geciren
PMTR Grup ise dnemli bir is birligine imza
attl. Kente 36 Milyon avroluk (yaklasik 1.3
Milyar TL) yatinm yaptiklarini agiklayan PMTR
Grup Baskani Semsettin Aydin, Yenisafak'ta
yer alan habere gdre, otel ve konuttan olusan
proje icin dinya capinda faaliyet gésteren
Wyndham Otelleri’yle anlasmaya vardiklarini
soyledi. Karadag dibi kiicik bir béldeye yillik
6 milyonu bulan bir ziyaretci akini oldugunun
altini ¢izen Semsettin Aydin, “Bu proje icin
Torkiye’den 10 Milyon avroluk (400 Milyon
TL) ithalat yaparak Tirkiye ekonomisine de

~— = .

2026’da tamamlanacak

katki  sunacagiz.
tesis, yatinmcisina 10 yil gibi kisa bir sGrede
getiri saglayacak” dedi. Karadag'a en ok Rus
ve Ukraynalilarin yatinm vyaptigini anlatan
Aydin, “Bunu Turkler ve Almanlar takip ediyor.
Amerikalilar da kesfetmeye basladl” diye
konustu.

Alanya’ya 1,7 milyara yeni otel projesi

Olumlu’ Karari verildi. Aytur Turizm ve
Ticaret Ltd. Sti. tarafindan isletilecek olan
Turizm Konaklama Tesisi (Eftalia Sole
Resort & Otel); Antalya ili, Alanya ilgesi,
Payallar Mahallesi adresmde, 788 ada
1 No'lu parsel Uzerinde, milkiyet sahibi
olarak 29.677,62 m2 yizdlcimuine sahip
alanda turizm hizmet sektorinde faaliyet
gostermesi planlaniyor. Aytur Turizm ve
Ticaret Ltd. Sti. tarafindan planlanan Turizm
Konaklama Tesisi (Eftalia Sole Resort & Otel)
nin nihai oda kapasitesi 450 oda, 900 yatak
olacak. Proje alaninin bulundugu bdlde ve
cevresinde yine turizm faaliyeti gOsteren

tesisler, yazlik siteler ve bazi turistik amacli
isletmeler mevcut bulunuyor. Proje alaninin
kus ucumu yaklasik 519 m mesafede Eftalia
Agua Resort, 137 m mesafede Eftalia Blue,
338 m mesafede Kahya Otel mevcuttur. 5
bloktan olusan projede A blokta 288 oda, B
blokta 12 villa, C blokta 12 villa, D blokta

69 0da, E blokta 69 oda ver aliyor. Proje, 24
adet villa, 224 adet standart oda, 103 adet
family oda, 13 adet swimup oda, 86 adet
swimup dubleks olmak Uzere toplam 450
0da, 900 vatak kapasitesine sahip olacak.
Proje Bedeli 1.748.537.149 TL olarak
belirlendi.
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projeler

Dizce Belediye Bagkani Faruk Ozli'niin
onciligiinde, Wyndham Hotels & Resorts ile
Dizceli is insani Muhittin Coskun arasinda
imzalanan anlasma ile 4 yildizli ‘Ramada by
Wyndham Duzce’ oteli insa edilecek. 200 odali
ve yaklasik 400 yatak kapasitesine sahip olacak
otelin 2025 yili sonunda agilmasi hedefleniyor.
Dizce’nin  turizm potansivelini - gelistirmek
Uzere vatinmlar hayata geciren Belediye
Baskani Dr. Faruk Ozlo, turizm yatinmlarini
destekleyecek konaklamatesislerinin gelismesi
ve gesitlenmesi igin de girisimlerde bulunuyor.
Bagkan Ozl(’'niin énciiligiinde Diizce 4 yildizli
bir zincir otele daha kavusacak. ‘Ramada by
Wyndham Dijzce’ igin Bagkan OzL{ sahitliginde
Duzceli is insani Muhittin Cogkun ile Wyndham
Hotels & Resorts Turkiye Gelistirme Basgkani
Murat Ozel arasinda anlasma imzaland.

Dizce’yve Ramada by Wyndham deliyor

Mutfak Sanatlari Merkezi'nde dizenlenen
imza téreninde Yatinm ve isletme Danigmani
G. Serhan Dora’da hazir bulundu. Wyndham
Hotels & Resorts Tirkiye Gelistirme Bagkani
Murat Ozel, “Ramada markamiz ile burada
bulunmaktan durur  duyuyoruz”  derken,
yatinmeir Duzceli is insani Muhittin Cogkun ise,
“Bugin bizim icin mutlu bir gin. Bagkanimizin
uzun siredir planladig, Dizce'ye kazandirmak
istedigi zincir markalardan bir tanesini bugin
itibariyla kazandirmig bulunuyoruz. ingallah
kisa surede ingaatimizi tamamlayip hizmete
acacadiz. Planimiz 2025 yili sonuna kadar
acilisimizi yapmak olacak. Oncelikle 200 odali,
vaklasik 400 yatakl bir kompleksin 120 yatakl
bolimMUnG agacadiz. Devaminda ihtiyaca gore
80 oda daha ilave edecegiz. Diizce’mize hayirli
olsun. Baskanimiza da huzurunuzda tesekkir
ediyorum” ifadelerini kullandi. Dizce Belediye
Baskani Dr. Faruk Ozli ise, uzun zamandir
Dizce'de uluslararasi marka olmug bir otel
yapilmasini arzu ettigini belirterek, “Wyndham

oteller zincirinin bir halkasinin da Duzce’de
kurulacak olmasindan son derece mutlu
oldugumu ifade etmek isterim. Neticede Dijzce
hizla bilylyen ve gelisen bir sehir. Ozellikle is
oteli anlaminda otele ihtiyacimiz var. Ben bu
yatirimin yapilmasinda katki sunan Wyndham
oteller zincirine ve is adami Muhittin Cogkun’a
cok tesekkir ediyorum. Dizce'mize guzel
bir eser kazandiracaklar. Biz de belediye ve
devlet olarak bu vyatinmin her asamasinda
kendilerine destek olacadiz. insallah 2025
sonunda Duzce’miz gUzel bir eser kazanacak.
Hayirll ugurlu olsun” seklinde konustu. 11
farkli marka altindaki yaklasik 120 oteliyle
Turkiye'deki en biyuk uluslararasi otel sirketi
olan Wyndham Hotels & Resorts’'un DUzce'deki
yeni oteli ‘Ramada By Wyndham Duzce’ Kiltir
Mahallesi Akasya Sokak'ta yer alacak. Suit,
double, twin, 3 kisilik single+double ve engelli
odalari olmak Uzere toplam 200 odali olarak
planlanan otelde, restoran, kafe ve toplanti
salonlar da bulunacak.-Hibya

Ali Can Aksu / Turizoom Hotel Y.K.B. - TUROYD Kurucu Onursal Bagkan
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Turizm sekt6rinin basarisi ‘profesyonel yoneticilerin’ etkin liderligi ile olusur

Turkiye’de Koltir ve Turizm Bakanlig'ndan
belgelitoplam 21.607 otel isletmesi bulunuyor.
Bu tesislerin 6.009'u isletme belgeli, 731’i
yatinm asamasinda ve 14.867'si basit
konaklama belgeli olarak siniflandintmistir. Bu
tesislerde toplamda yaklasik 1,8 milyon yatak
kapasitesi aktif durumda. Yatinm asamasinda
olan tesislerde ise ek olarak 179 binden
fazla yatak kapasitesinin devreye dirmesi
bekleniyor. Bu yatinmlarin bedelinin yaklasik
200 Milyar dolar oldugunu 6ngodriyoruz.
Yukarida bahsetmis oldugumuz  yatinm
oranlarin yaklasik yizde 60’1 maalesef amator
yonetim anlayisi veya aile ici isletme anlayisi
ile yok olmaya yiz tutmus durumda. Bazi
yatinmcilarin - kutsarcasina  6nemsedikleri
ve milyonlarca lira harcadiklari mermer,
ahsap, avize vs. insan kaynadina bu &nemi
vermediklerini  gozlemleyebiliyoruz.  Turizm

sektéri dinamik vyapisi ile cok yonld bir
yapiya sahip olup, ekonomik kalkinmada,
istihdam yaratilmasinda ve kiltirel alisveriste
dnemli bir rol oynar, yatinmlarin yanlig plan
ve yonetimi ekonomik agidan blyuk riskler
olusturuyor. Bundan dolayidir ki bu ciddi
yatinmlarin mutlak bir sekilde profesyonel
yoneticiler tarafindan yonetilmesi gerekiyor.

gelismeler nedeniyle sirekli yenilik gerektirir.

Profesyonel  yOneticiler  isletmenin  bu
degisimlere hizla uyum sagdlamasini saglar.
Kriz donemlerinde hizli ve dodru karar
alabilmek hayati Gneme sahiptir. Egitimli
bir yonetici, krizleri firsata cevirebilir ve
isletmenin itibarini koruyabilir. Sonug olarak,
Turizm yatinmlarinin selameti ve Ulke turizm
ekonomimizin kalkinmasi icin dogru yatinm /
profesyonel yonetim kurgusunu iyi ydnetmek
gerekiyor

“Turizm Yatinmcisy, isletmenin selameti
acisinda profesyonel yoneticiyi
6nemsemeli”

Profesyonel yoneticiler, sektore 6zgU bilgi ve
tecribeleriyle isletmenin  karsilasabilecedi
riskleri 6ngorip yonetme kapasitesine sahiptir.
Kaliteli yonetim, misafir memnuniyetinin
artmasina  ve olumlu marka algisinin
olusmasina dodrudan katki yapar. Turizm
sektord, dedisken tiketici ve teknolojik

Hebil Bodrum Ortakligi, otel projesini, 96
oda kapasiteli 4 yildizli turizm konaklama
tesisine donusturuyor

Mugla ili, Bodrum ilgesi, TUrkblki Mahallesi,
104 Ada, 19 Parsel,30.024,09 m2 mevkiindeki
Hebil Bodrum Ortaklig tarafindan yapilmasi

planlanan turizm  konaklama/otel tesisi
kapasite artinmi  projesi ile ilgili olarak
“Cevresel  Etki  Dederlendirmesi  Gerekli
Dedildir” karari verildi. Muga ili, Bodrum ilcesi,
TurkbUki Mahallesi, 104 ada 19 parselde (Eski
104 ada 12 parsel) Hebil Bodrum Ortakligi
uhdesinde bulunan 34.149,84m2 'lik alanda

94

85 0da kapasiteli 1 yildizli turizm konaklama
tesisi icin “CED Gerekli Dedgildir” karari
alindi. S6z konusu alanda turizm konaklama
tesisi yapimi igin faaliyet baslanmadan,
proje asamasinda iken oda sayisinda artig
ve 1 yildizdan 4 vyildiza donusecek sekilde
dedisiklik yapilmasi  planlandi.  Yapilmasi
planlanan kapasite artinmi ile 12 standart
0da, 2 Bedensel Endelli 1+1 Suit Unitesi, 26
adet 1+1 Suit Unite ve 56 adet 2+1 Suit Unite
olmak Uzere toplamda 96 oda kapasiteli 4

yildizli turizm konaklama tesisi Proje Tanitim
Dosyasina konu edildi. Proje sahasinda
heniz insaat faaliyetine baslanilmamis
olup, gerekli izinlerin alinmasinin ardindan
ingaat islerine  baslanilmasi  planlaniyor.
insaat calismalan sonbahar-kis déneminde
Bodrum  Belediyesi'nin  belirledigi  insaat
sezonu icerisinde vapilacak. Projenin insaat
calismalarinin 36 ay icerisinde tamamlanmasi
planlaniyor. Kapasite artisi projesinin maliyeti
116.879.120 TL olarak belirlendi.
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35. Uluslararasi Konaklama ve Agirlama Ekipmanlari ihtisas Fuari

7-10 OCAK 2025

Anfas Fuar ve Kongre Merkezi

Antalya

NEDEN
KATILMALISINIZ?

v Turkiye'nin En BUyuk ve En Prestijli Fuarlarindan Biri:
Uluslararasi sektdr profesyonellerinin bulustugu,
Avrupa ve Orta Dogu'nun en énemli fuarlari
arasinda yer alan bir etkinlik.

v Zincir ve Grup Otel Yoéneticileriyle YUz Yuze
Goérasme Firsatr: Yurt ici ve yurt disindan gelen otel
yoéneticileriyle birebir tanigsma ve is géragsmeleri
yapma imkani.

v Musteri iligkilerinizi GUglendirin, Yeni Baglantilar
Kurun: Mevcut musterilerinizle iligkilerinizi pekistirin
ve yeni is firsatlar yakalayin. Bélgenin en prestijli
fuarinda yer alin.

v Sezon Hazirliklarina Baglamak igin En Uygun
Zaman: Isletmenizin yeni sezona hazirlanmasi igin
ideal bir tarihte gergeklesen bir etkinlik.

v Marka Gucunuzu Artirin ve Musteri Deneyimini
Canlandirin: 40.000 m? alanda duzenlenen HORECA
Fuari'nda, en yenilikgi urtnleri kesfedin ve markanizi
bir adim éne tasiyin.

Q
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acenteler

65 vyili askin tecribesiyle 3 kitada, 6
Ulkede ve dinya genelinde 70 istasyonda
yer hizmetleri alanindaki faaliyetlerini
sUrduren  Celebi Havacilik, THY ile
gUclerini birlestirerek Afrika’daki en blyik
operasyonunu  gergeklestirecek.  Celebi
Havacilik, 2021 vilinda global adina
Tanzanya'yl da ekleyerek kiresel arenadaki
blyimesine gicld adimlarla devam ediyor.
Turk Hava Yollari ile yapilan bu anlasma,
Tork Hava VYollar’'nin  Darisselam’daki
operasyonlari icin yer ve yolcu hizmetleri
saglayan  Celebi  Havacilik'in  Afrika
aciiminda 6nemli bir kilometre tasini
olusturuyor. Afrika’daki bu is birliginin

Celebi Havacilik, THY ile Afrika’da giclerini

birlestiriyor

dnemini vurgulayan Celebi Havacilik Grup
CEQ’su Dave Dorner, “Turk Hava Yollari ile is
birligimizi Dar Es Salaam’da baslatmaktan
bUyuk mutluluk duyuyoruz. Bu operasyon,
Afrika’daki blyUme stratejimizin 6nemli bir
parcasi olup, operasyonel muikemmeliyet
anlayisimizi bir kez daha gozler 6nine
seriyor. Bu anlasma  Tanzanya'daki
operasyon verimliligimizde énemli bir artis
sadlayacak. Kapsamli hizmetlerimiz ve
gUcl altyapimizla, misterilerimize yiksek
kalitede hizmet sunmaya devam edecegiz.
Bu anlasma, sadece Tanzanya ile sinirli
kalmiyor; Celebi Havacilik'in  Afrika'daki
operasyonlarini daha da giglendirecek
bOyUk bir stratejinin par¢asidir” dedi. Hizmet
kalitesi ve operasyonel mikemmellige olan

bagliidiyla taninan Celebi Havacilik'in
Tanzanya’'daki geniglemesi, sirketin
EMEA (Avrupa, Orta Dodu ve Afrika)

Air Europa, Madrid-istanbul ucuslarina basliyor

ispanyol havayolu sirketi Air Europa, 2025
yaz sezonunda Turkiye've vyeni bir rota
acacagini  duyurdu. Madrid ile istanbul
arasinda dizenlenecek ucuslarin ilki, 12
Mayis 2025 tarihinde gerceklestirilecek. Air
Europa, bu vyeni hatti baslangicta haftada
dort ucusla hizmete acacak. 2 Haziran
2025ten itibaren ucguslar haftada bes defa,
23 Haziran itibariyla alti defa yapilacak.
7 Temmuz 2025 tarihinden itibaren ise
Madrid-istanbul hattinda ginlik seferlere

Kiresel pazarinin
liderlerinden  BookingAdora, Lufthansa
Havayollar’'nin -~ NDC  partneri  oldu.
BookingAdora bu is birligiyle, seyahat
acenteleri icin  biletleme  sUreglerini
daha verimli ve uygun maliyetli hale
detirmeyi  hedefliyor.  BookingAdora'nin
dijital dénusUime 6nculik etme vizyonuyla
imzalanan  bu  anlasma  Lufthansa
Grubu'nun sundudu avantajlari denis bir
satis adina ulastirarak her iki taraf icin
de gUclu bir blyime 6ngoriyor. Kiresel
pazarin seyahat sadlayici markalarindan
BookingAgora, dijital donUsume liderlik

seyahat teknolojileri

baslanacak. Uguslar, modern ve genis govdeli
Boeing 787-9 ucaklariyla gerceklestirilecek.
Aero Routes tarafindan bildirilen bu yeni
glzergah, Air Europa’nin uluslararasi ugus
agini denisletme stratejisinin bir parcasi
olarak dederlendiriliyor. istanbul'un codrafi
ve kiltirel Onemiyle hem turistik hem
de is seyahatlerinde bUyuk talep gormesi
bekleniyor. Air Europa, yeni destinasyonlari
ve artinlan frekanslarla rekabet gucind
artirmay! hedefliyor. Madrid-istanbul ucuslari,

bolgesindeki genisleme hedeflerine katkida
bulunuyor.  Julius  Nyerere  Uluslararasi
Havalimani’ndaki operasyon, ayni zamanda
Celebi Havacilik'in Afrika’daki ilk planli genis
govde ugusunu temsil edecek ve kitadaki
lider havalimani yer hizmetleri saglayicis
olma hedefini  glclendirecek.  Yolcu
hizmetlerinin ~ kalitesini  artirmak igin
dijitallesmeye ve sUrdirilebilirlige
odaklanan Celebi Havacilik'in  sundugu
ana hizmetler arasinda; vyolcu tasima
hizmetleri, ramp tagima hizmetleri, ucak
ic temizlik hizmetleri, ucak ydnlendirme
ve yiUk kontrolU, genel havacilik hizmetleri,
karsilama ve udurlama hizmetleri, salon
ve VIP hizmetleri yer aliyor. Bu baglamda
sirket, teknolojik uzmanligini hizmetlerine
uygulayarak, dijital araclar, elektrikli yer
ekipmanlari ve enerji tasarruflu teknolojiler
kullanarak karbon ayak izini azaltiyor.
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ispanya ve Tiirkiye arasinda veni bir bag
olusturmanin yani sira her iki Olke arasinda
turizm ve ticareti de destekleyecek.

BookingAdora ve Lufthansa arasinda is birligi

etme vizyonuyla attidi stratejik adimlara
bir yenisini ekleyerek Lufthansa Havayollar
ile NDC partnerlidi anlasmasi imzaladi.
is birliginin her iki taraf icin de gicli bir
finansal blylime 06ngordigini kaydeden
BookingAdora Kurucu Ortaklar Kadri Ciga
ve Murat Kahraman su degerlendirmeyi
yaptr: “Bu stratejik is birligi, sektdrdeki lider
konumumuzu gi¢lendirmekle kalmayacak,
acentelerimiz ve kullanicilarimiz igin daha
fazla deder varatacak. NDC badglantisi
sayesinde gelismis teknolojik altyapl, daha
yenilik¢i ve hizli ¢dzimlerle rekabetci
UstOnlik saglanacak. Daha esnek ve
avantajli fiyatlar verimlilikte ve hizmet
kalitesinde artisi getirecek; genisletilmis
Urin portfoyUyle satis acentelerine vyeni
firsatlar ve yeni gelir kaynaklari sunulacak.”

Lufthansa Torkiye Bélge MUdUro
Mohammed Nasr ise “BookingAdora
ile imzaladigimiz bu anlasma, marka

erisimimizi  genisletirken yeni

pazarlara
giclo  bir diris yapmamizi saglayacak”
sozleriyle NDC partnerligine dair hedeflerini
soyle kaydetti: “Pazar payinda biyime,
oOzellikle Asya, Orta Dodu ve Avrupa'da
satislarimizi artirmayi 6ngoriyoruz. Modern,
esnek ve hizli biletleme altyapisi sayesinde
muisteri  memnuniyetini  gUclendirerek
dijital  dénOsime liderlik etmeyi ve
BookingAdora’'nin genis acente agi sayesinde
ucus doluluk oranlarimizi artirarak genis
kitlelelere erisimi hedefliyoruz.” Kiresel
seyahat pazarindaki bu is birliginin; her
iki marka BookingAgora ve Lufthansa
acisindan kazanimlar saglamasi bekleniyor.
Boylece Lufthansa Grubu’na ait biletlerde
daha rekabetci kosullar yaratilarak seyahat
acentelerine &zel fiyatlar sunulacak. Daha
genis Urin portfoyU ile premium hizmetler
genisletilecek, kiresel ugus adina kolay
erisim saglanacak.



Sabiha Gokcen’den 2024’Gn son hat
acilisi Fransa’nin Nice Sehrine oldu

Fransiz Rivierasi'nin en popiler
duraklarindan biri olan Nice, Pedasus
Havavyollar’nin  Sabiha Gokcen’den direkt
uctugu (Paris-Charles de Gaulle, Paris-Orly,
Lyon ve Marsilya sehirlerinden sonra) Fransa’daki besinci sehir oldu.
16 Aralik 2024 tarihinde istanbul Sabiha Gokcen Havalimani (SAW) ve
Nice Havalimani (NCE) arasinda ilk seferi dizenlenen rotada her hafta
pazartesi, carsamba, cuma ve pazar gunleri karsilikli olarak seferler
gerceklestirilecek. Turkiye’nin en hizli blyUyen havalimanlarindan
biri olan Sabiha Gokcen, “Sehrin Havalimani” mottosuyla istanbul'un
zengin tarihi ve kolturond, 51 Ulkede 38 i¢ hat ve 103 dis hat olmak
Uzere toplam 141 destinasyona bagliyor. Nice - Fransa baglantisiyla
Sabiha Gadkgen, 2024 yilinda 15 dis hat ve 1 i¢ hat olmak Uzere toplam
16 yeni destinasyonu baglanti agina ekledi.

TatilBudur, is Girisim Sermayesi
Yatinim Ortakligi A.S. ile 2025’e
iddiali baslangi¢ yapiyor

Kubilay Aykol Onur Otrug

Turkiye’'nin énemli online seyahat platformlarindan TatilBudur, is
Girigim Sermayesi’nin sirketteki payini arttirmasiyla yeni yila gigli
bir baslangi¢ yapiyor. 8 Kasim 2024 tarihinde duyurulan 6n protokolle
baslayan surecin 2 Aralik 2024’te tamamlanmasi ile TatilBudur'un
%24,06 oranindaki hissesi 1 milyar 66 milyon TL bedel ile s Girisim
Sermayesi’'ne devredildi. s Girisim Sermayesi'nin ilk olarak 2015
yilinda TatilBudur'a gerceklestirdidi yatinm ile baslayan ortaklik,
2020 yilinda sermaye artirimi ile giclenerek devam etti. Bu yatirm
sUreci TatilBudur'un operasyonel gicini artirmak ve teknoloji
altyapisini daha da kuvvetlendirmek adina énemli bir adim oldu.
Son olarak sirketin %24,06 oranindaki yénetim hissesinin devri ile is
Girisim Sermayesi’nin TatilBudur'daki pay %64,15 oranina ulasti. is
Girigim Sermayesi Genel MUdiri Kubilay Avkol, hisse devriyle
birlikte, Bankanin dirisim sermayesi yatinm kolu olan Is Girisim
Sermayesi’nin, sektdrin énemli oyuncularindan olan Tatilbudur'da
codunluk pay sahibi oldugunu, sirketin gelisimine ve blylimesine
aktif olarak katki saglamaya devam edecedini vurguladi. Aykol,
bu adimin ayni zamanda is Bankasi'nin dnceliklendirdidi sektérler
arasinda yer alan turizm alanindaki hedefleriyle de &rtiistiging
ifade etti. TatilBudur CEQ’su Onur Otrus da bu gelismenin heyecan
verici oldugunu belirtirken, hisse devrinin, emin adimlarla blyimek
icin de dnemli firsatlar sundugunu dile detirdi. Otrus “is Girisim
Sermayesi ile 10 vildir uyum icerisinde markanin gelisimi icin
beraber yol aliyoruz. Yeni gelismelerin bize, ortak hedefler dahilinde
daha ¢ok hareket alani yaratacadina inaniyoruz. TatilBudur olarak
seneyi yizde 40’in (zerinde bir blyime ile kapatacadiz. Bu da
sektor dinamiklerinde 6nemli bir oran demek. 2025’e girmeden
derceklesen bu dedisimin sektdrdeki konumumuzu pekistirmek,
blyime stratejilerimizi hizlandirmak ve daha gdenig bir musteri
kitlesine ulasmak icin 6nemli firsatlar sunacagina inaniyoruz”
aciklamasinda bulundu.

Ucus gecikmelerine tazminat
odemesi

Havayolu ile seyahat eden
yolcularin  haklarina yonelik &nemli
bir diUzenleme Resmi Gazete'de
yayimlandi. Havayolu ile Seyahat Eden
Yolcularin Haklarina Dair Yonetmelik'te
(SHY-Yolcu) yapilan degisiklikle, teknik
ve operasyonel nedenlerle yasanan
ucus gecikmelerinde hava yolu sirketleri yolculara tazminat 6demek
zorunda kalacak. Dizenlemeye gore, ucusu 3 saat ve Uzeri geciken
yolcular, i¢ hatlarda 100 euro, dis hatlarda ise ugus mesafesine bagli
olarak 250 ila 600 euro arasinda dedisen tazminat alabilecek. Dis
hat ucuslarindaki mesafeye gdre tazminat miktarlari s6yle belirlendi:
1,500 kilometreye kadar: 250 euro 1,500-3,500 kilometre arasi: 400
euro 3,500 kilometreden fazla: 600 euro Tazminat 6demeleri, TUrkiye
Cumhuriyet Merkez Bankas’'nin déviz satig kuru Uzerinden Turk
Lirasi cinsinden yapilacak. Tazminat hakkindan yararlanmak isteyen
yolcularin, geciken ugus sonrasi hava yolu sirketine basvurarak, bilet
bilgilerini ve rotar stresini gosteren belgeleri sunmalari gerekiyor.
Yonetmelik dedisiklidiyle, hava vyolu sirketlerinin operasyonel
sUreclerde daha dikkatli olmalari ve yolcu magduriyetlerini en aza
indirmeleri amaglaniyor. Uzmanlar, bu dizenlemenin hem yolcularin
haklarini koruma hem de sektdrdeki hizmet kalitesini artirma
agisindan énemli bir adim oldudunu belirtiyor. Yeni dizenleme,
ugus gecikmeleri nedeniyle yasanan madduriyetlerin azaltilmasi
konusunda yolculara 6nemli bir glivence sagliyor.

Antalya merkezli hava yolu sirketi
Southwind Airlines satildi

Antalya merkezli charter hava yolu sirketi Southwind Airlines, 6Gnemli bir
degisim sirecine girdi. AGustos 2022°de ucuslarina baslayan ve Cortex
Havacilik bUnyesinde faaliyet gosteren Southwind Airlines, Kilit Grup’un
sahibi Sileyman Kilit tarafindan satin alindi. SGleyman Kilit'in kisa sire
icerisinde sirket icerisinde hem kadroda hem de operasyonel yapida
énemli dedisimlere imza atmasi bekleniyor. Kilit Grup, TUrkiye'nin
6nde gelen turizm sirketlerinden biri olarak Crystal Hotels markasiyla
sektdrde gugli bir yere sahip. Grup, turizmdeki yatirimlari ve genisleme
stratejileriyle dikkat cekerken, yeni satin almayla birlikte havacilik
sektdrine de adim atti. Crystal Hotels, Kilit Grup’un turizmmdeki amiral
gemisi konumunda. ilk olarak 2005 yilinda Belek-Bogazkent'te acilan
Crystal Palace markasiyla sektére adim atan grup, kisa sire sonra
otelcilik alaninda biyumeye devam etti. Crystal Hotels CEO’su Umman
Cetinbas, grup binyesinde 11 tesis bulundugunu ve bu tesislerin toplam
5247 oda ve 13.380 vyatak kapasitesine ulastigini belirtti. Cetinbas,
yaptigi aciklamada, “Yillar iginde veni tesisler ekleyerek ekonomiye
deder katmaya devam ediyoruz. Crystal Hotels olarak turizm sektérinde
onemli bir yer edindik ve yatirnmlarimizla blOy0meyi strduriyoruz”
ifadelerini kullandi. Southwind Airlines’in Kilit Grup’a katilmasi, sirketin
turizm sektdrl digindaki alanlara yonelik blyUme stratejilerinin bir
pargasi olarak degerlendiriliyor.




dunyadan

BM Turizm, kiresel yapay zeka yarismasi

baslatiyor

BM Turizm (eski UNWTO), kiresel yapay
zeka vyarismasiyla ileri duzey c¢ozimlerle
turizm sektorinde devrim vyaratacak yeni
ve bulyuyen sirketleri ariyor. Yarigmanin,
dinyanin  dort bir yanindan bireylere,
ekiplere ve sirketlere agik olacag belirtiliyor.
BM Turizm sayfasindan derledigini bilgiye
gore, kiresel yapay zeka yarismasi, turizmi
gelistirmek, sUrdirilebilirligi tesvik etmek
ve ekonomik biyimeyi yénlendirmek igin
dijital teknolojilerden vararlanan projeleri
destekleyecek. Katilimcilarin - markalagma,
pazarlama; akilli  destinasyonlar, derin
teknolojiler; 6lgeklenebilir editim ¢ozomleri,
operasyonlarda  verimlilik  gibi  temel
alanlarda dijital déndsim, surdurilebilirlik,
kapsayicilik ve dijital yénetisimi ele almalar
tesvik ediliyor. Bu katedoriler araciligiyla
girisim,  destinasyon  cekiciligini  artiran,
kaynak yonetimini iyilestiren ve akilli, etkili
turizm deneyimleri yaratan inovasyonu tegvik
etmeyi amacliyor. BM Turizm Genel Sekreteri
Zurab Pololikashvili konuyla ilgili su bilgiyi
verdi: “Yenilik, turizmin geleceginin temel
itici gUcudur. Bu MUcadele, yaratici zihinlerin
turizm sektérinOn sirdurGlebilir ve kapsayici
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Uluslararasi Hava Tasimacilidi Birligi'ne (IATA)
gore, 2025 yilinda yUzde 7,1'lik kapasite artigl
bekleniyor. Yolcu talebinin yildan yila yizde 8
blyUmesi 6ngoriliyor. 2025'te yolcu sayisinin
onceki yildan yizde 6,7’lik artisla ilk kez 5,2
milyara ulasacadi belirtiliyor. IATA raporundan
derlenen bilgiye gore, kiresel havacilik
sektorinde toplam gelirler 2025 yilinda ik
kez 1 trilyon dolar asacak. Buna gore gelirler
2024’e gore yUzde 4,4 artarken, yolcu basina
net kar ise 2023'teki 7,9 dolarlik zirvenin
altinda olan 6,4 dolarlik ortalamayi asacak.
2025’e yolcu bagina net ortalama gelirin
ise ortalama 7 dolara ulasmasl bekleniyor.
IATA uzmanlari, gelecek yil kiresel havacilik
sektérinde ortalama Ucretlerin  2024'te
gore yizde 1,8 disecedini tahmin ederken,

blyUmesine katkida bulunmalari icin essiz bir
firsattir. Bu kiresel girisimden ortaya ¢ikacak
yenilik¢i ¢cézOmleri gdérmek icin heyecanliyiz.
Bu atak, yaratici zihinlerin turizm sektorindn
surdirilebilir  ve  kapsayici  blyUmesine
katkida bulunmasi icin essiz bir firsattir.” BM
Turizm Yoneticisi Natalia Bayona ise sunlari
soyledi: “Yapay zekanin 2030 yilina kadar
kiresel ekonomiye 15,7 ila 19,9 trilyon dolar
katmasi 6ngoriliyor. Tek bagina Gretken yapay
zeka yilda 2,6 ila 4,4 trilyon dolar katiyor. Bu
donustiricy bir guctir; yapay zeka turizmin
gelecegdidir. Turizmin delecedi burada ve akilll,
verimli ve sOrdirGlebilirdir”. Kiresel Yapay
Zeka Yarismasi, Sommet Egitim grubundan
Les Roches'un inovasyon Merkezi SPARK'In
yani sira Unicorn Hunters ve Amadeus’un
resmi kripto para birimi Unicoin ile teknoloji
sirketleri icin Girisim Sermayesi gibi 6nemli
ortaklarin destedine dayaniyor. Yarismanin,
dinyanin  dort bir yanindan bireylere,
ekiplere ve sirketlere acik olacadi belirtiliyor.
Basvuranlarin, vyenilikci ¢ozOmlerini, turizm
sektorU Uzerindeki potansiyel etkisini ve
uygulama planini ana hatlanyla agiklayan
ayrintili bir teklif sunmalari isteniyor. Teklifler

yaraticilik, uygulanabilirlik ve 6lceklenebilirlik

temelinde dederlendirilecek. Adaylar 31
Mart 2025’e kadar basvuruda bulunabilecek.
Finalistler, 2025 vyili sonuna kadar BM
Turizsm Demo GUnGU: BM Turizm Teknoloji
Maceralar’'nda sunumlarini yapma firsatina
sahip olacaklar. Kazananlar, SPARK inovasyon
alaninda iki aylik bir kulucka streci boyunca
sektdr uzmanlarindan ve dijital inovasyon
liderlerinden rehberlik alarak projelerini
gelistirip uygulamak igin destek kazanacaklar.
Ayrica, projelerini uluslararasi  turizm
etkinliklerinde ve konferanslarinda sergileme,
kiresel gorUnUrliklerini artirma ve kapsamli
bir turizm profesyonelleri ve potansiyel
yatinmcilar agina erisim saglama firsatlarina
sahip olacaklar.

Kiresel havayolu gelirleri 2025’te 1 trilyon

dolari asacak

enflasyona dgore avarlandiginda dcretlerin
2014'ten bu vana vyizde 44 oraninda
disecedini  6ngoriyor. 1ATA raporunda, jet
yakiti fiyatlarindaki dususin ve verimlilik
kazanimlarinin karliida olumlu yansiyacadini,
yakit kullanimindaki tahmini yizde 6'lk
artisa ragmen vyakit maliyetlerinde toplam
yizde 4,8'lik bir diislstin 6ngorildigi yaziyor.
2025te yolcu gelirlerinden 705 milyar dolar,
yan hizmetlerden 145 milyar dolar daha elde
edilmesi ongorUyor. Yine de yolcu veriminin
yildan vila yizde 3,4 diusmesi beklenirken,
birim gelirin yizde 2,5 dismesi bekleniyor.
IATAdan vyapilan aciklamada “C6zUlemeyen
tedarik zinciri sorunlarinin bir sonucu olarak
ortaya ¢lkan zorunlu kapasite disiplini
nedeniyle daha fazla artig engelleniyor. Bu
durum biyime firsatlarini sinirlandirnyor. Ugak
kiralama ve bakimi da dahil olmak Uzere cesitli
maliyet alanlarini artinyor. Havayollarinin bu
yilki ortalama net kar marji yizde 3,3 olarak
gerceklesti. Gelecek yil ise tahminlerin altinda

Venedik’e giris bedeli iki katina ¢ikiyor

Venedik ydnetimi, asiri turizm icin uyguladigi turist giris Gcretini 2025 yilinda iki katina ¢ikarma
karari aldi. Beg euro olan Ucret, 10 euroya yUkseltilerek turist akisinin kontrol altina alinmasi
amaclaniyor. Bununla birlikte uzmanlar, alinacak bu 6nlemin tek basina yeterli olmayacagin,
daha kapsamli ¢6zimler gerektigini belirtiyor. Venedik igin yasanan ve aslinda dinya genelinde
bazi destinasyonlarda gincelligini koruyan asiri turizm sorun olmaya devam ediyor.

kalip yizde 3,6 seviyesinde gerceklesecek”
gorusune yer verildi. IATA Genel Direktoru Willie
Wialsh, havacilik sektérinde ulagilacak 1 trilyon
dolarlik gelirin kiresel ekonominin neredeyse
yizde 1'ine denk deldigini hatirlattiktan sonra
sunlar soyledi: “Bu, havayollarinin stratejik
olarak 6nemli bir sektor haline deldigini
kanrtliyor. Ancak havayollari faiz ve vergi haric,
940 milyar dolarlik maliyet tasiyor. Sadece
yizde 3,6'lk bir net kar marjini korurlar. Yolcu
basina sadece 7 dolarlik gelir bulunuyor.
Bu kadar daralan marjlarla havayollar her
maliyeti izlemeye devam edip, tedarik zinciri
boyunca benzer verimlilikte israrci olmall.”
IATA, Avrupa'daki havayollarinin  toplam
karinin bu yil yolcu basina ortalama 8,2 dolar
olmak Uzere 10 milyar dolar, gelecek il ise
yaklasik 12 milyar dolara ve yolcu basina 9,2
dolara gikacagini tahmin ediyor. 2025 yilinda
Avrupa’'da talebin bir dnceki yila gore yUzde
7 artacadi, kapasitenin ise ancak yizde 6,5
oraninda artacadi 6ngoriliyor.
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Kuresel turist sayisi 1,1 milyar kisiye ulasti

Kiresel turizmm sektérd pandemi  dncesi
seviyelerin yUzde 98'ine ulasip, 20240n ilk
dokuz ayinda dinyada gezen turist sayisinin
1,1 milyar kisiye ulasmasini sagladi. 14 dilde
ulagilabilen  www.turkiyeturizmansiklopedisi.
com’'un  BM Turizm tarafindan hazirlanan
Dinya Turizm Barometresi’ nden (DTB) derledigi
bilgilere gore, ekonomik, jeopolitik ve iklim
zorluklanina ragmen, sektdrin tarihindeki en
bUyuk krizden tam bir toparlanmanin yil sonuna
kadar gerceklesmesi bekleniyor. Rapor, kiresel
turizmi durma noktasina detiren COVID-19
salgininin patlak vermesinden dort yil sonra,
sektdrde kayda deder toparlanma oldugu, ¢odu
bolgede Ocak-Eylil 2024 doneminde 2019 varig
sayilarini coktan asildigini ortaya koyuyor. Rapor
ayrica uluslararasi turizm gelirleri agisindan da
oladanistl sonuglara isaret ediyor. Raporda
uluslararasi turist varislarinin bolgelere gore
dagilimi syle ozetleniyor: Orta Dodu (+yizde
29, 2019’a kiyasla) bu dokuz aylik dénemde
rekor bUyUmeye devam ederken, Avrupa (+yUzde
1) ve Afrika (+yizde 6) da 2019 seviyelerini
asti. Amerika kitasi, pandemi 6ncesi gelenlerin
yUzde 97’sini geri kazandi (-2019'a gore yUzde
3). Asya ve Pasifik, 2023’teki yizde 66'lik
toparlanmaya kiyasla 2019 seviyelerinin yizde
85’ine ulastl. Asya ve Pasifik, bdlgenin 2023'te

Fransizca kokenli bir kelime olan Concierge
(konsiyerj), bUyUk otellerde musterinin otel
digindaki is ayarlamalarini yapan birimin
adidir. Concierge hizmetleri pazari hacminin
ortalama yUzde 8,3'lk blyUmelerle 2030’da
1,24 milyar dolara ulasmasi bekleniyor.
Research & Markets'in konuyla ilgili “2025-
2030 Raporu”ndan derledigi bilgilere dore,
Concierge hizmetleri pazar hacmi gecen yil
711,28 milyon dolar olarak gerceklesti. Pazarin
hacminin 2024'te 765,28 milyon dolar olacag],
sonrasinda  yillk  ortalama  yUzde8,3’lik
blyimelerle 2030 yilinda 1,24 milyar dolara
ulasmasi  bekleniyor. Pazarin  delecegine
yonelik tahminlerde, vapay zekd destekli
kisisellestirme ve mobil uygulama platformlari
gibi teknolojik butinlesmenin blylimenin itici
gicl oldugunu ortaya konuluyor. Kiiresellesme

uluslararasi seyahatlere yeniden agilmasindan
bu yana varislarda kademeli ancak dizensiz
bir toparlanma yasadl.  Kuzey Yarimkire' de
yaz sezonu genel olarak gucll gecti; 2024'Gn
3. ceyredinde diinya capindaki varislar pandemi
oncesi degerlerin yizde 99'una ulastl. 2024'0n
ilk sekiz ila dokuz ayinda 111 destinasyondan
60’1 2019 vang sayilarini astl. Bu dénemde
varislarda en gqucli performans gdsterenler
arasinda varislann iki katindan fazla arttidi
Katar (+yUzde 141, 2019'a kiyasla), Arnavutluk
(+yUzde 77), Suudi Arabistan (+yUzde 61),
Curagao (+ylzde 48), Tanzanya (+ylzde 43),
Kolombiya ve Andorra (her ikisi de +ylzde 36)
yer ald..

Tirkiye, en gok kazananlar listesinde

Gelir verilerine ulagilabilen 43 Glkeden 35'inde
2024°0n ilk sekiz-dokuz ayinda pandemi oncesi
degerlerin - Uzerine ¢ikildi, birodu 2019'a
kiyasla (yerel para birimleri cinsinden) cift
haneli blyime bildirdi; bu da ¢odu durumda
enflasyonun ¢ok Uzerinde gerceklesti. Kazang
acisindan en iyi performansi  gdsterenler
arasinda, delirlerin neredeyse iki katina giktigi
(2019'un ayni aylarina kiyasla) Sirbistan (+yUzde
99), Pakistan (+yUzde 64), Romanya (+yizde
61), Japonya (+yUzde 59), Portekiz (+yUzde 51),

Nikaragua ve Tanzanya (her ikisi de yizde 50)
yer aldi. Dinyanin en ¢ok kazananlari arasinda
yer alan Japonya (+yUzde 59), Turkiye (+yUzde
41) ve Fransa (+yUzde 27) Eylil 2024’e kadar
cift haneli blylme kaydetti. ispanya (+yiizde
36) ve italya (+yiizde 26) da adustos ayina
kadar gucl0 ziyaretgi gelirleri bildirdi. Birlesik
Krallik Haziran 2024’e kadar yizde 43, Kanada
yUzde 35 ve Avustralya yUzde 18 daha yUksek
kazang kaydetti. DUnyanin en cok kazanan
turizm Ulkesi olan Amerika Birlesik Devletleri
ise Eylil ayina kadar yizde 7 blylime bildirdi.
Uluslararasi turizm harcamalarina iliskin veriler
de dzellikle Almanya (2019’a kiyasla yizde 35),
ABD (+yUzde 33) ve Fransa (+yuzde 11) gibi
biyik kaynak pazarlarda ayni egilimi yansitiyor.
Birlesik Krallik (+yUzde 46), Avustralya (+yUzde
34), Kanada (+yiizde 28) ve italya (+yiizde
26) tarafindan da Haziran 2024'e kadar gicld
harcama bUyUmesi bildirildi. Hindistan icin
mevcut veriler, bu giderek daha énemli pazardan
Haziran 2024’e kadar (2019’a kiyasla) yizde
81'lik bir blyime ile giden harcamalarda bir
artis oldugunu dgdsteriyor.

Otellerde concierdge hizmetlerinin hacmi 2030’da
1,24 milyar dolara ulasacak

ve kentlesmenin artan edilimi, &zellikle
kent merkezlerinde bu tir hizmetlere olan
talebin hizlanmasi da pazari blyUten etkiler
arasinda sayiliyor. Ancak, hizmetlerin yiksek
maliyeti, gizlilik endiseleri ve ekonomik saglida
badimlilik dibi zorluklar pazar bUyUmesini
engelleyebilir. Ornedin ekonomik durgunluklar
harcanabilir geliri azaltabilir ve bu da talebin
azalmasina yol acabilir. Dijital danigmanlik
cozomlerini daha dgenis demodrafik gruplara
genisletmek, yenilikgi teknolojiler aracilidiyla
hizmet tekliflerini gelistirmek ve cevresel olarak
sUrdurilebilir seceneklere odaklanma veni
firsatlar yaratabilir. Sirketler hizmet erisimlerini
genigletmek icin seyahat, konaklama ve
perakende  sektorlerindeki isletmelerle
ortakliklar da kurabilirler. Yenilik ve arastirma
acisindan,  6ngorict  ve  kisisellestirilmis
hizmet teklifleri icin yapay zeka uygulamasi,
kiresel misterilere hitap etmek igin ok

dilli platformlarin gelistirilmesi ve butcesine
dikkat eden kullanicilar icin abonelik tabanli

modellerin olusturulmasi gibi alanlar umut
verici ¢ozOmler sunuyor. Concierge hizmetleri
pazarinin  dodasi dinamik ve rekabetcidir,
trendler daha otomatik ve erisilebilir
¢dzUmlere dogru kayiyor. Rahatlik ve gelismis
yasam kalitesi arayan cesitli son kullanici
gruplarina hitap ediyor. Raporda, Concierge
Hizmetleri Pazarinin énde gelen oyunculari
soyle sayiliyor: Aspire Lifestyles, Bon Vivant,
Capstone Concierge, Conciergerie Services,
Global Lifestyle Services, Insignia Group, John
Paul Group, Knightsbridge Circle, LeGrand
Concierge, Luxury Attache, MyConcierge,
One Concierge, Pure Entertainment Group,
Quintessentially Group, Red Butler, Sincura
Group, Sky Premium International, The
Billionaire Concierge, The Fixer Lifestyle Group
ve Velocity Black.

Moskova’nin g6zde arsasina ‘Dubai Mahallesi’ yapiliyor

Moskova'nin en prestijli bélgelerinden Kutuzovskiy Caddesi Uzerinde, “Ukrayna” otelinin arkasinda kalan son arsalara, Dubai'yi
andiran yeni gdkdelenlerin insa edilecedi agiklandi. Bu modern yapi kompleksi, 250 metreye kadar yiksekliklere sahip olacak ve
icerisinde daireler, ofisler, ticari alanlar, restoranlar ve ¢ocuk kulipleri barindiracak. Tasarimiyla dzellikle Burj Al Arab’i andiran projeye
dair gorseller, “Moskova Haberleri” Telegram kanali tarafindan paylasildi. Ancak medyaya yansiyan haberlere gore proje simdiden,
sosyal medya kullanicilarindan karisik tepkiler aldr. Birgok kisi, yeni yapilarin tarihi Stalin ddnemi mimarisiyle uyusmadigini ve
Moskaova'nin kiltirel siluetini bozdugunu savundu. Bazilari projeyi alayci bir sekilde elestirirken, fotodraf severler yeni gokdelenleri
“Dubai havasinda” kareler cekmek icin bir firsat olarak gériyor.
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Daikin TUrkiye ve Orta Dodu bayileri Dubai’deki
100.vil kutlamasinda bir araya geldi

Isitma, Havalandirma, iklimlendirme  ve
Sodutma (HVAC-R) sektdriinde global bir
lider olan Daikin, kurulusunun 100. yilini
Dubai'deki Gelecedin Mizesi'nde dizenlenen
prestijli bir etkinlik ve Palm Jumeirah Uzerinde
gerceklestirilen bUyUleyici bir drone gdsterisi ile
kutladi. Etkinlikte, Daikin TUrkiye ve Orta Dogu
bayileri, sirketin inovasyon ve sUrdUrGlebilirlik
vizyonunu paylasmak ve is birligi stratejilerini
guclendirmek Uzere bir araya geldi. Daikin'in bir
asirlik ¢idir acan teknolojik venilikleri vurgulandi
ve “Gelecedin Konforunu inovasyonla 100
Yildir Sekillendiriyoruz” baslikli bir konferans
dizenlendi. Etkinlikte, stratejik &ngord, inovasyon
ve proje yonetimi alanlarinda uzman olan ve
Birlesik Arap Emirlikleri’nin (BAE) delecede odakl
girisimlerine 6nemli katkilarda bulunan fUtdrist
Dr. Noah Raford da vyer aldi. Gorkemli etkinlik,
Daikin logosunun gece gokyUzinU aydinlattigi,
Dubai'nin silieti Uzerinde gerceklesen 10
dakikalik etkileyici bir drone gosterisiyle sona
erdi. Daikin’in inovasyona olan bagliligini 6ne
gikaran etkinlik, sirketin MEA (Orta Dogu ve
Afrika) bolgesindeki sUrdurilebilir  blyUimeyi
destekleme konusundaki kritik rolinG gozler
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Semih Zazaoglu

Turkiye Turizm Tanitim ve Gelistirme Ajansi
(TGA) ig Anadolu Bolgesi Temsilcisi Semih
Zazaoglu, Ankara'nin  turizmm  potansiyelini
artirmaya yonelik ¢alismalarda kaydedilen
ilerlemelere  dair  6nemli  agiklamalarda
bulundu. Zazaoglu, TGAnIN Ankara’nin tanitimi
icin hem yurt icinde hem de yurt disinda aktif
bir sekilde calismalar yOrittiging belirterek,
“Ankara, Turkiye’nin kalbi olmanin yani sira
tarih ve kiltirGn modern altyapiyla bulustugu
essiz bir destinasyon. Yaptigimiz galismalarla,
Baskent'imizin bu dzelliklerini daha genis
kitlelere duyuruyoruz” dedi. 2023 yili boyunca

Onine serdi. Etkinlik kapsaminda, Daikin'in
bolgesel altyapiya katkilari ve enerji verimliliine
odaklanan ¢dzimleri ele alindi. Gida givenligi,
kentsel gelisim ve veri merkezi sodutma
gibi stratejik sektorlerdeki projeler Uzerinde
durulurken, cevre dostu Urnlere yonelik artan
tuketici talebi, mUsteri odakl stratejiler ve yapay
zekanin operasyonel verimliligi artirmadaki rold
gibi yeni trendler degerlendirildi. Daikin TUrkiye
ve Orta Dodu & Afrika Boldesi Genel MUdUr0
Hasan Onder etkinlikte yaptidi konusmada
sirketin 100 yillk basar hikayesini ve delecede
yonelik vizyonunu su sozlerle ifade etti:
“Daikin’in inovasyonda 100. yilin kutlarken, ayni
zamanda dinya ¢apinda insanlarin yasam ve
calisma bicimlerini yonlendiren iklimlendirme

¢bzOmlerini  de gelistirme  yolculugumuzu
kutluyoruz.  Mirasimiz ~ surdurGlebilirlik — ve
teknolojik  liderlik taahhidi Uzerine insa

edilmistir ve enerji tasarruflu, cevre dostu
¢6zOmler sunma konusunda dedisime 6ncilik
etmeye devam ediyoruz. ileriye baktidimizda,
sektérde daha fazla blyOme saglarken,
dinyanin dort bir yanindaki topluluklar icin
daha saglikli ve daha konforlu alanlar yaratmaya

kendimizi adamig durumdayiz.” Daikin Turkiye
ve Orta Dodu & Afrika Boldesi Genel M{dir{
Hasan Onder’in sirdirilebilir gelecede vurqu
yapan aciklamalarinin ardindan Daikin Orta
Dodu & Afrika Bolgesi Genel MUdUr Yardimcisi
Tuna Gileng, Daikin'in Orta Dodu ve Afrika
bolgelerinde yasadigi hizi blyimeye dedindi.

GUleng, Daikin’in  yolculugunu su  stzlerle
Gzetledi: “Daikin, ozellikle Orta Dodu ve Afrika
bolgelerinde inovasyona ve enerji verimli
¢dzimlere olan gicli  badulig sayesinde
oladanistl bir biyime ve pazar liderligi elde
etti. Yerel dederlere sahip ¢ikarak ve her bdlgenin
6zgUn kultOrel ve cevresel ihtiyaclarina uyum
sadlayarak, ¢dzOmlerimizin ve Grnlerimizin her
bolgenin taleplerine uygun olmasini sagliyoruz.
Daikin’in bir sonraki yOzyilini sekillendirmek icin
odaklanmaya devam ediyoruz.”

“Ankara global turizmde gicind arttiriyor”

dizenlenen 13 etkinlikte 106 uluslararasi
misafiri adirlayan TGA, 2024'0n ilk 10 ayinda
bu rakami 136’va cikardi. Semih Zazaogly,
Ankara’nin uluslararasi platformlarda gordigi
ilgiyi su sozlerle anlatti: “Uluslararasi basin,
tur operatorleri ve kanaat Onderlerinin
Ankara'ya olan ilgisi, sehrin turizm vizyonunu
gUclendirmemizde 6nemli bir etken oldu.”
Dijital mecralarda da dikkat cekici bir basari
elde edildigini belirten Zazaoglu, “Go Tirkiye
platformu Uzerinden Ankara'yva dair ¢ok dilli
iceriklerle global erisimimizi artirdik. 2024
yilinda dijital gosterim sayimizi 32,8 milyona
ulastirmay! basardik” diye konustu. Bagkent
Ankara’'nin, Gordion ve Aslanhane Camii
gibi UNESCO degerleri ile dinya koltirel
mirasinda ayricalikli bir yere sahip oldugunu
ifade eden Semih Zazaoglu, GUdUL ilgesinin
de Cittaslow hareketi kapsaminda tanitiminin
basariyla sirdigin0 dile getirdi. Zazaogly,

ayrica global medya kanallarinda yayimlanan
iceriklerin de Ankara’nin uluslararasi marka
dederini artirmada kritik bir rol oynadigini
ekledi. Zazaoglu, Kiltir ve Turizm Bakani
Mehmet Nuri Ersoy'un sektore yonelik
vizyoner vaklagimina da dikkat cekerek
“Sayin Bakanimizin liderlidinde TGA, valnizca
ic Anadolu Bélgesinde dedil, Tirkiye'nin
her kdsesinde etkili calismalar yUrGtOyor.
BakanUgimizin sadladidi gicli koordinasyon
ve destek, tOm sehirlerimizin uluslararasi
alandaki gorin0rligind artirmamizda biyik
bir rol oynuyor” agiklamasinda bulundu. 2025
yili icin daha buyik hedefler belirlediklerini
vurdulayan  Zazaoglu, “Ankara, turizmde
modern ve gucli bir destinasyon olarak
yUkselmeye devam edecek. Sayin Bakanimizin
rehberli§inde TGA olarak yeni basarilara imza
atacadiz” dedi.

Kiiltir ve Turizm Bakanlig ile YOK arasinda bir is birligi protokoli imzaland

KULtOr ve Turizm Bakanlidi ile YUksekdgretim
Kurulu (YOK) arasinda bir is birligi protokold
imzalandi. Bu protokole gore Universitelerin
turizm isletmeciligi, gastronomi ve mutfak
sanatlart bolimlerinde egditim yizde vyiz
ingilizce olacak. KTB. ile YOK arasinda is
birligi protokoll imzalandi. KGltir ve Turizm
Bakani Mehmet Nuri Ersoy ile YOK Baskani
Prof. Dr. Erol Ozvar'in imzaladidi protokole
gore pilot olarak belirlenen 7 Universitenin
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turizm isletmecilidi ile gastronomi ve mutfak
sanatlari  bdlimlerinde ingilizce hazirlik
editimi verilecek, egitimin yiizde yiz ingilizce
olmas! saglanacak, ikinci yabanci dil olarak
Rusca, Cince veya Arapgadan birisi verilecek,
yonetim ve gastronomi konularinin agirlikta
oldudu bir mifredat olusturulacak. Bununla
birlikte O6grencilere 1'inci siniftan itibaren
nisan-kasim aylari  arasinda isletmede
mesleki editim olanadi saglanacak.

P

ﬁ;ak;f

T.C. KULTUR VE TURIZM
BAKANLIGI



Yurt disi basili har¢ pulu donemi
sona eriyor

Yurt disina ¢ikista
alinan  basili  harg
pulu uygulamasi
sona erdi. Buna dore
yurt  disina  ¢ikis
harc ddemeleri k
artik  dijital  vergi

dairesi, havalimanindaki vezneler veya anlagmalari bankalar Gzerinden
yapilacak. Konu ile ilgili olarak, yurt digi har¢ pulu satis noktalarina
bilgilendirme afisleri asildi. Bilgilendirme afislerinde “Yurt disina ¢ikis
harcinizi kolayca 6deyin! Odemeleri dijital vergi dairesi, GIB Mobil,
Anlasmali bankalar, Vergi Dairesi ve havalimani veznelerinden kolayca
6deyebilirsiniz” ifadelerine yer verildi.

Ozyegin Universitesi
otelcilik ve yiyecek-icecek
sektorunu bir araya detirdi

Ozyegin Universitesi,
Uygulamali Bilimler
Fakiltesi, Otel Yoneticiligi
ve Gastronomi ve
Mutfak Sanatlari
Lisans Programlari'nin,
Sektorle Bulusma
Etkinligi'nin 12’ncisi,
LUks otel markalarinin
ve Michelin yildizli
restoranlarin katilimiyla
Ozyedin  Universitesinin ~ Cekmekdy KampUsi’nde  yapildi.
Geleneksel hale gelen etkinlige bu yil 65 firma katildi. Amerika’nin
saygin akreditasyon kurumu ACPHA (Accreditation Commission for
Programs in Hospitality Administration) tarafindan en uzun sireli
akreditasyona sahip Otel Yoneticiligi Lisans Programi’nda ve Le Cordon
Bleu International is birliginde editim veren Gastronomi ve Mutfak
Sanatlari Lisans Programi’nda okuyan 6grenciler, TUrkiye’nin 6nde
gelen luks segment otellerinin ve restoran isletmelerinin temsilcileri
ve yoneticileri ile bir araya geldi. Ogrenciler, sektdr profesyonelleri
ile staj imkanlari ve kariyer firsatlari hakkinda gérus alisverisinde
bulundu. Kendi isletmesini yéneten, sektdrde calisan Ozyedin
mezunlari da etkinlide katildi. Ozyedin Universitesi, Uygulamali
Bilimler FakUltesi Otel Yoneticiligi Lisans Programi MUdiri Mehmet
Teoman Alemdar, “Turizm sektorlnOn amiral demileri olan,
otelcilik ve yiyecek-icecek alanlarindaki énci firmalarin stajyer
aliminda ve mezuniyet sonrasi istihdam planlamasinda oncelikli
tercihleri Ozyedin Universitesi ddrencileri ve mezunlari oluyor. Bu
etkinlik ayrica lider sektdér paydaslari ile Universitenin akademik
programi arasinda farkli is birliklerine de vesile oldu” diyerek,
turizm otelcilik sektériine nitelikli insan kaynadi kazandirdiklarina
vurgu vapti. Ozyedin Universitesi, Uygulamali Bilimler Fakiltesi,
Staj Koordinatoérd Sinem Karapinar da etkinlikle ilgili sunlan
soyledi: “Sektdrle i¢ ice bir akademik egitim vermeye odaklanan bir
Universite olarak 6grencilerimizin henliz mezun olmadan sektdrle
tanismasini 6nemsiyoruz. Attigimiz bu adimlar sayesinde ne mutlu
ki mezunlarimizin sektordeki istihdam orani ¢ok yiksek. 12 yildir
araliksiz olarak dizenledigimiz ve geleneksellesen etkinligimizde,
sektdrin dnde gelen isimleri ve markalari 3rencilerimizle bir araya
gelerek gelecek planlarini konusabiliyor. Odrencilerimizin sektérle
baglarini giclendirdigimiz gibi, girisimcilik konusunda da kendi
fikirlerini gelistirebilecekleri alanlar sunuyoruz.”

Turkiye Turizm Gazetecileri
ve Yazarlari Dernedi Baskani
Gurkan Boztepe oldu

Torkiye Turizm Gazetecileri ve VYazarlan Dernegi
ATURJET; oladan genel kurulu istanbul'da yapildi. Genel
kurul sonucunda demnedin yeni genel baskani Glrkan
Boztepe oldu. ATURJET Turkiye Turizm Gazetecileri
ve Yazarlan Dernedi Crowne Plaza Harbiye'de denel
kurul icin topland.. Toplantlda mevcut yonetimin

tamamini alarak ATURJET'in veni yonetlm kurulu

baskani segildi. Trk turizmini hak ettigi noktaya ulastirmak adina yine Trk
turizmine gonUL veren gazeteciler ve turizm yazarlarindan olusan topluluk
etrafinda 1966 yilinda kurulan ATURJET, FIJET yani Dinya Turizm Yazarlar ve
Gazetecileri Federasyonu’nun Turkiye'deki tam ve tek yetkili temsilcisi olarak
biliniyor. ATURJET'in yeni déneminde Boztepe baskanlidindaki yeni yonetim
kurulu da agikland. Kurulda; Delal Atamdede, Barbaros Kon, Cetin GUrcin, Ali
Oztiifekci Hamdi Kaya, Hiseyin Kurtogullan gibi isimler bulunuyor. Dernedin
yeni yiz( Gastronomi Turizmi Dernedi Kurucu Baskani GUrkan Boztepe,
oladan dgenel kurul sonunda yaptidi agiklamada kendisine destek veren ve
inanlara tesekkir ederken, bugine dek gdrev arkadaslariyla Glke ekonomisinin
en gUclu lokomotifi olan turizm icin ¢alistiklarini ve bu gaye ile gicll bir destek
ordusuyla yol aldiklarini ifade etti. 1970 izmir dodumlu Giirkan Boztepe'nin
30 yibi askin stredir seyahat acenteligi gorevinin yani sira “marka olmak”
baslidi altinda yUrGttUg0 ajans faaliyetleri, Turkiye'nin cesitli noktalarnda
yine markalasmak prensibiyle organize edilen tanitim organizasyonlari ve
gastronomi turizmi galismalan bulunuyor. Halen Kurucu baskani oldugu
Gastronomi Turizmi Dernedj, Turkiye'nin dért bir yaninda Glke turizmini en
ileri noktaya tagimak amaciyla yapilan etkinliklerin organizasyonunda gérev
aliyor. Boztepe, Cok Gezen mi Cok Tadan mi? Gastro Show Gastronomi Turizmi
Mucidi adl kitaplarin da yazari.

ION Rotasi Projesi, “Go Tirkiye”
platformunda Turkiye’nin 7 kiiltirel

rotasindan biri olarak secildi
A el

Seferihisar Belediyesi'nin 6nderliginde hayata gegirilen
ION Rotas! Projesi, TC Kiltdr ve Turizm Bakanligi'na bagli
Torkiye Turizm Tanitim ve Gelistirme Ajans'nin (TGA)
yUritti8u “Go Turkiye” platformunda Turkiye'nin 7 kittdrel
rotasindan biri olarak secildi. Kiltirel mirasin korunmas ve
tanitilmasina biyk katki sadlayan bu basar, Seferihisar
ve cevresinin ulusal ve uluslararasi alanda taninirigini
artiracak onemh bir adim olarak degerlendmhyor ION Rotasl, Ege’nin essiz dodasl
ve zengin tarihini birlestirerek bilgedeki antik iyonya kentlerini kesfetme imkan
sunuyor. Proje hem verel kalkinmaya destek saglamayi hem de bdlgenin tarihi ve
kltdrel mirasinidinya sahnesine tagimayi hedefliyor. Rotada yer alan antik kentler,
dodal gizellikler ve dastronomik zenginlikler, ziyaretcilere unutulmaz bir deneyim
yasatiyor. Teos, Lebedos (Seferihisar), Ephesos (Efes), Kolophon (Menderes),
Klazomenai (Urla), Phokaia (Foga), Eritrea (Cesme), Priene, Myus (Séke), Miletos
(Didim), Chios (Sakiz Adasl), Samas ve Paninion (Kusadasi) sehirlerinden olusan ion
Rotas, Ege’nin en dnemli antik yerlesimlerinden olan lonia sehirlerinin gegmisini
buglinin dederleriyle bulusturuyor. Seferihisar Belediyesi'nin 6ncliligiinde, tarihi
ve koltUrel turizmi gelistirme amaciyla hazirlanan proje, bolgedeki arkeolojik
alanlara dikkat gekerek verel ve uluslararas turistlerin ilgisini ekiyor. Seferihisar
Belediye Baskani ismail Yetigkin, konuya iliskin yaptigi agiklamada, “ION Rotasi'nin
T.C KUltdr ve Turizm Bakanlid tarafindan yriitilen Go Turkiye platformunda yer
almasi, Seferihisar'in kiltirel ve tarihi zenginliginin bir kez daha tescillenmesidir
Bu basari, Seferihisar'in sirdUrllebilir turizm ve kiltir projelerine verdidi 6Gnemin
bir gostergesidir. Bu gelisme Seferihisar ve gevresinin uluslararasi platformlarda
bakanlik tarafindan tanitilacadi anlamina geliyor. Bolgemiz icin cok dnemli bir
gelisme. TUm paydaglara tesekkir ediyoruz” dedi. Go Turkiye'nin 7 koltOrel
rotasi arasinda ver alarak Turkiye’nin tanitim stratejisinde 6nemli bir yer edinen
ION Rotasi, bélgenin turizm potansivelini artinrken, ziyaretcilerini Ege’nin antik
hikayeleriyle bulusturuyor.
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FUARLAR

Tarih Fuarin Adi Konusu Yeri Diizenleyen
07 -10 Ocak 2025 35 ANFAS Hotel Equipment Fuari Uluslararasi Konaklama ve Agirlama Ekipman- Anfag Antalya Fua_r ve Kongre TT Global Fuarcilik
lan Fuari Merkezi
21- 25 Ocak 2025 T e Mobilya Fuari Ev-Ofis Mobilyalari, Dekorasyon Uniteleri, 1) Tuyap Fuar Kongre Merk.eu 1)Toyap Tom A.S. 2) Mos Fuarcilik
Aksesuarlar, Tasarim 2) Istanbul Fuar Merkezi AS.
HORECAFAIR Uluslararasi 6. Otel, Restaurant, Cafe,
22 - 25 Ocak 2025 Gamagirhane Ekipmanlari, Adirlama ve Konaklama Turizm Tedarikgi Firmalar Fuar izmir - Gaziemir GL Platform Fuarcilik
Teknolojileri Fuari
. Otel, Restaurant, Kafe Ekipmanlari , Mutfak Ge-
27-200cak2025 | > Alanya Otel, Restaurant, Kafe Ekipmanlan ve BV Disl | o |y el Tekstill, Dekorasyon, Mobilya, Havuz | \2MYVa Cumapazar Gok Amacl Bagak Fuar Hizmetleri Ltd. Sti.
Tketim OrGnleri Fuar . A Fuar Ve Etkinlik Alani
Ekipmanlari, Ev Digi Toketim Urinleri
28 - 31 Ocak 2025 A Ao Product'- 31' s ee) EER R s Gida ve igecek tedarikgileri AR Fuaf RlEEa ANFAS Antalya Fuarcilik A.S.
Ihtisas Fuari Merkezi
30 Ock - 01 $bt 2025 ATRAX Fuar 12Uluslararas! Eglence, ?arkf Ll & Rekreasyon istanbul Fuar Merkezi Turex Ulusl. Fuarcilik AS.
alanlari Endustrisi Fuar
. . - Profesyonel Mutfak Ekipmanlari, Masa Ustl .
S | oo sbrogs | 1Urizm Gastronomisi ‘gﬂ:ﬂr’;:ft” Ve Agrlama Zirvesi, | ¢\ ekipmantar, Gida Urnlerl, icecek Ekip- | ot KO”greB\éfeE”ar Rericy] Stzen Yayincilik AS.
Q<ﬁ manlari, Kahve Uriinleri Ve Ekipmanlari
o} 05 - 07 Subat 2025 EMITT 28.Dogu Akdeniz Uluslararasi Turizm ve Seyahat Acenteler, Oteller, Beldeler, Ulkeler Istanbul - Tiyap Fu_ar ve Kongre CA Fuarcilik AS.
w Fuari Merkezi
G.. Motorlu Ve Yelkenli, Katamaran, Sisme Bot,
.I: 15 - 22 Subat 2025 Bosphorus Boat Show Motorlar, Donanimlar, Aksesuarlar, Balikgilik, istanbul Fuar Merkezi Yated Fuarcilik A.S.
o Marinalar, Charter, Su Sporlari
1. TUrk- Arap Prefabrik Ev, Outdoor, Kamp, Karavan, Kamp, Karavan Araglari, Hobi Evleri, Deniz Arag- Pullman Istanbul Hotel And .
= - DS A Mobilya, Ev Tekstili, insaat Malz. Fuari lari, Mobilya, Ev Tekstili, Yapi Malzemeleri Convention Center T RO R QB SIS,
11- 14 Mart 2025 Fetex 14. Fethiye Turizm, Turizm Tedarikgileri Ve Turizm Sektériindeki Ekipman, Servis Malzeme- Fethiye Belediyesi Fuar Ve Marmaris Fuarcilik Organizasyon Halkla
Yiyecek icecek ihtisas Fuari leri Ve Yiyecek icecek Sergi Alani iliskiler Basin Yayin Ltd. Sti.
R . f Kahve Ekipmanlaral, Kahve Cesitleri, Kakao, istanbul Litfi Kirdar Uluslararasi | Enc Uluslararasi Fuar Ordanizayon Hizmetleri
03 -@5 N 22 i il Butik Cay Kongre Ve Sergi Sarayi San. Tic. Ltd. Sti.
07 - 13 Nisan 2024 Vacht Life Boat Show Motorl.u-Motorsuz T“ekneler, Yelkenli Su Sporlari, | Anfas Antalya FuaT ve Kongre | Kuzey 2009 Medya !n§aat Tu‘nzm Oto Kirala-
Deniz Araglari Ekiipmanlari Ve Aksesuarlari Merkezi ma Tic. Ltd. Sti.
R 1. Tirk- Arap Prefabrik Ev, Outdoor, Kamp, Karavan, | Kamp, Karavan Araglari, Hobi Evleri, Deniz Arag- Pullman Istanbul Hotel And .
1)=&l Gl A2 Mobilya, Ev Tekstili, ingaat Malz. Fuari lari, Mobilya, Ev Tekstili, Yapi Malzemeleri Convention Center TS L i Qe SamnAs
11- 14 Mart 2025 Fetex 14. Fethiye Turizm, Turizm Tedarikgileri Ve Turizm Sektdrindeki Ekipman, Servis Malzeme- Fethiye Belediyesi Fuar Ve Marmaris Fuarcilik Organizasyon Halkla
Viyecek icecek ihtisas Fuari leri Ve Yiyecek icecek Sergi Alani iliskiler Basin Yayin Ltd. Sti.
~ . P Kahve Ekipmanlaral, Kahve Gesitleri, Kakao, | istanbul Litfi Kirdar Uluslararasi | Enc Uluslararas Fuar Ordanizayon Hizmetleri
08 =@ e A ot it Butik Cay Kongre Ve Sergi Saray! San. Tic. Ltd. Sti.
07 - 13 Nisan 2024 Vacht Life Boat Show Motorl.u-Mutorsuz T.gkneler, Yelkenli Su Sporlari, | Anfag Antalya Fua_r ve Kongre Kuzey 2009 Medya !n§aat Tu_nzm Oto Kirala-
Deniz Araglari Ekiipmanlari Ve Aksesuarlari Merkezi ma Tic. Ltd. Sti.
Tarih Fuarin Adi Konusu Yeri Dizenleyen
06 - 09 Ocak 2025 HORECA EXPO ALGERIA el (Rl 7 0 T U (IR A PiE Cezayir - Cezayir TG Expo
ve hizmetler uluslararasi fuari
09 - 12 Ocak 2025 VAKANTIEBEURS Turizm ve Rekreasyon Fuari Turizm ve Eglence Fuar Hollanda - Utrecht Jaarbeurs
14 - 17 Ocak 2025 Heimtekstil Uluslararas! Ev Tekstil Fuari Almanya - Frankfurt Messe Frankfurt
17 - 19 Ocak 2025 Matka Helsinki Seyahat ve Turizm Finlandiya - Helsinki Messukeskus
22 - 26 Ocak 2025 FITUR 2025 Uluslararasi Turizm Fuari ispanya - Madrid IFEMA
30 Ock - 01 Sbt 2025 OTM Mumbai Seyahat ve Turizm Hindistan - Mumbai Fair Fest
09 - 11 Subat 2025 Bit Milano Turizm Fuari italya - Milano MZ Consulting & Fairs
17 - 21 Subat 2025 Gulfood 2025 Uluslararasi Gida ve Otel Ekipmanlari | Yiyecek, |cecgk, gida teknolgjisi, ampalaj, ote} ekip- BEA - Dubai DwTC
Fuari manlari, catering donanimlari, catering, mobilya vb.
. Mutfak Ekipmanlari, havalandirma, ikram
3 18 - 21 Subat 2025 A8 v 22.Ulusl.araraS| el R v il malz., gida, mobilya, tekstil, temizlik malz. Ve Bulgaristan - Sofya Messe Turkey Fuarcilik
< Ekipmanlari Fuari .
- ekipmanlari
% 19 -21 Subat 2025 Satte New Delhi Hindistan Turizm ve Seyahat Fuari Hindistan - Yeni Delhi Cross Section
E 20 - 23 Subat 2025 ITTFA - Sajam Turizma Belgrad Uluslararasi Seyahat ve Turizm Sirbistan - Belgrad Beogradski Sajam (Belgrade Fair)
0 20 - 23 Subat 2025 TTR 2025 51 Uluslararasi T”[‘az:‘Fz:r?te" Otel Ekipman- Romanya - Bikres Messe Turkey
(=]
- 20 - 23 Subat 2025 TRAVEL EXHIBITION 2025 Uluslararasi Seyahat ve Turizm Macaristan - Budapeste Messe Turkey
o
=) 21 -23 Subat 2025 Danish Travel Show Seyahat ve Turizm Fuari Danimarka - Herning MCH
> 04 - 06 Mart 2025 ITB Berlin Almanya Turizm Fuari Almanya - Berlin Messe Berlin
13- 15 Mart 2025 Intourmarket 2025 Uluslararasi Seyahat Fuari Rusya - Moskova Expotour Ltd.
14 - 18 Mart 2025 Internorga 2025 REN: Hotel.Eklpmanlan R Almanya - Hamburg Hamburg Messe
Ekipmanlar Fuari
18 - 20 Mart 2025 MITT Moscow Moskova Turizm Fuari Rusya - Moskova ITE Group
31 Mrt. - 03 Nsn. 2025 Hotel & Shop Plus Shangai eI BT Konakta.ma, =i et ze Sangay - Cin TG Expo
meleri Fuari
08 - 10 Nisan 2025 RIYAD HOTEL SHOW HORECA FUARI Suudi Arabistan - Riyad Expotim - Ladin Fuarcilik
19 - 20 Mayis 2025 Afrika Turizm Fuari 2025 Turizm Fuari Misir - Kahire GMT Afrika
27 - 29 Mayis 2025 The Hotel Show 25.Uluslararasi otel, restf)ran, mutfak, dekorsyon Dubai - BAE 6 B
malzeme ve ekipmanlari fuari
TOPLANTI ve KONGRELER
Tarih Toplanti/Kondrenin Adi Konusu Yeri Diizenleyen
ulusal ve uluslararasi kurumsal firmalari,
04 - 05 Ocak 2025 ACE of MICE etkinlik ajanstann, otelleri, acentelerl, |7 eieyy5 Hotel & Convention Dream Project
turizm ve etkinlik sekt6r profesyonellerini
adirlayan 6dol téreni
22 -25 Subat 2025 EMEC 2025 Avrupa Toplantilar ve Etkinlikler Konferansi istanbul Meeting Professionals International (MPI)
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istatistikler

2024 yilinin ilk 11 ayinda iGlkemize gelen yabanci ziyaretcilerin sayisi
2023 yilinin ayni donemine goére yizde 7,09 artis gosterdi

Kltir ve Turizm Bakanligi'nin son agikladidi verilere gére 2024 yilinin ilk 11 (ocak - kasim ) ayinda 50 milyon 40 bin 427 yabanci ziyaretgi Turkiye'ye geldi. Yine ayni ddnemde yurt
disinda yasayan 7 milyon 322 bin 923 Turk vatandasi da Turkiye'yi ziyaret etti. Béylece toplam ziyaretgi sayisi 57 milyon 363 bin 350’ye ulasti. Yabanci ziyaretgi siralamasinda; ilk Ug
sirada, 6 milyon 504 bin 350 kisi ile Rusya, 6 milyon 364 bin 990 kisi ile Almanya, 4 milyon 338 bin 859 kisi ile ingiltere yer aldi. Gectigimiz yilin ayni dénemine gére gelen yabanci

ziyaretgi sayisi ise 46 milyon 725 bin 424 olmustu. Buna gdre 2024 yilinin ilk 11 ayinda yabanci ziyaretgi sayisinda, gectidimiz yilin ayni ddnemine gore yizde 7,09 artis yasand!.

TURKIYE’YE GELEN YABANCI ZiYARETCIi SAVILARI* (2022 - 2023 - 2024)
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TURKIYE’YE GELEN YABANCI ZiYARETCILERIN YILLARA VE AYLARA GORE DAGILIMI*
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Kaynak: T.C. KGltdr ve Turizm Bakanligi
* Yurtdisinda ikamet eden vatandas ziyaretgiler dahil edilmemisitr.




P DAIKIN A

Dogru Hava Uzmani

Daikirn’in
merkezi iklimlendirme cozumieriyles
isletmelerin ici rahat!
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* Disik isletme ve bakim maliyeti

* Enerji tasarrufu

= Akilll kontrol gozamleri

« ihtivaca gére calisma kolayhgi FANCOIL

Daikin Merkezi iklimlendirme Sistemleri;
tstin teknolojileri, yliksek performanslari
ve glvenilirlikleriyle projelerinize deger katar.

KLiMA SANTRALI

daikin.com.tr
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Sinirsiz Model ¢
Secenedgqi
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Dayaniklive Estetik

Fiberglass
Havuzlar

Ekonomik [ 10O

Dayanikli  zir



New |sabel Set,

Modern ve Klasikligin
Zarif Yorumu
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